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WURZBURGER VERSICHERUNGS-AG

Kundeninformationen nach der Verordnung
uber Informationspflichten bei
Versicherungsvertriagen (VVG-InfoV)

Informationen zum Versicherungsunternehmen

1. Identitat, ladungsfahige Anschrift des Versicherers
und zustandige Aufsichtsbehérde
Versicherer ist die Wiirzburger Versicherungs-AG,
eine Aktiengesellschaft deutschen Rechts.
Wiirzburger Versicherungs-AG
BahnhofstraRe 11, 97070 Wiirzburg, Deutschland
Telefon: +49 931 2795-0, Telefax: +49 931 2795-291, www.wuerzburger.com
Handelsregister: Sitz Wiirzburg, HR Wiirzburg B 3500
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Prof. Dr. Ronald Frohne
Vorstand: Dr. Klaus Dimmer (Vorsitzender), Birgit Baenitz, Dirk GuB

Die Wiirzburger Versicherungs-AG unterliegt der Aufsicht durch die Bundesan-
stalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn,
Tel. +49 (0) 228 4108-0, Internet: www.bafin.de

Sollten Sie mit einer Entscheidung oder Verhaltensweise unsererseits nicht ein-
verstanden sein und hat auch eine Beschwerde an unseren Vorstand keine
Abhilfe geschaffen, kdnnen Sie sich iiber eine Petition an die Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht wenden. Die Moglichkeit, Ihre Beschwerde auf dem
Rechtsweg geltend zu machen, bleibt hiervon unberiihrt.

2. Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers
Die Hauptgeschaftstatigkeit der Wiirzburger Versicherungs-AG ist der Betrieb der
Reise-, Haftpflicht-, Unfall- und Sachversicherung fiir private Haushalte.

3. Angaben fiir das Bestehen eines Garantiefonds o. &.
Fir Ihre Versicherungen besteht kein Garantiefonds o.a.

Informationen zur angebotenen Leistung

4. Wesentliche Merkmale der Vertragsbestimmungen

Grundlage des Versicherungsvertrages sind der Antrag, der Versicherungsschein
und etwaige Nachtrdge. Es gelten je nach gewiinschtem Deckungsumfang die
Allgemeinen Versicherungsbedingungen, Besondere Bedingungen und Zusatzbe-
dingungen zu den entsprechenden Produkten, sowie eventuell mit Ihnen getrof-
fene Vereinbarungen und die gesetzlichen Bestimmungen. MaRgeblich fiir den
Geltungsbereich der Bedingungen ist der gewdhlte Deckungsumfang laut Antrag,
Versicherungsschein und eventueller Nachtrage.

5. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Die versicherten Leistungsarten ergeben sich aus dem Antrag und dem Versiche-
rungsschein. Die Entschidigung wird fallig, wenn unsere Leistungspflicht dem
Grunde und der Hohe nach von uns festgestellt ist. Die Auszahlung der Entschadi-
gung erfolgt danach binnen zwei Wochen.

6. Gesamtpreis der Versicherungen (Beitrag)

Der zu entrichtende Gesamtpreis ergibt sich aus dem Umfang des von Ihnen ge-
wahlten Versicherungsschutzes und ist dem Antrag zu entnehmen. Er beinhaltet
auch die Versicherungssteuer und gegebenenfalls die Ratenzahlungszuschlage.
Einzelheiten zum Preis und seinen Bestandteilen entnehmen Sie bitte dem Pro-
duktinformationsblatt.

7. Zusétzlich anfallende Kosten

Es fallen keine weiteren Gebiihren oder Kosten an, aufRer eventuellen Mahnge-
biihren sowie den uns entstandenen Kosten bei Nichteinlésung im Rahmen eines
SEPA-Lastschrifteinzugsverfahrens trotz erteiltem Abbuchungsauftrag. Wenn Sie
uns anrufen, ein Fax oder E-Mail senden, so gelten dabei die Preise Ihres Telekom-
munikations- oder Mobilfunkanbieters.

8. Zahlung und Erfiillung

Der erste oder einmalige Beitrag ist - unabhdngig vom Bestehen des Wider-
rufrechts sofort nach Abschluss des Versicherungsvertrages fallig, jedoch nicht
vor dem im Versicherungsschein genannten Versicherungsbeginn. Alle weiteren
Beitrdge (Folgebeitrage) sind jeweils zum vereinbarten Falligkeitstag zu zahlen.
Der Versicherungsschutz beginnt erst mit Zahlung der geschuldeten Pramie
(Erstpramie), jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt des Versicherungsbe-
ginns. Wird die Erstpramie nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren Zeitpunkt
gezahlt, so beginnt der Versicherungsschutz ab diesem Zeitpunkt. Das gilt jedoch
nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung oder die verspatete Zahlung
nicht zu vertreten haben.

9. Giiltigkeitsdauer von Angeboten

Den zur Verfiigung gestellten Angebots- und Antragsunterlagen liegen die Beitra-
ge, Versicherungsleistungen, Versicherungsbedingungen und Kundeninformati-
onen zugrunde, die zum Zeitpunkt der Aushdndigung gelten.

Informationen zum Versicherungsvertrag

10. Zustandekommen des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kommt durch zwei iibereinstimmende Willenserkla-
rungen zustande. Ihre Willenserklarung ist der Antrag oder falls der Vertrag im
Wege des Fernabsatzgesetzes (per Telefon, per Internet) zustande kommt, lhre
diesbeziigliche Vertragserklarung; unsere Willenserklarung ist der Versicherungs-
schein. Sie sind 14 Tage an Ihren Antrag gebunden (Antragsbindefrist). Der Vertrag
kommt mit Zugang des Versicherungsscheins bei lhnen rechtlich zustande.

Widerrufsbelehrung nach § 8 Abs. 2 Nr. 2 VVG

11. Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserklirung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griin-

den in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

e der Versicherungsschein,

e die Vertragsbestimmungen,
einschlieflich der fiir das Vertragsverhdltnis geltenden Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen, diese wiederum einschliefllich der Tarifbestimmungen,

e die Widerrufsbelehrung,

e das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

« und die weiteren in § 1 VVG-Informationspflichtenverordnung aufgefiihrten
Informationen jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an:

WURZBURGER VERSICHERUNGS-AG, Bahnhofstr. 11, 97070 Wiirzburg.

Ein Widerruf per Telefax ist an folgende Faxnummer zu richten: 0931/2795-290.

Einen Widerruf per E-Mail senden Sie bitte an: widerruf@wuerzburger.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz und wir erstatten
Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Prdmien,
wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der
Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Prdmie, der auf die Zeit bis zum Zugang des
Widerrufs entfillt, diirfen wir in di Falle einbehalten; dabei handelt es sich um
einen Betrag in Hohe der Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestanden
hat, multipliziert mit 1/30 des Monatsbeitrages. Die Erstattung zuriickzuzahlender
Betrdge erfolgt unverziiglich, spditestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.
Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der
wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewdhren und
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch so-
wohl von Ihnen als auch von uns vollstindig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht
ausgeiibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung.

12. Vertragslaufzeit

Die Laufzeit des Vertrages ist dem Versicherungsschein zu entnehmen. Der Ver-
sicherungsvertrag verldngert sich um jeweils ein Jahr, wenn nicht lhnen oder
uns fristgerecht vor Ablauf des jeweiligen Versicherungsvertrages die Kiindigung
in Schriftform zugegangen ist. Es sei denn, es wurde vereinbart, dass der Vertrag
nach Ablauf der vereinbarten Versicherungsdauer mit Ablauf des letzten Tages der
Vertragszeit endet. Die Kiindigungsfrist entnehmen Sie bitte Inrem Versicherungs-
schein oder den Ihrem Vertrag zugrundeliegenden Versicherungsbedingungen.

13. Beendigung des Vertrages

Der beantragte Versicherungsschutz kann unter bestimmten Voraussetzungen, ggf.
auch vor Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit, von lhnen gekiindigt werden.
Die entsprechenden Voraussetzungen hierfiir fiihren wir nachstehend auf:
Kiindigung nach Schaden

Nach einem ersatzpflichtigen Schadenfall haben Sie die Moglichkeit den vom
Schaden betroffenen Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Abschluss der
Verhandlungen Uber die Entschadigung zu kiindigen. Sie kénnen nicht fiir einen
spateren Zeitpunkt als zum Schluss der laufenden Versicherungsperiode kiindigen.
Kiindigung nach Risikowegfall

Fallt das versicherte Risiko nach dem Beginn der Versicherung weg, erlischt Ihr
Versicherungsschutz, jedoch friihestens zu dem Zeitpunkt, zu dem wir Kenntnis
vom Wegfall des Risikos erlangt haben.

Bitte beachten Sie fiir die oben genannten Punkte, dass eine etwaige Kiindi-
gung grundsatzlich in Schriftform gegeniiber der Wiirzburger Versicherungs-AG,
BahnhofstraRe 11, 97070 Wiirzburg, Telefax 0931. 2795-291;
E-Mail:info@wuerzburger.com zu erfolgen hat.

Kiindigung durch uns

Auch wir kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen den Versicherungsvertrag
kiindigen. Bei der Verletzung vorvertraglicher Anzeigepflichten, nach Risikoerho-
hung aufgrund Anderung oder Erlass von Rechtsvorschriften, bei nicht rechtzeitiger
Zahlung einer Folgepramie, bei Verletzung einer Obliegenheit, nach Eintritt eines
Versicherungsfalles oder bei Gefahrerhéhung kdnnen wir den Vertrag kiindigen.

14. Anwendbares Recht

Der betreffende Vertrag unterliegt in allen seinen Teilen, auch hinsichtlich aller
Fragen, die das Zustandekommen, seine Wirksamkeit oder Auslegung betreffen,
deutschem Recht, soweit internationales Recht nicht entgegensteht.

15. Sprache

Fiir die Vertragsbedingungen, die Vorabinformationen sowie fiir die wahrend
der Laufzeit dieses Vertrages zu fiihrende vertragliche Kommunikation gilt die
deutsche Sprache.

16. Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Die Wiirzburger Versicherungs-AG ist Mitglied des Versicherungsombudsmann
eV. und des Verbandes der Privaten Krankenversicherung eV. Sie konnen deshalb
das kostenlose und auRergerichtliche Schlichtungsverfahren in Anspruch nehmen,
wenn Sie mit einer unserer Entscheidungen nicht zufrieden sind. Die Moglichkeit,
den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberiihrt.

Anschriften:

Versicherungsombudsmann e.V. Postfach 080632, 10006 Berlin, E-Mail:
info@versicherungsombudsmann.de, Web: www.ersicherungsombudsmann.de
Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22,
10052 Berlin, Web: www.pkv-ombudsmann.de

Online-Streitbeilegung

Von der EU-Kommission wurde eine Plattform eingerichtet, liber die Sie die Mog-
lichkeit zur auRergerichtlichen Online-Streitbeilegung haben. Sie erreichen die Platt-
form Uiber folgenden Link: https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm
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Reiseversicherung
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

WURZBURGER | DIE VERSICHERUNG

Unternehmen: Wiirzburger Versicherungs-AG, Deutschland
Produkt: Camper-Sorglos-Paket

Dieses Blatt dient nur zu Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung.
Volistandig dargestellt ist der Versicherungsschutz in lhren Versicherungsunterlagen. Damit Sie umfassend informiert sind, lesen
Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

38/43/606/07/11.21/001

Wir bieten Versicherungsschutz fiir Mieter von Wohnmobilen / Wohnanhdngern mit den Bausteinen Reiseriicktritt-,
Reiseabbruch-, Inhalts-, und Selbstbehaltsversicherung.

l‘\ Was ist versichert?

J

Die beantragten Leistungsarten und Versiche-
rungssummen sind individuell mit Ihnen vereinbart
und entnehmen Sie bitte dem Versicherungsschein.

Reiseriicktritts- und Reiseabbruchversicherung

¥ Versicherungsschutz besteht fiir die nachweislich
geschuldeten Stornokosten, eventuell entstandene
zusatzliche Ruckreise- und sonstige Mehrkosten,
wenn Sie die versicherte Reise aus einem versi-
cherten Grund nicht antreten konnen oder diese
abbrechen missen. Griinde dafiir sind unter an-
derem:

v Tod, schwerer Unfall oder unerwartet schwere
Erkrankung.

v Verlust des Arbeitsplatzes wegen einer unerwar-
teten betriebsbedingten Kiindigung durch den
Arbeitgeber.

¥ Wiederholung von nicht bestandenen Prifungen
an einer Schule/Berufsschule/Universitat/Fach-
hochschule/College.

Inhaltsversicherung

¥ Nachweislich mitgefiihrten Sachen im Wohn-
mobil / Wohnanhanger, sofern es sich um Eigentum
der versicherten Person handelt und zu privaten
Zwecken genutzt wird.

Selbstbehaltsversicherung

¥ Die laut Mietvertrag teilweise oder vollstandige
Einbehaltung des vereinbarten Eigenanteils fiir
einen Schaden.

Was ist nicht versichert?
Nicht versichert sind zum Beispiel:

Reiseriicktritts- und Reiseabbruchversicherung

X Kosten fiir eine nicht angetretene oder abgebro-
chene Reise, die auf Grund von privaten Griinden
(nicht den versicherten Griinden wie z.B. schwere
Erkrankung, etc.) entstehen.

Inhaltsversicherung

X Lebens-, Genussmittel, sowie Verbauchsguter
aller Art;

X Bargeld, EC- und Kreditkarten, Wertpapiere,
Sparbiicher, Urkunden;

X Sammlungen, Schmucksachen, Kunstgegen-
stande, Antiquitaten, Pelze;

X Schusswaffen

Selbstbehaltsversicherung

X Schaden durch Fahren unter Alkohol-, Drogen-
oder Arzneimitteleinfluss;

X Schiaden bei Teilnahme von Wettfahrten oder
vertragswidrigem Gebrauch.

Gibt es Deckungsbeschrinkungen?

Einschrankungen bestehen zum Beispiel:

! Bei grob fahrl3ssiger Herbeifiihrung des Versi-

cherungsfalls kdnnen wir die Leistung kiirzen.

Tarife mit Selbstbeteiligung: Im Leistungsfall
tragen Sie selbst die Selbstbeteiligung.
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Wo bin ich versichert?

¥ Der Geltungsbereich ist Europa, die auBereuropdischen Mittelmeer-Anrainerstaaten, die Kanarischen Inseln, die
Azoren, sowie Madeira.

Welche Verpflichtungen habe ich?

— Sie mussen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgemal und vollstandig beantworten, das gilt insbesondere auch
fir die Zugehorigkeit zum versicherten Personenkreis gemaR Ihres Alters.

— Der Versicherungsvertrag muss spatestens 30 Tage vor Reiseantritt abgeschlossen sein.

- Bei Reisebuchung innerhalb von 30 Tagen vor Reisebeginn besteht nur dann Versicherungsschutz, wenn der
Versicherungsvertrag am Buchungstag oder spatestens 4 Tage nach Buchung abgeschlossen wird. Diese Frist gilt
nicht fiir die Inhaltsversicherung und Selbstbehaltsversicherung. Diese konnen auch am Tag des Reisebeginns bei
Abholung des Fahrzeuges noch abgeschlossen werden. Hier gilt der Versicherungsschutz dann ab dem Zeitpunkt der
Ubergabe des Fahrzeuges.

- Die Versicherungsbeitrage mussen Sie rechtzeitig und vollstandig bezahlen.
- Im Versicherungsfall missen Sie uns vollstandige und wahrheitsgemafe Informationen geben.
- Sie miissen die Kosten des Schadens gering halten (Schadenminderungspflicht).

- Umbuchungen oder Veranderungen der Reisedaten sind uns unverziiglich mitzuteilen und der Versicherungsschutz
entsprechend anzupassen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag mussen Sie unverziiglich nach Zugang des Versicherungsscheins zahlen. Alle weiteren Beitrage sind
jeweils zu dem angegebenen Termin zu zahlen.

Falls Sie uns ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt haben, sorgen Sie bitte fiir ausreichende Deckung auf Ihrem Konto.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt und endet ohne dass es einer
Kiindigung bedarf in der Reiserticktrittsversicherung mit dem planmaRigen Antritt der Reise, in der Reiseabbruch- Inhalts-
und Selbstbehaltsversicherung mit der planmaRigen Beendigung der Reise. Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz ist,
dass Sie den einmaligen Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Es kann maximal eine Reisedauer
von 42 Tage versichert werden.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Eine vorzeitige Beendigung des Vertrages ist nicht vorgesehen.

Wiirzburger Versicherungs-AG | Bahnhofstrae 11 | 97070 Wiirzburg | Telefon 09 31.. 27 95-0 | www.wuerzburger.com




01/43/127/06/02.23/001

Allgemeine Bestimmungen fiir alle genannten Versicherungs-
arten

Allgemeine Bedingungen fiir die Reiseriicktrittskosten-Versiche-
rung (ABRV 09/2010)

Besondere Bedingungen zur Reiseabbruchkosten-Versicherung
(BB-RAV-09/2010)

Bedingungen zur Inhaltsversicherung fiir Wohnmobile und
Wohnanhénger ( BB-IHW 01/2011)

Bedingungen zur Selbstbehaltsversicherung fiir Wohnmobile und
Wohnanhinger (BB-SVW 06/2020)

Allgemeine Bestimmungen fiir alle
genannten Versicherungsarten

Beginn und Dauer der Versicherung

Die Versicherungsschutz beginnt und endet zu dem im Versiche-
rungsschein angegebenen Zeitpunkt (maximale Reisedauer 42
Tage), wenn der einmalige Beitrag rechtzeitig gezahlt wird.

Abschlussfrist

Der Versicherungsvertrag muss spatestens 30 Tage vor Antritt der
Reise abgeschlossen werden. Bei Reisebuchung innerhalb von 30
Tagen vor Reisebeginn besteht nur dann Versicherungsschutz,
wenn der Versicherungsvertrag am Buchungstag oder spatestens
4 Tage nach Buchung abgeschlossen wurde.

Diese Frist gilt nicht fiir die Inhaltsversicherung und Selbstbe-
haltsversicherung. Diese kénnen auch am Tag des Reisebeginns
bei Abholung des Fahrzeuges noch abgeschlossen werden. Hier
gilt der Versicherungsschutz dann ab dem Zeitpunkt der Uberga-
be des Fahrzeuges.

Geltungsbereich

Der Geltungsbereich ist Europa, die auereuropdischen Mittel-
meer-Anrainerstaaten, die Kanarischen Inseln, die Azoren sowie
Madeira.

Versicherte Personen

Versicherungsschutz besteht fiir die im Versicherungsschein na-
mentlich genannten Personen. Versicherbar sind Personen bis zu
einem Hochsteintrittsalter von 75 Jahren, die einen stdndigen
Wohnsitz in Deutschland haben.

Hochstversicherungssumme
Der maximale Tagesmietpreis fir Wohnmobile / Wohnanhanger
betragt 300,- EUR / Tag und die max. Reisedauer 42 Tage.

Zahlung des Beitrages

Der Einmalbeitrag ist unverziiglich nach Erhalt des Versicherungs-
scheins zu zahlen, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginn.

Zahlt der Versicherungsnehmer den Einmalbeitrag nicht rechtzei-
tig, finden die Bestimmungen des §37 Versicherungsvertragsge-
setz Anwendung, d. h. die Wiirzburger kann vom Vertrag zurlick-
treten.

Pflichten bei Vertragsabschluss (Anzeigepflicht)

Die im Antragsformular enthaltenen Fragen miissen unbedingt
wahrheitsgemaR und vollstandig beantwortet werden. Das gilt
vorallem fiir die Daten der Reise, das Buchungsdatum, die Namen
der versicherten Personen, den Mietpreis, das Reiseziel sowie das
amtl. Kennzeichen des Wohnmobiles / Wohnanhangers.

Obliegenheiten im Schadensfall

Der Versicherungsnehmer oder eine versicherte Person ist ver-
pflichtet der Wiirzburger den Eintritt des Versicherungsfalles un-
verziiglich mitzuteilen, sachdienliche Auskunft zu erteilen und ge-
gebenenfalls erforderliche Beweismittel zur Verfligung zu stellen.
Insbesondere sind dies arztliche Atteste liber Krankheiten, Unfal-
le, Impfunvertraglichkeit bzw. Schwangerschaft, der Mietvertrag
mit den Daten des Mieters und der mitfahrenden Personen, die

WURZBURGER VERSICHERUNGS-AG

Bedingungen zum
Camper-Sorglos-Paket fiir Mieter
von Wohnmobilen/Wohnanhangern
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10.

11.

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Vermieters, aus denen die
Hohe des Eigenanteils hervorgeht, der Beleg iber die Hohe des ge-
zahlten Eigenanteils sowie Belege bzw. Anschaffungsrechnungen
der versicherten Sachen.

Auf Verlangen der Wiirzburger sind die Arzte von der Schweige-
pflicht in Bezug auf den Versicherungsfall zu entbinden, soweit
diesem Verlangen rechtswirksam nachgekommen werden kann.

Macht der Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person ent-
gegen den vertraglichen Vereinbarungen vorsatzlich keine oder
nicht wahrheitsgemaBe Angaben oder stellt der Versicherungs-
nehmer bzw. die versicherte Person der Wiirzburger vorsatzlich
die verlangten Belege nicht zur Verfligung oder verletzt der Ver-
sicherungsnehmer oder die versicherte Person sonstige vertrag-
liche Obliegenheiten, verliert dieser bzw. die versicherte Person
den Anspruch auf die Versicherungsleistung. VerstoRt der Versi-
cherungsnehmer bzw. die versicherte Person grob fahrlassig ge-
gen diese Obliegenheiten, verliert er bzw. die versicherte Person
den Anspruch zwar nicht vollstandig, aber die Wiirzburger kann
die Leistung im Verhdltnis zur Schwere des Verschuldens des Ver-
sicherungsnehmers bzw. der versicherten Person kiirzen. Eine Kiir-
zung erfolgt nicht, wenn der Versicherungsnehmer bzw. die versi-
cherte Person nachweist, dass er bzw. die versicherte Person die
Obliegenheit nicht grob fahrldssig verletzt hat. Trotz Verletzung
seiner/ihrer Obliegenheiten zur Auskunft, zur Aufkldrung oder
zur Beschaffung von Belegen bleibt die Wiirzburger jedoch inso-
weit zur Leistung verpflichtet als der Versicherungsnehmer bzw.
die versicherte Person nachweist, dass die vorsatzliche oder grob
fahrldssige Obliegenheitsverletzung weder fiir die Feststellung
des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang
der Leistungspflicht ursdchlich war. Die vollstandige oder teilwei-
se Leistungsfreiheit der Wiirzburger hat bei Verletzung einer nach
Eintritt des Versicherungsfalles bestehenden Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass die Wiirzburger
den Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person durch ge-
sonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewie-
sen hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person die
Obliegenheit zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung
von Belegen arglistig, wird die Wiirzburger in jedem Fall von ihrer
Verpflichtung zur Leistung frei.

Diebstahl des Wohnmobiles / Wohnanhingers

Diebstahl des Wohnmobiles / Wohnanhangers bzw. Schaden
durch mut- oder boswillige Handlungen Dritter sind unverziglich
bei der nachsten zustandigen Polizeidienststelle zur Anzeige zu
bringen.

Im Falle des Diebstahles des gemieteten Wohnmobiles / Wohn-
anhdngers erfolgt eine Leistung durch die Wiirzburger friihestens
nach Ablauf von 4 Wochen (analog der Vollkaskobedingungen in-
nerhalb der Kfz-Versicherung)

Welches Gericht ist zustandig

Auf den Versicherungsvertrag findet deutsches Recht, insbeson-
dere das Versicherungsvertragsgesetz erganzend zu den vertrag-
lichen Vereinbarungen, Anwendung.

Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen die Wiirzburger
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz der
Wiirzburger oder dem Sitz der fiir den Versicherungsvertrag zu-
standigen Niederlassung der Wirzburger. Ortlich zustindig ist
auch das Gericht, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur
Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung ei-
nes solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungs-
nehmer missen bei dem Gericht erhoben werden, das fiir seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort seines ge-
woéhnlichen Aufenthalts zustandig ist

Anschrift der Wiirzburger
Wiirzburger Versicherungs-AG
Bahnhofstral3e 11, D-97070 Wiirzburg
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10.

1.1

1.2

1.2.1

1.2.2

Was ist versichert?
Wann und fiir wen besteht kein Versicherungsschutz?

Was ist bei der Ermittlung der Versicherungssumme zu beriick-
sichtigen? Welche Selbstbeteiligung gilt als vereinbart?

Was muss bei der Pramienzahlung beriicksichtigt werden?

Was ist bei Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten
(Obliegenheiten)?

Wann muss die Entschadigung gezahlt werden?
Welche Verjahrungsfristen gelten?

Welche Vorschriften finden auf den Versicherungsvertrag
Anwendung? Welches Gericht ist zustandig?

Welche Sonderbestimmungen gelten fiir gemietete
Ferienwohnungen?

Anschrift der Wiirzburger

Was ist versichert?

Die Wirzburger Versicherungs-AG (Wiirzburger) leistet Entscha-
digung bei Nichtantritt der Reise fiir die dem Reiseunternehmen
oder einem anderen von der versicherten Person nachweislich ver-
traglich geschuldeten Ruicktrittskosten.

Die Wiirzburger ist im Umfang von Ziffer 1.1, sowie unter Ber{ick-
sichtigung der Einschrankungen gem. Ziffer 2 leistungspflichtig,
wenn wahrend der Dauer des Versicherungsschutzes eines der
nachstehend genannten Ereignisse eingetreten ist.

Versicherungsschutz fiir versicherte Personen oder Risikoperso-
nen besteht bei:

a) Tod, schwerem Unfall oder unerwartet schwerer Erkrankung;
b) unerwarteter Impfunvertraglichkeit;

c) Schwangerschaft.

Versicherungsschutz nur fiir versicherte Personen besteht bei:

a) Schaden am Eigentum infolge von Feuer, Elementarereignis
oder vorsatzlicher Straftat eines Dritten, sofern der Schaden
im Verhaltnis zu der wirtschaftlichen Lage und dem Vermo-
gen des Geschadigten erheblich oder sofern zur Schadenfest-
stellung seine Anwesenheit notwendig ist;

b) Verlust des Arbeitsplatzes aufgrund einer unerwarteten be-
triebsbedingten Kiindigung durch den Arbeitgeber;

c) Aufnahme eines Arbeitsverhaltnisses, sofern diese Person bei
der Reisebuchung arbeitslos gemeldet war und das Arbeits-
amt der Reise zugestimmt hat;

d) Arbeitsplatzwechsel, vorausgesetzt die versicherte Reise wur-
de vor Kenntnis des Arbeitsplatzwechsels gebucht und die ver-
sicherte Reisezeit fallt in die Probezeit der neuen beruflichen
Tatigkeit, maximal jedoch in die ersten 6 Monate der neuen
beruflichen Tatigkeit;

e) unerwarteter Einberufung zum Grundwehrdienst oder zum
Zivildienst, sofern der Termin nicht verschoben werden kann
und die Stornogebiihren nicht von einem anderen Kostentra-
ger iibernommen werden;

f) Wiederholung von nicht bestandenen Priifungen an einer
Schule / Universitat, die wiederholt werden miissen, um eine
Verlangerung des Schulbesuchs / Studiums zu vermeiden oder
den Schul-/ Studienabschluss zu erreichen. Voraussetzung ist,
dass die versicherte Reise vor dem Termin der nicht bestande-
nen Priifung gebucht wurde und der Termin fiir die Wieder-
holungspriifung unerwartet in die versicherte Reisezeit fallt;

g) Nichtversetzung eines Schiilers, wenn es sich um eine Schul-
oder Klassenreise handelt;

h) Bruch von Prothesen;

i) unerwartet schwerer Erkrankung, schwerem Unfall oder Imp-
funvertraglichkeit eines zur Reise angemeldeten Hundes.
Nicht versichert ist jedoch ein Impfversagen oder ein zu ge-
ringer Aufbau eines fiir das Reiseland vorgeschriebenen Anti-
korperwertes.

j) Einreichung der Scheidungsklage (bei einvernehmlicher Tren-
nung der dementsprechende Antrag) beim zustdndigen Ge-
richt unmittelbar vor einer gemeinsamen Reise der betroffe-
nen Ehepartner.

Allgemeine Bedingungen fiir die
Reiserucktrittskosten-Versicherung
(ABRV 09/2010)

1.2.3 Risikopersonen sind

1.3

1.4

1.5

2.1

2.2

3.1

3.2

a) versicherte Personen untereinander, die gemeinsam eine Rei-
se gebucht und versichert haben;

b) die Angehdrigen einer versicherten Person; hierzu zdhlen:
Ehepartner oder Lebensgefahrte einer ehedhnlichen Lebens-
gemeinschaft, Kinder, Adoptivkinder, Stiefkinder, Pflegekinder,
Eltern, Adoptiveltern, Stiefeltern, Pflegeeltern, GroReltern,
Geschwister, Enkel, Schwiegereltern, Schwiegerkinder und
Schwager;

c) diejenigen Personen, die nicht mitreisende minderjahrige
oder pflegebediirftige Angehdrige gem. Ziffer 1.2.3 b) einer
versicherten Person betreuen;

d) Tante, Onkel, Neffe, Nichte, sofern das versicherte Ereignis
,Tod“ eingetreten ist.

Anzahl der Personen

Haben mehr als 4 Personen (bei Familienprodukten 6 Personen)
gemeinsam eine Reise gebucht und versichert, gelten nur die je-
weiligen Angehdrigen der versicherten Person gem. Ziffer 1.2.3 b)
und deren Betreuungspersonen als Risikopersonen, nicht mehr die
versicherten Personen untereinander.

Die Wiirzburger erstattet die Mehrkosten der Hinreise, wenn die
versicherte Reise aus den in Ziffer 1.2.1 oder 1.2.2 genannten
Griinden oder wegen einer Verspatung von offentlichen Verkehrs-
mitteln verspatet angetreten wird. Ebenfalls erstattet werden die
Kosten fiir gebuchte und versicherte, jedoch aufgrund des ver-
spateten Antritts der Reise aus den in Ziffer 1.2.1 oder 1.2.2 ge-
nannten Griinden oder wegen einer Verspatung von &ffentlichen
Verkehrsmitteln nicht in Anspruch genommene Reiseleistungen.
An- und Abreisetag werden jeweils als volle Reisetage mitgerech-
net. Erstattet werden die Mehrkosten bzw. Kosten bis zur Hohe
der Stornokosten, die bei Nichtantritt der Reise angefallen waren.

Die Wiirzburger erstattet entstehende Umbuchungskosten bis
maximal 50, EUR pro versicherte Person, sofern die versicherte
Reise aus versichertem Grund gemal Ziffer 1.2.1 oder 1.2.2 umge-
bucht wird.

Wann und fiir wen besteht kein Versicherungsschutz?

Die Wiirzburger haftet nicht fiir die Gefahren des Krieges, Biirger-
krieges oder kriegsdahnlicher Ereignisse und solche, die sich un-
abhdngig vom Kriegszustand aus der feindlichen Verwendung
von Kriegswerkzeugen sowie aus dem Vorhandensein von Kriegs-
werkzeugen als Folge einer dieser Gefahren ergeben, politische
Gewalthandlungen, Aufruhr, sonstige biirgerliche Unruhen und
Kernenergie.

Die Wiirzburger ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn
fir die versicherte Person/Risikoperson der Versicherungsfall bei
Abschluss der Versicherung voraussehbar war oder die versicherte
Person/Risikoperson ihn vorsatzlich herbeigefiihrt hat. Fiihrt die
versicherte Person/Risikoperson den Versicherungsfall grob fahr-
lassig herbei, ist die Wiirzburger berechtigt, die Leistung in einem
der Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiir-
zen.

Was ist bei der Ermittlung der Versicherungssumme zu beriick-
sichtigen? Welche Selbstbeteiligung gilt als vereinbart?

Die Versicherungssumme soll dem vollen ausgeschriebenen Rei-
sepreis (Versicherungswert) entsprechen. Kosten flir darin nicht
enthaltene Leistungen (z. B. fiir Zusatzprogramme) sind mitver-
sichert, wenn sie bei der Hohe der Versicherungssumme berlick-
sichtigt wurden. Die Wiirzburger haftet bis zur Héhe der Versiche-
rungssumme abzliglich Selbstbehalt, sofern vereinbart.

Bei jedem Versicherungsfall tragt die versicherte Person einen
Selbstbehalt von 25, EUR je Person, sofern vereinbart.

Wird der Versicherungsfall durch Krankheit ausgelost, so tragt die
versicherte Person von dem erstattungsfahigen Schaden 20 v. H.
selbst, mindestens 25,- EUR je Person, sofern vereinbart.

Was muss bei der Pramienzahlung beriicksichtigt werden?

Der Einmalbeitrag ist unverzuglich nach Erhalt des Versicherungs-
scheins zu zahlen, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginn.

Zahlt der Versicherungsnehmer den Einmalbeitrag nicht rechtzei-
tig, finden die Bestimmungen des §37 Versicherungsvertragsge-
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5.2

8.1

setz Anwendung, d. h. die Wiirzburger kann vom Vertrag zurlick-
treten. Gerdt der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer
Folgepramie in Verzug, gilt §38 Versicherungsvertragsgesetz.

Was ist bei Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten (Obliegen-

heiten)?

Der Versicherungsnehmer oder die versicherte Person ist ver-

pflichtet:

a) derWirzburger den Eintritt des Versicherungsfalles unverziig-
lich mitzuteilen und gleichzeitig die Reise bei der Buchungs-
stelle zu stornieren und die Stornokosten moglichst niedrig zu
halten;

b) der Wiirzburger jede gewiinschte sachdienliche Auskunft zu
erteilen und ihr alle erforderlichen Beweismittel zur Verfii-
gung zu stellen, insbesondere arztliche Atteste tber Krank-
heiten, Unfdlle, Impfunvertraglichkeit bzw. Schwangerschaft
im Sinne von Ziffer 1.2.1 oder 1.2.2 und unter Beifligung der
Buchungsunterlagen einzureichen;

c) auf Verlangen der Wiirzburger die Arzte von der Schweige-
pflicht in Bezug auf den Versicherungsfall zu entbinden, so-
weit diesem Verlangen rechtswirksam nachgekommen wer-
den kann.

Macht der Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person ent-
gegen den vertraglichen Vereinbarungen vorsatzlich keine oder
nicht wahrheitsgemaRe Angaben oder stellt der Versicherungs-
nehmer bzw. die versicherte Person der Wiirzburger vorsatzlich
die verlangten Belege nicht zur Verfligung oder verletzt der Ver-
sicherungsnehmer oder die versicherte Person sonstige vertrag-
liche Obliegenheiten, verliert dieser bzw. die versicherte Person
den Anspruch auf die Versicherungsleistung. Verstof3t der Versi-
cherungsnehmer bzw. die versicherte Person grob fahrlassig ge-
gen diese Obliegenheiten, verliert er bzw. die versicherte Person
den Anspruch zwar nicht vollstandig, aber die Wiirzburger kann
die Leistung im Verhaltnis zur Schwere des Verschuldens des Ver-
sicherungsnehmers bzw. der versicherten Person kiirzen. Eine Kiir-
zung erfolgt nicht, wenn der Versicherungsnehmer bzw. die versi-
cherte Person nachweist, dass er bzw. die versicherte Person die
Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hat. Trotz Verletzung
seiner/ihrer Obliegenheiten zur Auskunft, zur Aufklarung oder
zur Beschaffung von Belegen bleibt die Wiirzburger jedoch inso-
weit zur Leistung verpflichtet als der Versicherungsnehmer bzw.
die versicherte Person nachweist, dass die vorsatzliche oder grob
fahrlassige Obliegenheitsverletzung weder fiir die Feststellung
des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang
der Leistungspflicht ursachlich war. Die vollstandige oder teilwei-
se Leistungsfreiheit der Wiirzburger hat bei Verletzung einer nach
Eintritt des Versicherungsfalles bestehenden Auskunfts- oder Auf-
klarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass die Wiirzburger den
Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person durch gesonder-
te Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.
Verletzt der Versicherungsnehmer bzw. die versicherte Person die
Obliegenheit zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung
von Belegen arglistig, wird die Wiirzburger in jedem Fall von ihrer
Verpflichtung zur Leistung frei.

Wann muss die Entschadigung gezahlt werden?

Die Entschadigung wird zwei Wochen nach ihrer endgiiltigen Fest-
stellung durch die Wiirzburger gezahlt, jedoch kann einen Monat
nach Anzeige des Versicherungsfalls als Abschlagszahlung der Be-
trag beansprucht werden, der nach Lage der Sache mindestens zu
zahlen ist. Der Lauf der Frist ist gehemmt, solange die Beendigung
der Erhebungen infolge eines Verschuldens ihrerseits gehindert
ist.

Welche Verjahrungsfristen gelten?

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei
Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Schluss des Jahres,
in dem die Versicherungsleistung fallig wird. Ist der Anspruch vom
Versicherungsnehmer bei der Wiirzburger angemeldet worden,
bleibt der Zeitraum zwischen der Anmeldung und dem Zugang
der schriftlichen Entscheidung der Wiirzburger bei der Fristbe-
rechnung unberticksichtigt.

Welche Vorschriften finden auf den Versicherungsvertrag Anwen-
dung? Welches Gericht ist zustandig?

Auf den Versicherungsvertrag findet deutsches Recht, insbeson-
dere das Versicherungsvertragsgesetz erganzend zu den vertrag-
lichen Vereinbarungen Anwendung.

Fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen die Wiirzburger
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz der
Wiirzburger oder dem Sitz die fiir den Versicherungsvertrag zu-
standigen Niederlassung der Wirzburger. Ortlich zusténdig ist
auch das Gericht, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer

zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Erman-
gelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.
Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungs-
nehmer mussen bei dem Gericht erhoben werden, das fir seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort seines ge-
wohnlichen Aufenthalts zustandig ist.

Besondere Bedingungen fiir die
Reiseabbruchkosten-Versicherung
(BB-RAV 09/2010)

1. Wasist versichert?

2. Was wird geleistet? (inkl. Urlaubsschutz)

3. Welche Einschrankungen gibt es?

4. Was ist bei Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten (Obliegen-
heiten)?

5.  Welche Leistungen werden bei Naturkatastrophen/Elementar-
ereignissen am Urlaubsort erbracht?

6.  Welche Leistungen werden bei Tod, unerwartet schwerer Erkran-
kung oder schwerem Unfall am Urlaubsort erbracht?

1. Wasist versichert?
In Erganzung zu Ziffer 1.1 der ABRV 09/2010 leistet die Wiirzbur-
ger Versicherungs-AG (Wiirzburger) auch, wenn die versicherte
Reise aus den unter Ziffer 1.2.1 oder 1.2.2 a) - h) der ABRV 09/2010
genannten Griinden nicht planmaRig beendet werden kann (Rei-
seabbruch).

2. Was wird geleistet? (inkl. Urlaubsschutz)
Bei Abbruch der Reise leistet die Wiirzburger Entschadigung fir
die nachweislich entstandenen zusatzlichen Riickreisekosten und
die hierdurch unmittelbar verursachten sonstigen Mehrkosten
der versicherten Personen. Voraussetzung hierfiir ist, dass An- und
Abreise in dem versicherten Arrangement enthalten sind. Dies gilt
auch im Falle nachtraglicher Riickkehr.
Bei Erstattung dieser Kosten wird in Bezug auf Art und Klasse des
Transportmittels, der Unterkunft und der Verpflegung auf die bei
der Reise gebuchte Qualitat abgestellt. Wenn, abweichend von
der gebuchten Reise, die Riickreise mit dem Flugzeug erforderlich
wird, ersetzt die Wiirzburger die Kosten fiir einen Sitzplatz in der
einfachsten Flugklasse.
Urlaubsschutz
Zusatzlich leistet die Wiirzburger Entschadigung maximal bis zur
Hohe des versicherten Reisepreises bei Abbruch der gebuchten
und versicherten Reise innerhalb der ersten Halfte, maximal je-
doch in den ersten 8 Reisetagen.
Ab der zweiten Halfte der gebuchten und versicherten Reise,
spatestens ab dem 9. Reisetag, leistet die Wiirzburger nur noch
Entschadigung fiir gebuchte und versicherte, jedoch von der ver-
sicherten Person aufgrund des Abbruches der Reise nicht mehr in
Anspruch genommene Reiseleistungen.
An- und Abreisetag werden jeweils als volle Reisetage mitgerech-
net. Keine Erstattung wird vorgenommen, wenn es sich bei den
nicht in Anspruch genommenen Reiseleistungen um eine reine
Flugleistung handelt.
Reiseunterbrechung/Nachreise
Die Wiirzburger erstattet die Kosten bei einer Reiseunterbrechung
aus versichertem Grund fiir gebuchte und versicherte, jedoch von
der versicherten Person aufgrund der notwendigen Reiseunter-
brechung nicht in Anspruch genommene Reiseleistungen.
Dariiber hinaus werden die Nachreisekosten bei einer Rundrei-
se oder Kreuzfahrt fiir notwendige Beférderungskosten, die die
versicherte Person aufbringen muss erstattet, um von dem Ort,
an dem die Reise unterbrochen werden musste, wieder zur Rei-
segruppe gelangen zu kénnen, maximal jedoch nur bis zum Wert
der noch nicht genutzten weiteren Reiseleistungen. Ausgeschlos-
sen sind jedoch samtliche Ersatzanspriiche von Beférderungsun-
ternehmen wegen von der versicherten Person verursachtem,
unplanméRigem Abweichen von der geplanten Reiseroute (z. B.
Notlandung).
Die Gesamtkosten fiir die Reiseunterbrechung bzw. fiir die Nach-
reisekosten werden nur bis zur Hohe der Kosten anerkannt, die bei
einem vorzeitigem Abbruch der Reise angefallen waren.
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5.1

5.2

6.2

6.3

Welche Einschrankungen gibt es?

Im Rahmen der Reiseabbruchkosten-Versicherung sind Heilkosten,
Kosten fiir die Begleitpersonen, sowie Kosten fiir die Uberfiihrung
einer verstorbenen versicherten Person nicht gedeckt.

Was ist bei Eintritt des Versicherungsfalles zu beachten (Obliegen-
heiten)?

(Ergédnzungen zu den in Ziffer 5 ABRV 09/2010 aufgefiihrten Ob-
liegenheiten.)

Die versicherte Person ist verpflichtet bei Abbruch der Reise auf-
grund von Krankheit, Unfall, unerwarteter Impfunvertraglichkeit
oder Schwangerschaft im Sinne von Ziffer 1.2.1 ABRV 09/2010 ein
arztliches Attest eines am Urlaubsort ansassigen Arztes einzurei-
chen.

Welche Leistungen werden bei Naturkatastrophen/Elementar-
ereignissen am Urlaubsort erbracht?

Weiterhin leistet die Wiirzburger bei Naturkatastrophen/Elemen-
tarereignissen (Lawinen, Erdrutsche, Uberschwemmungen, Erd-
beben, Wirbelstiirme) am Urlaubsort eine Entschadigung fiir:

a) die Mehrkosten der versicherten Person bei einer zwingend
notwendigen Aufenthaltsverldngerung am Urlaubsort fiir Un-
terkunft und Verpflegung;

b) die nachweislich entstandenen zusatzlichen Riickreisekosten
(nicht jedoch Uberfiihrungskosten im Todesfall) und die hier-
durch unmittelbar verursachten sonstigen Mehrkosten, z. B.
Ubernachtungs- und Verpflegungskosten (nicht jedoch Heil-
kosten), der versicherten Person, wenn die Reise nicht planma-
Big beendet werden kann. Ausgeschlossen sind jedoch samt-
liche Ersatzanspriiche von Beférderungsunternehmen wegen
von der versicherten Person verursachtem, unplanmaRigem
Abweichen von der geplanten Reiseroute (z. B. Notlandung).

Bei Erstattung dieser Kosten wird bei Beférderung, Unterkunft
und Verpflegung auf die Qualitdt der gebuchten Reise abgestellt.

Die Entschadigungsleistung ist insgesamt begrenzt auf 3.000,- EUR.

Welche Leistungen werden bei Tod, unerwartet schwerer Erkran-
kung oder schwerem Unfall am Urlaubsort erbracht?

Weiterhin leistet die Wiirzburger bei Tod, unerwartet schwerer
Erkrankung oder schwerem Unfall einer versicherten Person am
Urlaubsort eine Entschadigung fir:

a) die Mehrkosten der versicherten Person bei einer zwingend
notwendigen Aufenthaltsverlangerung am Urlaubsort fiir Un-
terkunft und Verpflegung;

b) die nachweislich entstandenen zuséatzlichen Riickreisekosten
(nicht jedoch Uberfiihrungskosten im Todesfall) und die hier-
durch unmittelbar verursachten sonstigen Mehrkosten, z. B.
Ubernachtungs- und Verpflegungskosten (nicht jedoch Heil-
kosten), der versicherten Person, wenn die Reise nicht planma-
RBig beendet werden kann. Ausgeschlossen sind jedoch sdmt-
liche Ersatzanspriiche von Beférderungsunternehmen wegen
von der versicherten Person verursachtem, unplanmaBigem
Abweichen von der geplanten Reiseroute (z. B. Notlandung).

Bei Erstattung dieser Kosten wird bei Beférderung, Unterkunft
und Verpflegung auf die Qualitdt der gebuchten Reise abgestellt.

Die Entschddigungsleistung ist insgesamt begrenzt auf langstens
10 Tage und héchstens 3.000,- EUR.

Bedingungen zur Inhaltsversicherung fiir
Wohnmobile und Wohnanhanger
(BB-IHW 01/2011)

1.1

1.2

13
1.3.1

1.4

2.1

2.2

2.3

3.1
3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

4.2

Versicherte Sachen / Umfang der Versicherung
Versicherungsschutz besteht fiir die nachfolgend aufgefiihrten,
ausschlieBlich zu privaten Zwecken genutzten Sachen im aus-
schlieBlich fiir private Zwecke als Privatperson gemieteten Wohn-
mobilen / Wohnanhanger, sofern es sich um Eigentum des Versi-
cherungsnehmers bzw. einer versicherten Person handelt.

Personliches Reisegepack, Haushaltszubehdr, lose, nicht fest ein-
gebaute Teile sowie Radio, TV, Foto- und Filmkameras.

Computer, mobile Navigationsgerdte, Mobiltelefone, Funk-, Fax-
und Telefongerate

Fahrrader, Surfbretter und sonstige Sportgerate.

AuBen am Fahrzeug befestigte Sportgerate miissen mit einem
gegen Kalte geschitzten Sicherheits-Biigelschloss oder mit einem
stahlummantelten Sicherheits-Stahlseilschloss gegen die einfa-
che Wegnahme gesichert sein.

Der Versicherer leistet Ersatz fiir Beschddigung, Zerstérung oder
Verlust der versicherten Sachen durch

- Brand oder Explosion

- Einbruchdiebstahl und Diebstahl des ganzen Fahrzeuges sowie
Raub und rduberische Erpressung. Einbruchdiebstahl liegt vor,
wenn der Dieb in ein gemietetes Wohnmobil / Wohnanhdnger
einbricht oder mittels ,falschem® Schliissel oder anderer Werk-
zeuge unberechtigt eindringt.

unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, direktem Blitzschlag
oder Unfall des Transportmittel (d. h. durch ein unmittelbar von
aufBen her plotzlich mit mechanischer Gewalt einwirkendes Er-
eignis). Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von
mindestens Windstéarke 8 (nach Beaufort). Eingeschlossen sind
Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese Na-
turgewalten Gegenstiande auf oder gegen die versicherten Sa-
chen geworfen werden.

Nicht versichert sind:
Lebens-, Genussmittel sowie Verbrauchsgiiter aller Art

Bargeld, EC- u. Kreditkarten, Wertpapiere, Sparblicher, sowie Ur-
kunden u. Dokumente aller Art. Sammlungen, Schmucksachen,
Gegenstande aus Edelmetall, Kunstgegenstande, Schusswaffen,
Pelze, Antiquitdten.

Motorisierte Land-, Luft- u. Wasserfahrzeuge sowie AufRenbord-
motoren.

Generelle Ausschliisse
Einfacher Diebstahl

Transportmittelunfall infolge Brems-, Betriebs- u. reine Bruch-
schaden

Vorsatzliche Sachbeschadigung durch Mut- oder Boswilligkeit
Dritter

Abnutzung, Verschlei3, natiirliche oder mangelhafte Beschaffen-
heit

Ausschluss Krieg, Innere Unruhen und Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwirkende
Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg, kriegsahnliche Ereignis-
se, Blrgerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufstand, innere Unruhen,
Entziehung oder sonstige Eingriffe von hoher Hand. Des Weiteren
nicht auf Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung, radio-
aktive Substanzen sowie auf Elementarschaden.

Die Wiirzburger ist von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn
der Versicherungsnehmer oder eine versicherte Person den Versi-
cherungsfall vorsatzlich herbeigefiihrt hat.

Bei grober Fahrldssigkeit ist die Wiirzburger berechtigt, ihre Leis-
tung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungs-
nehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Entschddigungsgrenzen

Die maximale Entschadigungsgrenze ist auf 5.000,— EUR fiir alle
Versicherungsfille wahrend der Versicherungsdauer begrenzt.

Die Entschadigungsgrenze fiir Radio, TV, Foto- und Filmkameras u.
tragbare Videosysteme einschl. Zubehér, fiir Computer, Periphe-
riegerate (z. B. Drucker, Scanner etc.), Software und anderes Com-
puterzubehdr, mobile Navigationsgerate, Mobiltelefone, Funk-,
Fax- und Telefongerdte, Fahrrader, Surfbretter und sonstige Sport-
gerate betragt insgesamt hochstens 2.500,— EUR fiir alle Versiche-
rungsfdlle wahrend der Versicherungsdauer.
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5.2

6.3

6.4

6.5

8.1

8.1.1

8.1.2

8.2

9.1

9.2

9.3

9.4

Geltungsbereich der Versicherung

Versicherungsschutz besteht fiir die versicherten Sachen, so-
lange sich diese im bestimmungsgemaRen Gebrauch sowie im
Wohnmobil / Wohnanhdnger befinden.

Fiir unbeaufsichtigt zuriickgelassene versicherte Sachen besteht
Versicherungsschutz bei Einbruchdiebstahl oder Diebstahl des
ganzen Wohnmobils / Wohnanhangers jedoch nur, wenn diese im
verschlossenen Wohnmobil / Wohnanhanger aufbewahrt werden.

Versicherungsschutz fiir Radio, TV, Foto- und Filmkameras, tragba-
re Videosysteme einschl. Zubehor, fiir Computer, Peripheriegerate
(z. B. Drucker, Scanner etc.), Software und anderes Computerzube-
hor, mobile Navigationsgerate, Mobiltelefone, Funk-, Fax- und Te-
lefongerdte besteht nur dann, wenn diese im Wohnmobil / Wohn-
anhdnger so aufbewahrt werden, dass diese von auflen nicht
sichtbar sind.

Sportgerate diirfen auller im verschlossenen Wohnmobil / Wohn-
anhdnger auch in der verschlossenen Heckgarage aufbewahrt
werden.

Versicherungswert

Versicherungswert ist der Zeitwert. Das ist der sich aus Alter, Ab-
nutzung und Gebrauch ergebende Wert der versicherten Sachen.

Bei Totalverlust aller bzw. einzelner versicherter Gegenstande
bzw. bei einer dem Totalverlust gleichzusetzenden Reparaturun-
wiirdigkeit ersetzt die Wiirzburger den Zeitwert am Schadenstag
bis zur Hohe der vollen bzw. anteiligen Versicherungssumme.
Reparaturunwiirdigkeit liegt vor, wenn die Wiederherstellungs-
oder Neubeschaffungskosten den Zeitwert der versicherten Sa-
chen am Schadenstag erreichen oder lbersteigen.

Bei Beschadigung der versicherten Sachen ersetzt die Wiirzburger
die erforderlichen vom Versicherungsnehmer nachzuweisenden
Reparaturkosten.

Wertminderungsanspriiche bleiben ausgeschlossen. Sollten im
Verlauf einer Reparatur eine Beschaffung von Ersatzteilen erfor-
derlich sein, so werden wegen des Unterschiedes ,neu fiir alt“
und etwaiger Fabrikationsverbesserungen von den Kosten dieser
Ersatzbeschaffung Abziige vorgenommen.

Ein Abzug gem. Ziff. 6.3. gilt auch bei Totalverlust der versicherten
Sachen.

Die Wiirzburger haftet bis zur Hohe der Versicherungssumme. Die
Versicherungssumme gilt auf erstes Risiko, d. h. die Wiirzburger
verzichtet auf den Einwand der Unterversicherung.

Vereinbarter Selbstbehalt
Es gilt ein genereller Selbstbehalt in Hohe von 50,- EUR je Scha-
densfall vereinbart.

Entschaddigung des Versicherers
Die Wiirzburger ersetzt

bei Zerstérung oder Verlust den jeweiligen Versicherungswert bei
Eintritt des Versicherungsfalles bis zur Hohe der Versicherungs-
summe. Restwerte werden angerechnet.

bei Beschadigung die erforderlichen Kosten der Wiederherstel-
lung, héchstens jedoch den Versicherungswert.

Verdnderungen, Verbesserungen, Verschleireparaturen, Minde-
rung an Wert oder duBerem Ansehen, Uberfiihrungs- u. Zulas-
sungskosten sowie Vermdgensfolgeschaden werden nicht ersetzt.

Voraussetzungen im Schadensfall (Obliegenheiten)

Im Schadensfall sind nachfolgend genannte Unterlagen unver-
ziiglich zusammen mit der Schadensmeldung bei der Wiirzburger
einzureichen

der Mietvertrag mit der Aufstellung des Mieters und der mitfah-
renden Personen

Schadensschilderung, die vom Versicherungsnehmer und den
mitfahrenden Personen unterschrieben wurde

eine Kopie der Anzeige bei der zustandigen Polizeidienststelle bei
Schaden durch Diebstahl

Verzeichnis aller beschadigten, zerstorten oder fehlenden versi-
cherten Sachen und deren Beschaffungsbelegen aus denen Alter
und Wert hervorgeht und die Wiirzburger den Wert am Scha-
dentag ermitteln kann.

Bedingungen zur Selbstbehaltsversicherung
fiir Wohnmobile und Wohnanhanger
(BB-SVW 06/2020)

1.1

1.2

3.2

33
3.4
35

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Versicherungsschutz

Die Wiirzburger erstattet die It. Mietvertrag teilweise oder voll-
standige Einbehaltung des vereinbarten Eigenanteils fiir einen
wahrend der Laufzeit des Mietvertrages fiir Wohnmobile / Wohn-
anhanger unter den Versicherungsschutz fallenden Schaden bis
zur vereinbarten Versicherungssumme.

Entgegen Ziff. 3.6 besteht auf Campingplitzen Versicherungs-
schutz

Selbstbehalt

Von jedem Schaden hat der Versicherungsnehmer 250,- EUR
selbst zu zahlen (Selbstbehalt).

Die Wiirzburger erstattet somit im Leistungsfall den tiber 250,-
EUR hinausgehenden Eigenanteil bis zur Hohe der vereinbarten
Versicherungssumme.

Ausschliisse
Kein Versicherungsschutz besteht

bei Schaden, die vom Versicherungsnehmer oder einer mitver-
sicherten Person vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefiihrt
werden

bei Fahrten eines nicht berechtigten Fahrers des Wohnmobiles /
Wohnanhangers

bei Fahrten unter Alkohol-, Drogen- oder Arzneimitteleinfluss
bei Teilnahme an Wettfahrten

im Zusammenhang mit vertragswidrigem Gebrauch des Wohn-
mobiles / Wohnanhdngers

beim Befahren von StraRRen, die It. Fahrzeugmietvertrag nicht be-
fahren werden diirfen.

bei Schaden, die wahrend einer Reise entstehen, welche eine kom-
merzielle Verwendung des gemieteten Wohnmobiles / Wohnan-
hangers seitens des Versicherungsnehmers oder einer mitversi-
cherten Person beinhaltet oder sonst zur Erzielung eines Entgeltes
dient.

bei Schaden, die durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Biirger-
krieg, Revolution, Rebellion, Aufstand, innere Unruhen, Entzie-
hung oder sonstige Eingriffe von hoher Hand, durch Kernenergie,
nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen hervorgerufen
werden sowie bei Elementarschaden mit Ausnahme von Hagel-
schaden

bei Schdaden durch Abnutzung, Verschleil oder durch fehlerhafte

Bedienung

Fehlerhafte Bedienung liegt vor

- beim Tanken falschen Treibstoffes

- bei Nichtbeachtung v. Warnsignalen It. Betriebsanleitung des
Fahrzeugherstellers (z. B Warnlampe fiir Ol, d. Kiihlsystems, d.
Bremssystems oder d. Motorsteuerung etc.)

in Zusammenhang mit der Verwendung des Wohnmobiles / Wohn-
anhangers bei der Begehung eines Verbrechens, Vergehens oder
dem Versuch dazu.

Voraussetzungen im Schadensfall (Obliegenheiten)

Im Schadensfall sind nachfolgend genannte Unterlagen unver-
ziiglich zusammen mit der Schadensmeldung bei der Wiirzburger
einzureichen

der Mietvertrag mit der Aufstellung des Mieters und der mitfah-
renden Personen

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Vermieters, aus denen die
Hohe des Eigenbehalts hervorgeht oder der Beleg liber die Hohe
des gezahlten Eigenbehalts

Schreiben des Vermieters, aus dem hervorgeht welche Summe
und aus welchem Grund diese einbehalten wurde

Schadensschilderung, die vom Versicherungsnehmer und den
mitfahrenden Personen unterschrieben wurde

eine Kopie der Anzeige bei der zustdndigen Polizeidienststelle bei
Schaden durch mut- oder boswillige Handlungen Dritter oder bei
Diebstahl
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Auszug aus dem Versicherungs-
vertragsgesetz (VVG)

§28

1.

§37

Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit

Bei Verletzung einer vertraglichen Obliegenheit, die vom Versiche-
rungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles gegeniiber dem
Versicherer zu erfiillen ist, kann der Versicherer den Vertrag innerhalb
eines Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat,
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, es sei denn, die Verletzung be-
ruht nicht auf Vorsatz oder auf grober Fahrlassigkeit.

Bestimmt der Vertrag, dass der Versicherer bei Verletzung einer
vom Versicherungsnehmer zu erfiillenden vertraglichen Obliegenheit
nicht zur Leistung verpflichtet ist, ist er leistungsfrei, wenn der Versi-
cherungsnehmer die Obliegenheit vorsatzlich verletzt hat. Im Fall ei-
ner grob fahrldssigen Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen; die Be-
weislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit tragt der
Versicherungsnehmer.

Abweichend von Absatz 2 ist der Versicherer zur Leistung verpflichtet,
soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den
Umfang der Leistungspflicht des Versicherers urséachlich ist. Satz 1 gilt
nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig ver-
letzt hat.

Die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit des Versicherers
nach Absatz 2 hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur
Voraussetzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen
hat.

Eine Vereinbarung, nach welcher der Versicherer bei Verletzung einer
vertraglichen Obliegenheit zum Riicktritt berechtigt ist, ist unwirksam.

Zahlungsverzug bei Erstpramie

Wird die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahlt, ist
der Versicherer, solange die Zahlung nicht bewirkt ist, zum Ricktritt
vom Vertrag berechtigt, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die
Nichtzahlung nicht zu vertreten.

Ist die einmalige oder die erste Pramie bei Eintritt des Versiche-
rungsfalles nicht gezahlt, ist der Versicherer nicht zur Leistung ver-
pflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung
nicht zu vertreten. Der Versicherer ist nur leistungsfrei, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder
durch einen auffélligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese
Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam gemacht hat.

Wiirzburger Versicherungs-AG | Bahnhofstrae 11 | 97070 Wiirzburg
Telefon 09 31.27 95-0 | Telefax 0931 . 27 95-291
Sitz der Gesellschaft Wiirzburg, Amtsgericht Wiirzburg HRB 3500
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