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Mundial by Hiscox
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Versicherer: Hiscox Insurance Company Limited

Produkt: Mundial by Hiscox

n’n

HISCOX

Aufsichts- und Regulierungsbehérde ist die FCA im Vereinigten Kénigreich

— Registriernummer 308922

Dieses Dokument gibt einen Uberblick tiber die wichtigsten Informationen zu diesem
Ferienhausversicherungsvertrag. Vollstédndige vorvertragliche und vertragliche Informationen zu diesem

Produkt finden Sie in der Vertragsdokumentation.

Art der angebotenen Versicherung:

Es handelt sich um eine Geb&ude-, Hausrat-, Kunst- und Wertgegensténdeversicherung fur Ferienhduser. Die privaten Haftpflichtrisiken

sind ebenfalls Uber diesen Vertrag versicherbar.

‘J. Was ist versichert?

Uber dieses Versicherungsprodukt kénnen Ihre Gebaude, Ihr
Hausrat, Ihre Kunst- und Wertgegenstande sowie Ihre Privat-
haftpflicht versichert werden. Hier erhalten Sie einen Auszug
der wichtigsten versicherten Sachen und Risiken. Die
vollstandigen Informationen entnehmen Sie bitte lhren
Vertragsunterlagen.

Gebéude:

V" Versichert sind lhre im Versicherungsschein bezeich-
neten Gebaude gegen Zerstdrung, Beschadigung und
Abhandenkommen durch Ursachen aller Art
(Allgefahren-Versicherung); z.B. Schaden durch:

v" Brand, Blitzschlag, Explosion, Leitungswasser,
Sturm, Hagel

v" Vandalismus
V' Zufallsbedingte Beschadigung

v" Wenn versicherte Sachen vollig zerstort werden oder
abhandenkommen, ersetzen wir den Neuwert zum
Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalls.

V' Zusatzlich ersetzen wir auch verschiedene Kosten,
welche aufgrund eines Versicherungsfalls notwendig
sind; insbesondere sind folgende Positionen insgesamt
bis zu 25 % der Versicherungssumme (ber die
Versicherungssumme hinaus versichert:

V" das Auf-, das Wegraumen, die Entsorgung und der
Abtransport zerstérter und beschadigter versicherter
Sachen

v der Transport und die Lagerung versicherter
Sachen, solange die Lagerung am
Versicherungsort nicht méglich oder zumutbar ist

V' zusatzliche Baunebenkosten aufgrund behérdlicher
Auflagen (z.B. Architekten-, Konstruktions- und
Planungskosten)

v" der Ausfall von Mieteinnahmen bei vermieteten
Gebauden, héchstens jedoch fir 1 Jahr

Hausrat, Kunst- und Wertgegenstéande:

v" Versichert sind Ihr Hausrat, Ihre Kunst- und Wertgegen-
sténde gegen Zerstérung, Beschadigung und Abhanden-
kommen durch Ursachen aller Art; z.B. Schaden durch:

V" Brand, Blitzschlag, Explosion, Leitungswasser,
Sturm, Hagel

v Einbruchdiebstahl, Vandalismus
v Zufallsbedingte Beschadigung

v/ Wenn Hausrat zerstért wird oder abhandenkommt, erset-
zen wir den Wiederbeschaffungspreis von Sachen glei-
cher Art und Giite in neuwertigem Zustand (Neuwert).

A Was ist nicht versichert?

Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten nicht versicherten
Sachen und Risiken. Die vollstandigen Informationen entnehmen
Sie bitte lhren Vertragsunterlagen.

Gebaude:
Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fir:

X Schaden, solange das versicherte Gebdude noch nicht
bezugsfertig ist, es sei denn, die Schaden wurden durch Brand,
Blitzschlag oder Explosion verursacht

X Schaden durch Grundwasser, Witterungsniederschlage,
Feuchtigkeit, Trockenheit, Licht- und Temperatureinflisse, Rost
und Oxidation, es sei denn, sie sind durch Sturm, Hagel, Frost,
Rohrbruch, Leitungswasser, Uberschwemmung, Brand,
Blitzschlag oder Explosion entstanden

X Schaden durch Um- oder Ausbauarbeiten, Reparatur, Wartung,
Renovierung, Restaurierung, Reinigung oder &hnliche
Vorgéange, fehlerhafte oder mangelhafte Ausflihrung von
Arbeiten oder Verwendung mangelhafter Materialien

X Schéaden durch wetterbedingte Luftbewegungen, es sei denn,
es handelt sich um Sturm (mindestens Windstarke 8)

Hausrat, Kunst- und Wertgegenstéande:
Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fir:

X Schaden durch Verlieren, Liegenlassen, unaufklarbares
Abhandenkommen oder Diebstahl, es sei denn, es handelt sich
um Einbruchdiebstahl oder Fahrraddiebstahl eines mit einem
Schloss gesicherten Fahrrads

X Schaden durch Feuchtigkeit, Trockenheit, Licht- und
Temperatureinflisse, Rost und Oxidation, es sei denn, sie sind
durch Sturm, Hagel, Schneedruck, Riickstau, Frost, Rohrbruch,
Leitungswasser, Uberschwemmung, Brand, Blitzschlag oder
Explosion entstanden

X Schaden durch Um- oder Ausbauarbeiten, Reparatur, Wartung,
Renovierung, Restaurierung, Reinigung oder &hnliche
Vorgange, fehlerhafte oder mangelhafte Ausfliihrung von
Arbeiten oder Verwendung mangelhafter Materialien

Privathaftpflicht:

Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fiir Anspriiche:

X soweit sie aufgrund des Vertrages oder besonderer Zusagen
Uber die gesetzliche Haftpflicht hinausgehen

X gegen versicherte Personen als Eigentlimer, Besitzer, Halter
oder Fihrer von Luft-, Wasser-, Kraftfahrzeugen aller Art und
deren Anhangern

X aus Schaden an gemieteten oder gepachteten beweglichen
Sachen (mit Ausnahme von Mobiliar in Hotels, angemieteten
Ferienhdusern oder -wohnungen) und allen daraus
resultierenden Vermdégensschaden

X aus Schaden durch Abnutzung oder Verschlei



V" Wenn Kunstgegenstande véllig zerstort werden oder

abhandenkommen, ersetzen wir die mit uns zuvor Gibt es Deckungsbeschrankungen?
vereinbarten Betrdge oder den Marktwert.

v Wenn Wertgegenstande vollig zerstort werden oder Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten Deckungs-
abhandenkommen, ersetzen wir die mit uns zuvor beschrankungen. Die vollstandigen Informationen entnehmen Sie
vereinbarten Betrdge oder den Wiederbeschaffungspreis bitte lhren Vertragsunterlagen.
von Sachen gleicher Art und Gilte in neuwertigem
Zustand. Begrenzung der Entschadigungsleistung (Gebaude):

V' Zusétzlich ersetzen wir auch verschiedene Kosten, fiir Mauern, Tore und Z&une 2.500 €

welche aufgrund eines Versicherungsfalls notwendig
sind; insbesondere sind folgende Positionen insgesamt
bis zu 25 % der Versicherungssumme (liber die fir AuBenanlagen (z.B. Wege, Brunnen) 10.000 €
Versicherungssumme hinaus versichert:

fir Uberspannungsschéden 5.000 €

v Kosten fiir das Auf-, das Wegraumen, die Begrenzung der Entschadigungsleistung (Hausrat, Kunst- und

Entsorgung und den Abtransport zerstérter und Wertgegenstande):
beschéadigter versicherter Sachen fir Bargeld 500 €

v Kosten, die aufzuwenden sind, weil zum Zweck der fiir Diebstahl von Fahrradern auBerhalb des
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung Versicherungsortes 500 €
versicherter Sachen andere Sachen bewegt, - .
verandert oder geschiitzt werden miissen fir Uberspannungsschaden 5.000 €

V" Kosten fiir Transport und Lagerung versicherter fur Schmuck, Armbanduhren, Juwelen, Perlen, Edelsteine,
Sachen, solange die Lagerung am Versicherungsort Gegenstande aus Edelmetallen 5.000 €

nicht méglich oder zumutbar ist fiir Kunstgegenstande 20.000 €

Privathaftpflicht: Begrenzung der Entschadigungsleistung (Privathaftpflicht):
v Versicherungsschutz besteht fiir den Fall, dass Sie fiir Haftpflichtanspriiche wegen des Abhandenkommens
wegen eines wahrend der Wirksamkeit der Versicherung fremder Schiiissel 5.000 €
eintretenden Schadenereignisses (Versicherungsfall), L. . ; ; ; .
das einen Personen-, Sach- oder Vermdgensschaden far offentllctl-rechtllche Verantwortlichkeit zur Sanierung von
zur Folge hat, aufgrund gesetzlicher Haftpflichtoestim- Umweltschaden nach dem Umweltschadengesetz 5.000 €

mungen privatrechtlichen Inhalts von einem Dritten auf
Schadenersatz in Anspruch genommen werden.

Wo bin ich versichert?

@ Versicherungsschutz besteht flir Gebaude, Hausrat, Kunst- und Wertgegenstande an den im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsadressen. Weiterhin sind Hausrat, Kunst- und Wertgegenstéande weltweit versichert, wenn sie
nur vortibergehend (nicht mehr als 3 Monate) vom Versicherungsort entfernt werden, wobei die Entschadigung auf
insgesamt 10.000 € (davon fir Schmuck, Armbanduhren, Juwelen, Perlen, Edelsteine oder Gegenstande aus Edelmetallen
auf insgesamt 2.500 €) begrenzt ist. Fiir Ihre Privathaftpflicht besteht weltweiter Versicherungsschutz.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Hier erhalten Sie einen Auszug der wichtigsten Verpflichtungen. Die vollsténdigen Informationen entnehmen Sie bitte Ihren
Vertragsunterlagen.

e  Sie missen uns bis zur Abgabe |hrer Vertragserklarung alle lhnen bekannten Gefahrumsténde, die flir unseren
Entschluss, den Vertrag mit Ihnen zu schlieBen, erheblich sind und nach denen wir in Textform gefragt haben,
anzeigen.

e Sie dirfen nach Antragstellung ohne vorherige Zustimmung durch uns keine Gefahrerh6hung vornehmen oder deren
Vornahme durch Dritte gestatten. Uber dennoch vorgenommene oder gestattete Gefahrerhdhungen informieren Sie
uns nach Kenntnis unverziglich.

e Sie haben alle gesetzlichen, behérdlichen und vereinbarten Sicherheitsvorschriften zu beachten.
e Sie missen uns bei Eintritt eines Versicherungsfalls unverzuglich informieren.

e Sie haben bei Eintritt eines Versicherungsfalls Schaden durch Fahrraddiebstahl, Einbruchdiebstahl, Vandalismus
oder Beraubung unverzlglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen.

Wann und wie zahle ich?

Die einmalige oder erste Pramie ist unverzlglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins zu
zahlen. Die Folgepramien sind unverzlglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Erhalt der Pramienrechnung zu zahlen.

Wenn wir mit lnrem Makler ein Maklerinkasso vereinbart haben, zahlen Sie die Pramie an lhren Makler, ansonsten kénnen
Sie lhre Pramie an uns Uberweisen oder per Lastschrift von uns einziehen lassen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt um 0:00 Uhr und endet um 24:00 Uhr des im Versicherungsschein genannten Zeitraums.
Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht durch uns mit einer Frist von sechs Wochen zum
Ende der laufenden Versicherungsperiode in Textform gekiindigt wird.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie kénnen den Vertrag nach Ablauf eines Monats nach Vertragsbeginn jederzeit in Textform kiindigen. Sie schulden uns in
diesem Fall nur die anteilige Jahrespramie.

Mundial by Hiscox 06/2017
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Folgende Vereinbarungen liegen zugrunde:

Bedingungswerk
Zugrunde liegen die Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017

Folgen bei Wechsel des Versicherungsmaklers

Der im Versicherungsschein dokumentierte Makler ,CampingAssec — Versicherungsmakler Kellert*

ist der exklusive Vertragspartner fur die Vermittlung & Betreuung der besonderen Deckungsvereinbarungen
zur Campingversicherung — ,Spezialkonzept Versicherungsmakler Kellert".

Verliert dieser Makler das Mandat, wird der Versicherer den Versicherungsvertrag nicht auf Basis der
besonderen Deckungsvereinbarungen und Pramien ,Spezialkonzept Versicherungsmakler Kellert” Giber die
vereinbarte Vertragslaufzeit verlangern.

In Abénderung, Erganzung oder Klarstellung der Vers  icherungsbedingungen der Mundial by Hiscox
Bedingungen 06/2017 wird Folgendes vereinbart:

Die Regelungen dieser besonderen Deckungsvereinbarungen gehen im Kollisionsfalle den Regelungen in
den Versicherungsbedingungen der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 vor.

Die Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 werden dahingehend geéndert, dass der Begriff ,Gebaude*
durch den Begriff ,Objekt" ersetzt wird. Dadurch und auch generell wird klargestellt, dass Bezugspunkt fur
den gesamten Versicherungsschutz, also samtliche Abschnitte des Bedingungswerkes, stets das im
Versicherungsschein genannte Objekt ist.

In Abschnitt: A
Abschnitt A Ziffer I. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen und wie folgt ersetzt:

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnetet Objekt, an den im Versicherungsschein benannten
Orten, solange es nicht bewegt wird, bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme und im Rahmen
der vereinbarten Entschadigungsgrenzen. Mitversichert sind mit dem Objekt verbundene Schutzdéacher.

Mitversichert sind die folgenden, sich in unmittelbarer Nahe des versicherten Objekts befindlichen, in

Eigentum des Versicherungsnehmers stehenden und fest mit dem Erdboden verbundenen Nebengebaude

bzw. Grundsticksbestandteile:

- Carport, Gartenhéduschen, Werkzeughutte, Gerateschuppen bis zu einer Grof3e von zehn gm,

- wintertaugliche Dauerstandzelte, Ganzjahreszelte oder feste Vorbauten, Mauern, Tore, Zaune, Fubdden
und Terrassen nebst Uberdachung.

Abschnitt A Ziffer Ill. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird wie folgt erganzt:

Bei Schaden durch Brand, Explosion, Leitungswasser, Sturm und Hagel verzichten wir auf den Einwand
einer grob fahrlassigen Herbeiflihrung eines Versicherungsfalles. Bei anderen Schaden verzichten wir zu
Ihren Gunsten bis zu einem Betrag von bis zu € 5.000 auf den Einwand einer grob fahrlassigen
Herbeiflihrung eines Versicherungsfalles.

Abschnitt A Ziffern IV. 7. sowie 11-14 der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 werden wie folgt
geandert und erganzt:

7. Schaden in Form von Rissen an versicherten Objekten, es sei denn, sie sind durch Sturm, Hagel,
Rohrbruch, Leitungswasser, Brand, Blitzschlag, Explosion, Implosion, Verpuffung, Uberschalldruckwellen,
Anprall oder Absturz eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugs, seiner Teile oder seiner Ladung entstanden.

11. kosmetischen Beeintrachtigungen, die nicht die Funktion der versicherten Sache beeintrachtigen
(insbesondere, Kratzer, Schrammen, Scheuerstellen, Flecken, Dellen usw.).

12. motorisierte Fahrzeuge wahrend der Motor eingeschaltet ist;

13. Schaden durch Sturmflut, Springflut, Deichbruch, soweit es sich nicht um Risiken in Belgien handelt.
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Abschnitt A Ziffern VI 1. und 2. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 werden gestrichen und wie folgt
geandert:

1. Totalschaden

Wenn versicherte Sachen véllig zerstért werden, ersetzen wir den Neuwert zum Zeitpunkt des Eintritts des
Versicherungsfalles. Neuwert ist der Betrag, der zum Eintritt des Versicherungsfalles aufzuwenden ist, um
Sachen gleicher Art und Giite in neuwertigem Zustand herzustellen oder zu ersetzen.

Wenn versicherte Sachen abhandenkommen oder élter sind als 25 Jahre (maf3geblich ist das
Herstellungsdatum), ersetzen wir den Marktwert. Der Marktwert ist der Erlgs, den Sie bei einem Verkauf
unmittelbar vor Eintritt des Schadens hétten erzielen kénnen. Nicht zum Erlés zahlen die Mehrwertsteuer
und die Handlergewinnspanne.

2. Teilschaden

Wenn versicherte Sachen teilweise beschadigt werden, ersetzen wir die notwendigen Reparaturkosten zum
Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles héchstens jedoch den ortsiiblichen Wiederbeschaffungswert /
Reparaturwert zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles.

Abschnitt A. Ziffer VI. 3.3. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird dahingehend modifiziert, dass
die Hochstdauer der Lagerung lediglich 120 Tage betréagt.

Abschnitt A. Ziffern VI. 3.4. und 3.8. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 werden ersatzlos
gestrichen.

Bei Abschnitt A. Ziffern VI. 3.5. und 3.6. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 werden jeweils die
letzten Satzteile dahingehend modifiziert, dass die Hochstdauer nicht 1 Jahr, sondern lediglich 120 Tage
betragt.

Bei Abschnitt A. Ziffer VI. 3.7. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird dahingehend modifiziert,
dass die Hochstdauer der Bewachung lediglich 72 Stunden betragt.

Abschnitt A Ziffer VI 4.2. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen und wie folgt
geandert:

4.2. Kosten

Die zuséatzlichen Kosten der Ziffern 3.1. bis 3.6. (mit Ausnahme von Ziffer 3.4. & 3.8, die gestrichen wurden)
werden insgesamt bis zu 25 % der Versicherungssumme Uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt, auf
unsere Weisung entstandene Kosten insgesamt bis zu 100 % der Versicherungssumme.

Die zuséatzlichen Kosten der Ziffer 3.7. werden bis maximal 5.000 € Uber die Versicherungssumme hinaus
ersetzt.

Abschnitt A Ziffer VI 4.3. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen und wie folgt
geandert:

4.3. Es gelten folgende Entschadigungsgrenzen:
- fur Mauern, Tore und Z&une 1.000 €
- fur Uberspannungsschaden 5.000 €

Abschnitt A Ziffer VI 4.4. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen und wie folgt
geandert:

4.4. Unterversicherungsverzicht
Auf den Einwand der Unterversicherung wird verzichtet.

Abschnitt A Ziffer VII. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen und wie folgt ersetzt:

VII. Selbstbehalt:
Fiir Schaden durch die Gefahren Leitungswasser, Sturm, Hagel, Uberschwemmung / Hochwasser,
Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, soweit diese versichert sind, gilt ein fester Selbstbehalt von 250 €.
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In Abschnitt: B

Abschnitt B Ziffer | 1. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird wie folgt erganzt:

Mitversichert ist auch am Versicherungsort befindlicher fremder Hausrat, soweit es sich nicht um Hausrat
Ihrer Mieter oder Untermieter handelt, nicht versichert sind jedoch fremde Kunst- und Wertgegenstande.

Mitversichert sind auch mit dem Objekt fest verbundene SAT-Anlagen, soweit Sie hierfiir das Risiko tragen.

Abschnitt B Ziffer IV der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird wie folgt erganzt:

13. Schaden an versicherten Kunst- und Wertgegenstande durch Einbruchdiebstahl, wenn sich die
Gegenstande im Vorzelt, Dauerstandzelt, Ganzjahreszelt oder Nebengebaude befinden.

14. Schaden an versicherte Kunst- und Wertgegenstande durch Einbruchdiebstahl wahrend Sie das Objekt
nicht bewohnen.

15. Schaden durch Sturmflut, Springflut, Deichbruch, soweit es sich nicht um Risiken in Belgien handelt.

Abschnitt B Ziffer V. 2. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 Auf3enversicherung wird ersatzlos
gestrichen.

Abschnitt B. Ziffern VI. 4.4., 4.7, 4.8. und 4.9. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 werden ersatzlos
gestrichen.

Abschnitt B. Ziffer VI. 4.5. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird dahingehend modifiziert, dass
die Hochstdauer der Bewachung lediglich 72 Stunden betragt.

Abschnitt B. Ziffer VI. 5.3. Absatz 2 der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen und wie
folgt ersetzt:

Die zuséatzlichen Kosten der Ziffer 4.6. werden bis maximal 100 € Uber die Versicherungssumme hinaus
ersetzt.

Abschnitt B Ziffern VI. 5.4 und 5.5 der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 werden gestrichen und wie
folgt ersetzt:

5.4. Entschadigungsgrenzen

Es gelten folgende Entschadigungsgrenzen, es sei denn, Sie haben héhere Entschadigungsgrenzen mit uns
vereinbart:

- fir Bargeld 500 €

- fur Gegenstande im Freien am Versicherungsort 500 €

- fur Diebstahl von Fahrradern au3erhalb des Versicherungsortes 500 €

- fur Haustiere 500 €

- fur Kameras, Laptops 500 €

- fur Jagd- und Sportwaffen 500 €

- fiir Uberspannungsschaden 2.500 €

- fir Schmuck, Armbanduhren, Juwelen, Perlen, Edelsteine, Gegenstande aus Edelmetallen 1.000 €

- fir Kunstgegenstande 2.500 €

5.5. Unterversicherungsverzicht

Auf den Einwand der Unterversicherung wird verzichtet.

Abschnitt B Ziffer VII. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen und wie folgt ersetzt:

VII. Selbstbehalt:
Fiir Schaden durch die Gefahren Sturm, Hagel, Uberschwemmung / Hochwasser, Erdbeben, Erdsenkung,
Erdrutsch, soweit diese versichert sind, gilt ein fester Selbstbehalt von 250 €.
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In Abschnitt C:

Abschnitt C Ziffer 1ll. 1 der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen und wie folgt ersetzt:
Versichert ist entsprechen der nachfolgenden Bestimmungen (Ziffern 111.1. und 111.2.) sowie den sonstigen
Regelungen des Vertrages lhre gesetzliche Haftpflicht als Privatperson aus den Gefahren des taglichen
Lebens.

1. Sie haben Versicherungsschutz:

1.1. als Objekt- und / oder Stellplatzeigentiimer fiir die selbst genutzten Objekte an den im
Versicherungsschein genannten Versicherungsadressen (Objekt- und Stellplatzhaftpflichtversicherung),

soweit sich diese nicht au3erhalb der geographischen Grenzen Europas befinden.

1.2. bei Schaden aus der Verletzung von durch Mietvertrag ibernommenen Verkehrssicherungspflichten
(z. B. Beleuchtung, Streuen oder Schneeraumen).

Abschnitt C ziffer 1ll. 2 der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird ersatzlos gestrichen.
Abschnitt C Ziffer VI. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird ersatzlos gestrichen.
Abschnitt C Ziffer VII. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird ersatzlos gestrichen.

In Abschnitt Allgemeine Regelungen:

Die ziffer X. 2. der Allgemeinen Regelungen der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 wird gestrichen
und wie folgt ersetzt:

2. Vertragsverlangerung

Der Versicherungsvertrag ist fur die im Versicherungsschein bestimmte Dauer abgeschlossen.

Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht von einer der Parteien mit einer Frist
von sechs Wochen zum Ende der laufenden Versicherungsperiode in Textform gekindigt wird.

Die ziffern XII. und XIII der Allgemeinen Regelungen der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 werden
ersatzlos gestrichen

Stand: 01.10.2018
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Abschnitt A - Gebaude

l. Versicherte Sachen Versichert sind die im Versicherungsschein bezeichneten Gebaude bis zur Hohe der
vereinbarten Versicherungssumme und im Rahmen der vereinbarten Entschadigungs-
grenzen.

Mitversichert sind Nebengebaude, Gebaudezubehor, Gebaudebestandteile und Grund-
stlicksbestandteile, sofern sie bei der Ermittlung der Versicherungssumme bertcksichtigt
wurden.

Bei Eigentumswohnungen ist nur das Sondereigentum an Ihrer Wohnung versichert, nicht
jedoch Ihr Miteigentumsanteil an dem gemeinschaftlichen Eigentum.

Mitversichert sind auch Ver- und Entsorgungsleitungen der versicherten Gebaude (innerhalb
des Versicherungsortes), soweit Sie diese instand halten missen.

Il. Versicherte Risiken/ Die versicherten Sachen sind gemal den vorliegenden Bedingungen gegen Zerstdrung,
Versicherungsfall Beschéadigung und Abhandenkommen durch Ursachen aller Art versichert (Allgefahren-
Versicherung/Versicherungsfall).

lll. Herbeiflihrung des  Wir sind nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Sie den Versicherungsfall vorsétzlich herbei-
Versicherungsfalles flihren. Flihren Sie den Versicherungsfall grob fahrlassig herbei, sind wir berechtigt, unsere
Leistung in einem Ihrem Verschulden entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

IV. Risikoausschliisse Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fir:

1. Schaden, solange das versicherte Gebaude noch nicht bezugsfertig oder wegen
Umbauarbeiten flr seinen Zweck nicht mehr benutzbar ist, es sei denn, die Schaden
wurden durch Brand, Blitzschlag oder Explosion verursacht;

2. Schéaden durch altersbedingte oder allmahliche Zustandsveranderungen (z. B.
Schimmel, Schwamm), Materialfehler oder technische, mechanische, elektrische oder
elektronische Defekte, es sei denn, sie wurden durch Uberspannung verursacht;

3. Schéaden durch wetterbedingte Luftbewegungen, es sei denn, es handelt sich um
Sturm (mindestens Windstérke 8);

4. Schaden durch Grundwasser, Witterungsniederschlége, Feuchtigkeit, Trockenheit,
Licht- und Temperatureinflisse, Rost und Oxidation, es sei denn, sie sind durch
Sturm, Hagel, Frost, Rohrbruch, Leitungswasser, Uberschwemmung, Brand,
Blitzschlag oder Explosion entstanden;

5. Schéaden durch Ungeziefer, Insekten, Schadlinge oder Nagetiere sowie Schaden
durch Kauen, Kratzen, Nagen, ZerreiBen oder Verschmutzung durch Haustiere;

6. Schaden durch Um- oder Ausbauarbeiten, Reparatur, Wartung, Renovierung,
Restaurierung, Reinigung oder éhnliche Vorgange, fehlerhafte oder mangelhafte
Ausflihrung von Arbeiten oder Verwendung mangelhafter Materialien;

7. Schaden von Rissen an Gebauden, es sei denn, sie sind durch Sturm, Rohrbruch,
Leitungswasser, Uberschwemmung, Brand, Blitzschlag oder Explosion entstanden;

8. Schaden durch Kernenergie oder Radioaktivitat und Schaden aufgrund biologischer
oder chemischer Ursachen, einschlieBlich mittelbarer und unmittelbarer Folgeschaden;

9. Schéaden durch Androhung oder Anwendung von Gewalt im Zusammenhang mit
Krieg, Blirgerkrieg, kriegséhnlichen Zustanden, inneren Unruhen, Streik oder Aufruhr.
Ersetzt werden jedoch Explosionsschaden, die durch Kampfmittel aus beendeten
Kriegen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland entstanden sind (Blindganger-
schéaden);

10. Schaden durch Beschlagnahme, Verstaatlichung, Einziehung oder andere hoheitliche
MaBnahmen.
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Versicherungsschutz besteht an den im Versicherungsschein angegebenen
Versicherungsadressen (Versicherungsort).

1.

Totalschaden

Wenn versicherte Sachen véllig zerstdrt werden oder abhandenkommen, ersetzen wir
den Neuwert zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles. Neuwert ist der
Betrag, der zum Eintritt des Versicherungsfalles aufzuwenden ist, um Sachen gleicher
Art und Gute in neuwertigem Zustand herzustellen. Bei Gebauden ist der ortsubliche
Neubauwert maBgebend.

Teilschaden

Wenn versicherte Sachen teilweise beschadigt werden, ersetzen wir die notwendigen
Reparaturkosten zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles zuztglich einer
etwaigen Wertminderung, hdchstens jedoch den ortsublichen Neubauwert zum
Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles.

Zuséatzliche Kosten

Wir ersetzen Ihre Kosten fUr — auch erfolglose — MaBnahmen, die Sie zur Abwendung
eines unmittelbar drohenden versicherten Schadens oder zur Minderung des
Schadens flr geboten halten durften, sowie folgende aufgrund eines Versicherungs-
falles notwendig gewordene Kosten:

3.1. fUr das Auf-, das Wegraumen, die Entsorgung und den Abtransport zerstorter
und beschédigter versicherter Sachen;

3.2. die aufzuwenden sind, weil zum Zweck der Wiederherstellung oder Wieder-
beschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, verandert oder
geschutzt werden mussen;

3.3. fur Transport und Lagerung versicherter Sachen, solange die Lagerung am
Versicherungsort nicht moglich oder zumutbar ist;

3.4. fur zuséatzliche Baunebenkosten aufgrund behdérdlicher Auflagen
(z. B. Architekten-, Konstruktions- und Planungskosten);

3.5. flUr die Unterbringung im Hotel oder in einer vergleichbaren Unterkunft im Falle
der Unbewohnbarkeit des Gebaudes bis zur Wiederbewohnbarkeit, hdchstens
jedoch fur 1 Jahr;

3.6. fUr den Ausfall von Mieteinnahmen bei vermieteten Gebauden, héchstens jedoch
far 1 Jahr;

3.7. fur den Schutz (z. B. Bewachung) versicherter Sachen;

3.8. fur notwendige Reisen zum Versicherungsort, die lhnen oder einer mit Ihnen in
hauslicher Gemeinschaft lebenden Person entstehen.

Leistungsobergrenzen
4.1. Versicherte Sachen

Die Versicherungsleistung fUr versicherte Sachen ist insgesamt je Versicherungs-
fall auf die Versicherungssumme begrenzt.

4.2. Kosten

Die zusatzlichen Kosten der Ziffern 3.1. bis 3.6. werden insgesamt bis zu

25 % der Versicherungssumme Uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt,
auf unsere Weisung entstandene Kosten insgesamt bis zu 100 % der
Versicherungssumme.

Die zusatzlichen Kosten der Ziffern 3.7. und 3.8. werden bis maximal € 5.000 je
Kostenposition Uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt.
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4.3. Entschadigungsgrenzen
Es gelten folgende Entschadigungsgrenzen:
fur Mauern, Tore und Zaune 2.500 €

fUr Pflanzen, die derart beschadigt werden,
dass eine naturliche Regeneration

nicht zu erwarten ist 2.500 €
fir Uberspannungsschaden 5.000 €
fir AuBenanlagen (z. B. Wege, Brunnen) 10.000 €

4.4. Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme niedriger als der Versicherungswert zur Zeit des
Eintritts des Versicherungsfalles, so ersetzen wir den Schaden nur nach dem
Verhaltnis der Versicherungssumme zu diesem Wert, es sei denn, Sie haben mit
uns einen Unterversicherungsverzicht vereinbart.

VII. Selbstbehalt Von jedem Schaden tragen Sie den im Versicherungsschein vereinbarten Selbstbehalt.
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Abschnitt B - Hausrat, Kunst- und Wertgegenstande

1.

Hausrat, Kunst- und Wertgegenstande

Versichert sind |Ihr Hausrat, lhre Kunstgegenstande und Ihre Wertgegenstande
bis zur Hohe der vereinbarten Versicherungssumme und im Rahmen der vereinbarten
Entschadigungsgrenzen.

Hausrat sind alle Sachen, die lhrem Haushalt zur privaten Einrichtung oder zum
privaten Gebrauch oder Verbrauch dienen, auBer Kunst- und Wertgegenstande.

Mitversichert sind auch in das Geb&ude eingeflgte bewegliche Sachen, Antennen-
anlagen oder Markisen, soweit Sie hierflr das Risiko tragen.

Kunstgegensténde sind folgende zum privaten Gebrauch dienende Gegenstéande,
soweit es sich hierbei nicht um Wertgegenstande handelt:

antiquarische Mobel;
Gemalde, Zeichnungen, Stiche, Drucke, Fotokunst, Collagen, Grafiken;
Skulpturen, Plastiken, Objektkunst, Installationen, Landart;
Videokunst, Mediaart;
Teppiche, Gobelins;
Musikinstrumente;
antiquarische Bicher, Manuskripte;
wertvolle Sammler- und Liebhaberobjekte.
Wertgegensténde sind folgende zum privaten Gebrauch dienende Gegenstande:
Schmuck, Armbanduhren, Juwelen, Perlen, Edelsteine;
Gegenstande aus Gold, Silber und Platin;
Briefmarken, Minzen, Medaillen;
Jagd- und Sportwaffen;
Kameras, Laptops;
Bargeld, Schecks;
Kredit-, Scheck- und Bankkarten;
Urkunden, SparbUcher, Wertpapiere.

Ihr Hausrat sowie Ihre Kunst- und Wertgegenstande, die auch, aber nicht aus-
schlieBlich privat genutzt werden, wie insbesondere die Einrichtung des h&uslichen
Arbeitszimmers, gelten als versicherte Sachen und sind im Rahmen der vereinbarten
Entschadigungsgrenzen mitversichert.

Nicht versichert sind:

2.1. Kraftfahrzeuge aller Art, deren Anhanger und zulassungspflichtige E-Bikes, es
sei denn, es handelt sich um motorisierte Gartengerate, Krankenfahrstuhle,
Go-Karts oder Spielfahrzeuge;

2.2. Wasserfahrzeuge und deren Zubeh?r, es sei denn, es handelt sich um
Surfbretter, Kanus, Schlauch-, Falt- oder Ruderboote einschlieBlich inrer Motoren;

2.3. Luftfahrzeuge und deren Zubehdr, es sei denn, es handelt sich um Flugdrachen,
Fall- oder Gleitschirme;

2.4. Gegenstande, die lhren Mietern oder Untermietern gehdren;

2.5. Tiere auBer Haustiere.
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Die versicherten Sachen sind geméaB den vorliegenden Bedingungen gegen Zerstérung,
Beschadigung und Abhandenkommen durch Ursachen aller Art versichert (Allgefahren-
Versicherung/Versicherungsfall).

Wir sind nicht zur Leistung verpflichtet, wenn Sie den Versicherungsfall vorséatzlich herbei-
fGhren. FUhren Sie den Versicherungsfall grob fahrlassig herbei, sind wir berechtigt, unsere
Leistung in einem |hrem Verschulden entsprechenden Verhaltnis zu kurzen.

Kein Versicherungsschutz wird gewahrt fur:

1. Schéaden durch Verlieren, Liegenlassen, unaufklarbares Abhandenkommen oder
Diebstahl, es sei denn, es handelt sich um Einbruchdiebstahl oder Fahrraddiebstahl
eines mit einem Schloss gesicherten Fahrrads;

2. Schéaden durch altersbedingte oder allmahliche Zustandsveranderungen (z. B.
Schimmel, Schwamm), Materialfehler oder technische, mechanische, elektrische oder
elektronische Defekte, es sei denn, sie wurden durch Leitungswasser oder Uber-
spannung verursacht;

3. Schéaden durch Computerviren, Programmierungs- oder Softwarefehler;

4. Schéaden durch wetterbedingte Luftbewegungen, es sei denn, es handelt sich um
Sturm (mindestens Windstéarke 8);

5. Schéaden durch Feuchtigkeit, Trockenheit, Licht- und Temperatureinfliisse, Rost
und Oxidation, es sei denn, sie sind durch Sturm, Hagel, Schneedruck, Rickstau,
Frost, Rohrbruch, Leitungswasser, Uberschwemmung, Brand, Blitzschlag oder
Explosion entstanden;

6. Schéaden durch Ungeziefer, Insekten, Schadlinge oder Nagetiere sowie Schaden
durch Kauen, Kratzen, Nagen, ZerreiBen oder Verschmutzung durch Haustiere;

7. Schaden an Sportausrtstungen, wahrend sie im Gebrauch sind;

8. Schaden durch Um- oder Ausbauarbeiten, Reparatur, Wartung, Renovierung,
Restaurierung, Reinigung oder ahnliche Vorgange, fehlerhafte oder mangelhafte
Ausfuhrung von Arbeiten oder Verwendung mangelhafter Materialien;

9. Schaden durch Kernenergie oder Radioaktivitdt und Schaden aufgrund biologischer
oder chemischer Ursachen, einschlieBlich mittelbarer und unmittelbarer Folgeschaden;

10. Schaden durch Androhung oder Anwendung von Gewalt im Zusammenhang mit
Krieg, Burgerkrieg, kriegsahnlichen Zustanden, inneren Unruhen, Streik oder Aufruhr.
Ersetzt werden jedoch Explosionsschaden, die durch Kampfmittel aus beendeten
Kriegen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland entstanden sind (Blindganger-
schéaden);

11. Schaden durch Beschlagnahme, Verstaatlichung, Einziehung oder andere hoheitliche
MaBnahmen;

12. Schaden durch Untreue, Unterschlagung, Betrug oder Erpressung.

1. Versicherungsort

Versicherungsort sind die im Versicherungsschein angegebenen
Versicherungsadressen.

2. AuBenversicherung

2.1. Die versicherten Sachen sind weltweit versichert, wenn sie nur vortbergehend
(nicht mehr als 3 Monate) vom Versicherungsort entfernt werden. Die Ent-
schéadigung ist auf insgesamt € 10.000 je Schadenfall begrenzt.
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1.

Soweit in diesen Bedingungen oder im Versicherungsschein geringere Ent-
schadigungsgrenzen vereinbart wurden, gelten diese — in Summe maximal bis
zu einem Betrag von € 10.000.

FUr Schmuck, Armbanduhren, Juwelen, Perlen, Edelsteine oder Gegensténde
aus Edelmetallen ist die Entschadigung auf insgesamt € 2.500 je Schadenfall
begrenzt.

2.2. Wohnungswechsel

Im Falle eines Wohnungswechsels geht der Versicherungsschutz auf die neue
Wohnung dber. Wahrend des Wohnungswechsels besteht Versicherungsschutz
in beiden Wohnungen. Der Versicherungsschutz in der alten Wohnung erlischt
spatestens 3 Monate nach Umzugsbeginn, es sei denn, die Weiterversicherung
wird mit uns vereinbart.

Totalschaden

Wenn Hausrat vollig zerstdrt wird oder abhandenkommt, ersetzen wir lhnen den
Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Gute in neuwertigem Zustand
(Neuwert) zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles.

Wenn Kunstgegenstande vollig zerstdrt werden oder abhandenkommen, ersetzen
wir lhnen gemaB § 76 VVG die mit uns zuvor vereinbarten Betrage (Taxe), ansonsten
den Marktwert zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles.

Wenn Wertgegenstande vllig zerstort werden oder abhandenkommen, ersetzen wir

lhnen gemal § 76 VWG die mit uns zuvor vereinbarten Betrage (Taxe), ansonsten den
Wiederbeschaffungspreis von Sachen gleicher Art und Gute in neuwertigem Zustand

zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles.

Teilschaden

Wenn Hausrat teilweise beschadigt wird, ersetzen wir die notwendigen Reparatur- und
Wiederherstellungskosten zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalles zuzUtglich einer
etwaigen Wertminderung, héchstens jedoch den Neuwert zum Zeitpunkt des Eintritts
des Versicherungsfalles.

Wenn Kunstgegenstande teilweise beschadigt werden, ersetzen wir die notwendigen
Reparatur- und Wiederherstellungskosten zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalles
zuzuglich einer etwaigen Wertminderung. Wir erstatten jedoch hdchstens den mit

uns zuvor vereinbarten Betrag (Taxe); falls keine Taxe vereinbart ist, hdchstens den
Marktwert zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles.

Wenn Wertgegenstande teilweise beschadigt werden, ersetzen wir die notwendigen
Reparatur- und Wiederherstellungskosten zur Zeit des Eintritts des Versicherungsfalles
zuzuglich einer etwaigen Wertminderung. Wir erstatten jedoch hdchstens den mit

uns zuvor vereinbarten Betrag (Taxe); falls keine Taxe vereinbart ist, hdchstens den
Wiederbeschaffungswert von Sachen gleicher Art und Gute in neuwertigem Zustand
zum Zeitpunkt des Eintritts des Versicherungsfalles.

Eigentumsuibergang

Im Falle einer Entschadigung des mit uns zuvor vereinbarten Betrages (Taxe), des Neu-
oder Marktwertes gehen die zerstédrten, abhandengekommenen oder beschadigten
Gegenstande in unser Eigentum Uber.
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4, Zuséatzliche Kosten

Wir ersetzen lhre Kosten fur — auch erfolglose — MaBnahmen, die Sie zur Abwendung
eines unmittelbar drohenden versicherten Schadens oder zur Minderung des Schadens
flr geboten halten durften, sowie folgende aufgrund eines Versicherungsfalles
notwendig gewordene Kosten:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

fUr das Auf-, das Wegraumen, die Entsorgung und den Abtransport zerstdrter
und beschadigter versicherter Sachen;

die aufzuwenden sind, weil zum Zweck der Wiederherstellung oder
Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, verandert
oder geschutzt werden missen;

fur Transport und Lagerung versicherter Sachen, solange die Lagerung am
Versicherungsort nicht médglich oder zumutbar ist;

fUr die Unterbringung im Hotel oder in einer vergleichbaren Unterkunft im Falle
der Unbewohnbarkeit der Wohnung bis zur Wiederbewohnbarkeit, hdchstens
jedoch fur 1 Jahr;

flr den Schutz (z. B. Bewachung, Notschldsser) versicherter Sachen;

fr Schlossanderungen, wenn Schitssel fir Haus- oder Wohnungsturen, Fenster,
Tresore oder Alarmsysteme abhandengekommen sind;

fir Reparaturen von Gebdudebeschadigungen, die im Bereich der Wohnung
durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den Versuch einer solchen Tat oder durch
Vandalismus innerhalb der Wohnung entstanden sind;

fUr Reparaturen in gemieteten Wohnungen, um Leitungswasserschaden an
Bodenbelagen, Innenanstrichen oder Tapeten zu beseitigen;

fur notwendige Reisen zum Versicherungsort, die Ihnen oder einer mit lhnen in
hauslicher Gemeinschaft lebenden Person entstehen.

5. Leistungsobergrenzen

5.1.

5.2.

5.3.

Versicherte Sachen

Die Entschadigung flir versicherte Sachen ist insgesamt je Versicherungsfall auf
die Versicherungssumme begrenzt.

Vorsorge

Flr Werterh6hungen oder Neuerwerbungen von Hausrat, Kunst- oder Wert-
gegenstanden wéhrend einer Versicherungsperiode steht Ihnen eine zusétz-
liche Versicherungssumme von bis zu 15 % der jeweils vereinbarten Ver-
sicherungssumme fur Hausrat, Kunst- oder Wertgegenstande zur Verfligung,
wenn Sie uns spatestens bis zum Ablauf dieser Versicherungsperiode hierlber
informieren (Vorsorge).

Kosten

Die zuséatzlichen Kosten der Ziffern 4.1. bis 4.3. werden insgesamt bis zu 25 %
der Versicherungssumme Uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt,

auf unsere Weisung entstandene Kosten insgesamt bis zu 100 % der Ver-
sicherungssumme.

Die zusatzlichen Kosten der Ziffern 4.4. bis 4.9. werden bis maximal € 5.000 je
Kostenposition Uber die Versicherungssumme hinaus ersetzt.
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5.4. Entschadigungsgrenzen

Es gelten folgende Entschadigungsgrenzen, es sei denn, Sie haben hdhere
Entschadigungsgrenzen mit uns vereinbart:

fUr Bargeld 500 €
fur Gegenstande im Freien am Versicherungsort 500 €
fur Diebstahl von Fahrrédern

auBerhalb des Versicherungsortes 500 €
fOr Haustiere 500 €
fir Kameras, Laptops 1.000 €
fur Jagd- und Sportwaffen 1.000 €
fUr Urkunden, Sparbticher, Wertpapiere, Schecks 2.000 €
fur Uberspannungsschaden 5.000 €
fUr Briefmarken, Minzen, Medaillen 5.000 €
fur Schmuck, Armbanduhren, Juwelen, Perlen,

Edelsteine, Gegenstande aus Edelmetallen 5.000 €
fUr Kunstgegenstande 20.000 €

5.5. Unterversicherung

Ist die Versicherungssumme niedriger als der Versicherungswert zur Zeit des
Eintritts des Versicherungsfalles, so ersetzen wir den Schaden nur nach dem
Verhaltnis der Versicherungssumme zu diesem Wert, es sei denn, Sie haben mit
uns einen Unterversicherungsverzicht vereinbart.

VII. Selbstbehalt Von jedem Schaden tragen Sie den im Versicherungsschein vereinbarten Selbstbehalt.
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Abschnitt C - Haftpflichtversicherung

Versicherungsschutz besteht fur den Fall, dass Sie wegen eines wéhrend der Wirksamkeit
der Versicherung eintretenden Schadenereignisses (Versicherungsfall), das einen
Personen-, Sach- oder Vermdgensschaden zur Folge hat, aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts von einem Dritten auf Schadenersatz

in Anspruch genommen werden.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge die Schadigung des Dritten unmittelbar
entstanden ist. Auf den Zeitpunkt der Schadenverursachung, die zum Schadenereignis
gefuhrt hat, kommt es nicht an.

Mitversichert sind neben Ihnen:

1. alle mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden Personen, solange sie bei lhnen
behdrdlich gemeldet sind und keine eigene Privathaftpflichtversicherung besitzen;

Ihre minderjahrigen Kinder auch an anderen Orten (z. B. Internat);

3. lhre unverheirateten Kinder bis zu deren 30. Geburtstag auch an anderen Orten,
solange sie sich im Freiwilligendienst (z. B. Freiwilliges Soziales Jahr), in Ausbildung
oder im Studium befinden oder als pflegebedurftig anerkannt sind;

4. vortbergehend in den Familienverbund eingegliederte Personen (z. B. Au-pair,
Austauschschuler), sofern sie keine eigene Privathaftpflichtversicherung besitzen;

5. in Inrem Haushalt arbeitsvertraglich beschéftigte Personen im Rahmen der mit lhnen
vereinbarten Téatigkeit (z. B. Haushalts- oder Gartenhilfen, Pflegehilfen).

Erstreckt sich die Versicherung auch auf Haftpflichtanspriiche gegen andere Personen
als Sie selbst, sind alle flr Sie geltenden Bestimmungen auf diese Mitversicherten
entsprechend anwendbar.

Die AusUbung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag steht ausschlieflich Ihnen zu. Sie
bleiben neben den Mitversicherten auch fur die Erflllung der Obliegenheiten verantwortlich.

Versichert ist entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen (Ziffer 1ll.1 und II.2) sowie
den sonstigen Regelungen des Vertrages lhre gesetzliche Haftpflicht als Privatperson aus
den Gefahren des taglichen Lebens.

1. Sie haben Versicherungsschutz:
1.1. als Privatperson;
1.2. als Aufsichtsperson Uber minderjahrige Kinder;

1.3. als Halter oder Huter von zahmen Haustieren, gezéhmten Kleintieren und Bienen
— nicht jedoch Hunden, Rindern, Pferden, sonstigen Reit- und Zugtieren, wilden
Tieren sowie von Tieren, die zu gewerblichen oder landwirtschaftlichen Zwecken
gehalten werden;

1.4. als Arbeitgeber der in lhrem Privathaushalt beschaftigten Personen;

1.5. bei der Austibung ehrenamtlicher Tatigkeit, auBBer bei 6ffentlichen/hoheitlichen
Ehrenédmtern sowie wirtschaftlichen/sozialen Ehrenadmtern mit beruflichem
Charakter;

1.6. als Haus- bzw. Wohnungs- und Grundstlckseigentimer fUr die selbst genutzten
Objekte an den im Versicherungsschein genannten Versicherungsadressen
(Haus- und Grundbesitzerhaftpflichtversicherung), soweit sich diese nicht
auBerhalb der geographischen Grenzen Europas befinden.

Zusatzlich

a. aus der Vermietung eigener bebauter sowie unbebauter Grundsticke oder
Objekte zur privaten Nutzung Dritter, wenn nicht entweder eine Gesamtflache
von 10.000 gm oder ein Bruttojahresmietwert von € 30.000 Uberstiegen wird;
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

b. aus dem Betrieb einer Photovoltaikanlage, sofern diese der Versorgung der
selbst genutzten Objekte an den im Versicherungsschein genannten
Versicherungsadressen dient, auch wenn eine Einspeisung von Strom in
das Stromnetz erfolgt;

c. aus dem privaten Betrieb einer Erdwarmeanlage, sofern diese ausschlieBlich
der Versorgung der selbst genutzten Objekte an den im Versicherungsschein
genannten Versicherungsadressen dient;

d. als friherer Besitzer aus § 836 Abs. 2 BGB, wenn die Versicherung bis zum
Besitzwechsel bestand.

bei Schaden aus der Verletzung von durch Mietvertrag Gbernommenen Verkehrs-
sicherungspflichten (z. B. Beleuchtung, Streuen oder Schneerdumen);

als Bauherr von An- und Umbauten, Reparatur- und Grabearbeiten an den
selbst genutzten Objekten an den im Versicherungsschein genannten Ver-

sicherungsadressen, soweit sich diese nicht auBerhalb der geographischen
Grenzen Europas befinden, bis zu Gesamtbaukosten von € 25.000 je Bau-
vorhaben (Bauherrenhaftpflichtversicherung);

fr Haftpflichtanspriche wegen des Abhandenkommens fremder Schitissel.

Nicht mitversichert sind jedoch vom Kunden Uberlassene SchlUssel, nicht private
TresorschlUssel sowie die mittelbaren Folgeschaden des Schlilsselverlustes. Als
SchlUssel gelten auch Code-Karten und andere Schllisselarten, soweit sie die
Funktion eines Schilssels haben;

bei Schaden aus dem Abhandenkommen sonstiger fremder Sachen, die sich im
rechtmaBigen Besitz der versicherten Person befinden. Ausgeschlossen bleiben
Haftpflichtanspriiche wegen des Abhandenkommens von Geld, Urkunden,
Wertpapieren, Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugen und Sachen, die dem Beruf
oder Gewerbe der versicherten Person dienen;

. bei Beschadigung oder Vernichtung unbeweglicher Sachen, die von lhnen

gemietet, geleast oder gepachtet sind (Mietsachschaden);

. auf lhren Wunsch ersetzen wir Schaden auch dann, wenn keine Haftung besteht,

weill
a. ein Schaden bei unentgeltlicher Hilfeleistung fur Dritte entstanden ist
(Gefélligkeitsschaden);

b. die versicherte Person wegen Geistes- oder Bewusstseinsstérungen (z. B.
infolge Demenz) gemanl § 827 BGB oder als Kind gemaBl § 828 BGB nicht
verantwortlich ist und keine Verletzung der Aufsichtspflicht vorliegt;

. bei Anspriichen aufgrund von VerstoBen gegen das deutsche Allgemeine

Gleichbehandlungsgesetz (AGG);

. fir Gewasserschaden, fur die Sie als Inhaber folgender Anlagen sowie aus der

Verwendung der darin gelagerten Stoffe verantwortlich gemacht werden
(Gewasserschadenhaftpflicht):

a. Behdltnisse (z. B. Benzinkanister) bis zu 100 Liter oder Kilogramm Fassungs-
vermdgen je Behaltnis;

b. Heizo6l- oder Flissiggastanks mit einem Fassungsvermdgen von bis zu
10.000 Liter zur Versorgung der selbst genutzten Objekte an den im
Versicherungsschein genannten Versicherungsadressen;

c. privat genutzte Abwassergruben, die ausschlielich fur hdusliche Abwasser
genutzt werden. Dies gilt nur fUr die selbst genutzten Objekte an den im
Versicherungsschein genannten Versicherungsadressen, soweit sich diese
nicht auBerhalb der geographischen Grenzen Europas befinden;
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1.15. fUr den erlaubten privaten Besitz und fur den Gebrauch von Hieb-, StoB- und

Schusswaffen sowie Munition und Geschossen, nicht jedoch zu Jagdzwecken
oder zu strafbaren Handlungen.

2. Mitversichert ist auch:

2.1.

2.2.

2.3.

Ihre wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsvertrages eintretende &ffentlich-
rechtliche Verantwortlichkeit zur Sanierung von Umweltschaden nach dem
Umweltschadengesetz, wenn dieser Umweltschaden plotzlich, unfallartig und
bestimmungswidrig eingetreten ist;

ein wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsvertrages eintretender Ver-
sicherungsfall, der einen reinen Vermdgensschaden zur Folge hat. Weiterhin nicht
versichert sind jedoch Vermdgensschaden:

a. aus von lhnen (oder in lhrem Auftrag oder fUr Ihre Rechnung von Dritten)
hergestellten oder gelieferten Sachen, erbrachten Arbeiten oder sonstigen
Leistungen;

b. aus Geld-, Anlage-, Kredit-, Versicherungs-, Grundstlcks-, Leasing- und
ahnlichen wirtschaftlichen Geschéften, aus Zahlungsvorgangen aller Art, aus
Kassenfuhrung, Vermittlungsgeschéaften aller Art sowie aus Untreue und
Unterschlagung;

c. aus planender, beratender, priifender, Gutachter-, bau- oder montage-
leitender Tatigkeit;

d. aus Ratschlagen, Empfehlungen oder Weisungen an wirtschaftlich
verbundene Unternehmen;

e. aus Tatigkeiten im Zusammenhang mit Datenverarbeitung, Rationalisierung
und Automatisierung, Auskunftserteilung, Ubersetzung, Reisevermittlung
und Reiseveranstaltung;

f.  wegen der Nichteinhaltung von Fristen, Terminen, Kostenvoranschlagen;

g. aufgrund von Pflichtverletzungen, die mit der Téatigkeit in Leitungs- oder
Aufsichtsgremien in Zusammenhang stehen;

h. aus der Verletzung gewerblicher Schutz- und Urheberrechte, des Kartell-
und Wettbewerbsrechts sowie aus der Vergabe von Lizenzen;

i. aufgrund bewussten Abweichens von gesetzlichen oder behdrdlichen
Vorschriften, von Anweisungen oder Bedingungen des Auftraggebers oder
aus sonstigen bewussten Pflichtverletzungen;

j.aufgrund des Abhandenkommens von Sachen, einschliellich Geld, Wert-
papieren und Wertgegenstanden etc.;

k. wegen standiger Emissionen (z. B. Gerdusche, Gerlche, Erschitterungen).
Forderungsausfalldeckung

Versicherungsschutz besteht auch fur den Fall, dass Sie oder eine nach diesem
Vertrag mitversicherte Person wahrend der Wirksamkeit dieser
Privathaftpflichtversicherung von einem Dritten geschadigt werden und der
wegen dieses Schadenereignisses in Anspruch genommene Dritte seiner
Schadenersatzverpflichtung nicht nachkommen kann, weil eine Zahlungs- oder
Leistungsunfahigkeit des schadenersatzverpflichteten Dritten festgestellt worden
und die Durchsetzung der Forderung gegen ihn gescheitert ist. Schadenereignis
ist ein Ereignis, das einen Personen-, Sach- oder daraus resultierenden
Vermdgensschaden zur Folge hat und fur den der Dritte aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts zum Schadenersatz verpflichtet
ist.
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Rahmen und Umfang der Schadenersatzanspriiche richten sich — vorbehaltlich
der hier fUr die Forderungsausfalldeckung beschriebenen Sonderregelungen

— nach den Bestimmungen dieser Privathaftpflichtversicherung, d. h., wir sind

in dem Umfang leistungspflichtig, in dem der schadenersatzpflichtige Dritte
Versicherungsschutz nach dieser Privathaftpflichtversicherung hétte. Im Rahmen
der Forderungsausfalldeckung finden daher auch die Risikobeschreibungen

und Ausschlisse Anwendung, die flr Sie gelten. So besteht insbesondere

fUr Schaden, die im Rahmen der beruflichen oder gewerblichen Tétigkeit des
Schédigers verursacht werden, und flr vorsatzlich herbeigefihrte Schaden kein
Versicherungsschutz.

Im Rahmen der Forderungsausfalldeckung besteht Versicherungsschutz
allerdings nur fur Schadenfalle, die sich in den Mitgliedstaaten der EU, der
Schweiz, Norwegen, Island oder Liechtenstein ereignen.

Uber den Rahmen dieser Privathaftpflichtversicherung hinaus sind jedoch
auch gesetzliche Haftpflichtanspriche gegen Dritte aus der Eigenschaft des
Schadigers als privater Halter von Hunden, Pferden und wilden Tieren bei der
Forderungsausfalldeckung mitversichert.

Voraussetzungen fUr unsere Leistungspflicht sind:

die Feststellung der Forderung gegenuber dem Schadiger durch ein
rechtskraftig vollstreckbares Urteil oder einen vollstreckbaren Vergleich vor
einem ordentlichen Gericht in der Bundesrepublik Deutschland oder einem
der vorstehend genannten Staaten, in dem Versicherungsschutz fUr die
Forderungsausfalldeckung besteht,

die Zahlungs- oder Leistungsunfahigkeit des schadigenden Dritten, nach-
gewiesen dadurch, dass eine Zwangsvollstreckung nicht zur vollen
Befriedigung gefuhrt hat oder aussichtslos erscheint oder ein Insolvenz- oder
vergleichbares Verfahren nicht zur vollen Befriedigung gefuhrt hat oder
mangels Masse abgelehnt wurde, sowie

die Abtretung der Ansprlche gegen den schadenersatzverpflichteten Dritten
in Hohe der Versicherungsleistung nebst Aushandigung einer vollstreckbaren
Ausfertigung des Titels und Mitwirkung an der Umschreibung des Titels auf
uns.

3. Nicht vom Versicherungsschutz umfasst sind:

3.1.

3.2.
3.3.

die Gefahren eines eigenen oder fremden Betriebes oder Gewerbes, eines
Berufes, Dienstes oder Amtes oder aus einer verantwortlichen Betatigung in
Vereinigungen aller Arten (auBer ehrenamtliche Tatigkeiten geman Ziffer 11.1.5.);

die Gefahren einer ungewdhnlichen und gefahrlichen Beschéftigung;
AnsprlUche, auch wenn es sich um gesetzliche Anspriiche handelt,

auf Erflllung von Vertragen, Nacherflllung, aus Selbstvornahme, Rucktritt,
Minderung, auf Schadenersatz statt der Leistung;

wegen Schéaden, die verursacht werden, um die Nacherfullung durchflhren
zu kénnen;

wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegenstandes oder wegen
des Ausbleibens des mit der Vertragsleistung geschuldeten Erfolges;

auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen auf ordnungsgemaBie
VertragserfUllung;

auf Ersatz von Vermdgensschaden wegen Verzdgerung der Leistung;

wegen anderer an die Stelle der Erflllung tretenden Ersatzleistungen.
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Von der Versicherung ausgeschlossen sind Versicherungsanspriche:

1.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

aufgrund von Schaden, die durch versicherte Personen vorsatzlich herbeigeflhrt
werden;

aufgrund eines vorséatzlichen Abweichens von Gesetzen, behdrdlichen Anordnungen
oder Verflgungen;

die daraus resultieren, dass versicherte Personen Erzeugnisse in den Verkehr
bringen oder Arbeiten oder sonstige Leistungen erbringen, obwohl sie Kenntnis
von deren Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit haben;

der in diesem Vertrag versicherten Personen untereinander; dieser Ausschluss
bezieht sich nicht auf etwaige Ubergangsfahige Regressanspriiche von Sozial-
versicherungstragern, Sozialhilfetragern, 6ffentlichen und privaten Arbeitgebern
wegen Personenschaden bei nichtehelichen Lebensgemeinschaften;

soweit sie aufgrund des Vertrages oder besonderer Zusagen Uber die gesetzliche
Haftpflicht hinausgehen;

aus der Auslbung der Jagd;

aufgrund der Teilnahme an Pferde- oder Kraftfahrzeugrennen sowie den
Vorbereitungen hierzu;

aufgrund von Personenschaden mitversicherter Personen, auch wenn es sich
hierbei um Arbeitsunfélle und Berufskrankheiten von in Ihrem Haushalt arbeits-
vertraglich beschéaftigten Personen gemai dem Sozialgesetzbuch VII handelt;

aufgrund von Personenschéden, die aus der Ubertragung einer Krankheit durch
Ansteckung resultieren. Das Gleiche gilt fir Sachschaden, die durch Krankheit Ihnen
gehorender, von Ihnen gehaltener oder verauBerter Tiere entstanden sind. Es besteht
jedoch Versicherungsschutz in beiden Fallen, wenn Sie beweisen, dass Sie oder eine
mitversicherte Person weder vorsétzlich noch grob fahrlassig gehandelt haben;

aus Schéaden durch Abnutzung oder Verschleif3;

aus Schaden an gemieteten oder gepachteten beweglichen Sachen (mit Ausnahme
von Mobiliar in Hotels, angemieteten Ferienhdusern oder -wohnungen) und allen
daraus resultierenden Vermdgensschéaden;

die durch von versicherten Personen hergestellte oder gelieferte Sachen oder
geleistete Arbeiten entstehen;

gegen versicherte Personen als Eigentimer, Besitzer, Halter oder FUhrer von Luft-,
Wasser-, Kraftfahrzeugen aller Art und deren Anhangern. Versichert ist jedoch die
gesetzliche Haftpflicht:

aus dem Gebrauch nicht versicherungspflichtiger oder unbemannter
Luftfahrzeuge,

aus dem Gebrauch von Wasserfahrzeugen mit einer Gesamtlange von weniger
als 6 Metern und einer Motorleistung von weniger als 25 kW,

aus dem Gebrauch von Kraftfahrzeugen, fur die bei Inbetriebnahme auf
offentlichen StraBen keine Zulassungspflicht besteht (§ 3 Fahrzeug-Zulassungs-
verordnung), jeweils soweit der FUhrer des Fahrzeugs Uber die erforderliche
Erlaubnis verflgt;

wegen Sachschaden und aller sich daraus ergebenden Vermégensschaden, welche
durch Senkungen von Grundstiicken, Erdrutschungen oder Uberschwemmungen
stehender oder flieBender Gewasser entstehen;

wegen Schaden durch Abwasser, soweit es sich nicht um hausliche Abwéasser
handelt;
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16.

17.

18.

19.

—

aus Schaden durch Kernenergie oder Radioaktivitat und Schaden aufgrund
biologischer oder chemischer Ursachen, einschlieBlich mittelbarer und unmittelbarer
Folgeschaden;

wegen Schaden, die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder Erzeugnisse
zurtckzufUhren sind;

aus Schaden durch Androhung oder Anwendung von Gewalt, im Zusammenhang
mit Krieg, Blrgerkrieg, kriegséhnlichen Zustanden, inneren Unruhen, Streik oder
Aufruhr;

wegen Schaden aus Anfeindung, Schikane, Belastigung, Ungleichbehandlung oder
sonstigen Diskriminierungen.

Unsere Leistungspflicht umfasst neben der Prifung der Haftpflichtfrage die Frei-
stellung von berechtigten und die Abwehr von unberechtigten Schadenersatz-
anspruchen.

Kosten eines Verteidigers im Strafverfahren

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Schadenereignisses, das einen unter den
Versicherungsschutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, die
Bestellung eines Verteidigers fur den Versicherungsnehmer von uns gewdnscht
oder genehmigt, tragen wir die sich aus der GebUhrenordnung ergebenden oder
mit uns besonders vereinbarten hdheren Kosten.

Die von uns zu leistende Entschadigung ist bei jedem Versicherungsfall auf die
vereinbarte Versicherungssumme begrenzt. Dies gilt selbst dann, wenn sich der
Versicherungsschutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen erstreckt.

Von uns zu tragende Kosten werden nicht auf die Versicherungssumme angerechnet.

Mehrere im versicherten Zeitraum eintretende Versicherungsfalle, die auf derselben
Ursache oder auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachlichem und
zeitlichem Zusammenhang beruhen, gelten als ein einziger Versicherungsfall, der zum
Zeitpunkt des ersten dieser Versicherungsfélle als eingetreten gilt.

Fir diesen Abschnitt gelten folgende Entschadigungsgrenzen, es sei denn, Sie haben
abweichende Entschadigungsgrenzen mit uns vereinbart:

fr Haftpflichtanspriche wegen des Abhandenkommens fremder Schltissel € 5.000,

fur Abhandenkommen sonstiger fremder Sachen,
die sich im rechtmaBigen Besitz der versicherten Person befinden, € 1.000,

fUr Ersatzleistungen trotz des Fehlens eines Haftpflichtanspruchs
aufgrund der §§ 827 f. BGB oder wegen Gefélligkeitsschaden €1.000,

fur die 6ffentlich-rechtliche Verantwortlichkeit zur Sanierung von
Umweltschaden nach dem Umweltschadengesetz € 5.000.

Flr Erhdhungen, Erweiterungen oder neu hinzukommende Risiken gewahren wir Ihnen im
Rahmen der vorstehenden Bedingungen Versicherungsschutz.

Versicherungsschutz besteht insoweit aber nur, wenn Sie uns jedes neu eingetretene Risiko
spatestens nach 3 Monaten anzeigen. Sollten Sie dieser Anzeigepflicht nicht fristgeman
nachkommen, entféllt der Versicherungsschutz fur Erhéhungen, Erweiterungen oder neu
hinzukommende Risiken rickwirkend.

Von jedem Schaden tragen Sie den im Versicherungsschein vereinbarten Selbstbehalt,
nicht jedoch bei Personenschaden.
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Allgemeine Regelungen

|. Definition der 1.
Vertragsparteien

Il. Pramienzahlung 1.

lll. Anzeigepflichten vor 1.
Vertragsschluss

Versicherungsnehmer

In diesem Versicherungsvertrag Mundial by Hiscox wird der Versicherungsnehmer mit
Loie”, hre” oder ,lhr* bezeichnet.

Versicherer

In diesem Versicherungsvertrag Mundial wird der Versicherer mit ,wir®, ,unser®
oder ,uns“ bezeichnet.

Erste oder einmalige Pramie

Die einmalige oder erste Pramie ist unverziglich nach Ablauf von 14 Tagen nach
Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen. Ist die einmalige oder erste Pramie bei
Eintritt des Versicherungsfalles nicht gezahlt, sind wir zur Leistung nicht verpflichtet,

es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung nicht zu vertreten. Allerdings sind wir nur
leistungsfrei, wenn wir Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen
auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung der
Préamie aufmerksam gemacht haben.

Solange die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahlt ist, sind wir zum
Racktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung nicht zu
vertreten.

Folgepramien

Die Folgepramien sind unverztglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Erhalt der
Pramienrechnung zu zahlen. Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, dtrfen wir
Ihnen auf Ihre Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei
Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die rickstandigen
Betrage der Pramie, Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen
angibt, die mit dem Fristablauf verbunden sind. Bei zusammengefassten Vertragen
werden wir die Betrage jeweils getrennt angeben. Tritt der Versicherungsfall nach
Fristablauf ein und sind Sie bei Eintritt mit der Zahlung der Prémie oder der Zinsen oder
Kosten in Verzug, sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Nach Fristablauf k&nnen wir den Versicherungsvertrag ohne Einhaltung einer Frist
kindigen, sofern Sie mit der Zahlung der geschuldeten Betrage in Verzug sind. Wir
durfen die Kiindigung mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbinden, dass sie

mit Fristablauf wirksam wird, wenn Sie zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug
sind. Hierauf werden wir Sie bei der Kiindigung ausdrtcklich hinweisen. Die Kiindigung
wird unwirksam, wenn Sie innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder des Frist-
ablaufs die Zahlung leisten, sofern nicht der Versicherungsfall bereits eingetreten ist.

Lastschriftverfahren

Ist vereinbart, dass wir die Pramien von einem Konto einziehen, gilt Folgendes: Kann
eine Einziehung aus Grinden, die Sie zu vertreten haben, nicht fristgerecht bewirkt
werden oder widersprechen Sie einer berechtigten Einziehung, gilt die Pramie als nicht
rechtzeitig gezahlt. Scheitert die Einziehung eines Betrags aus Grinden, die Sie nicht
zu vertreten haben, gilt die Pramie erst dann als nicht rechtzeitig gezahlt, wenn Sie
nach schriftlicher Zahlungsaufforderung nicht innerhalb von zwei Wochen zahlen. Zu
weiteren Einziehungsversuchen sind wir nicht verpflichtet.

Anzeige gefahrerheblicher Umstande

Bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung haben Sie alle Ihnen bekannten Gefahr-
umsténde, die fur unseren Entschluss, den Vertrag mit Ihnen zu schlieBen, erheblich
sind und nach denen wir in Textform gefragt haben, anzuzeigen.
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2. Folgen einer Pflichtverletzung

Verletzen Sie lhre Pflicht zur richtigen und vollstdndigen Anzeige gefahrerheblicher Um-
stande, so kénnen wir vom Vertrag zurlcktreten. Das gilt nicht, wenn Sie lhre Anzeige-
pflicht weder vorséatzlich noch grob fahrlassig verletzt haben. In diesem Falle haben wir
aber das Recht, den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kindigen.

3. RuUcktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles

Im Falle eines Rucktritts nach Eintritt des Versicherungsfalles sind wir nicht zur Leistung
verpflichtet, es sei denn, die Verletzung der Anzeigepflicht bezieht sich auf einen Um-
stand, der weder fUr den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fur
die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich ist. Haben Sie
lhre Anzeigepflicht arglistig verletzt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet.

Sie mussen sich die Kenntnis und das Verhalten lhrer Reprasentanten zurechnen lassen.

1. Rechte aus dem Vertrag

Sie kdnnen den Versicherungsvertrag auch im eigenen Namen flr das Interesse eines
Dritten (Versicherten) schlieBen. Die Austibung der Rechte aus diesem Vertrag steht
auch insoweit nur Ihnen und nicht auch dem Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der
Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

2. Zahlung der Entschadigung

Wir kédnnen vor Zahlung der Entschadigung an Sie den Nachweis verlangen, dass der
Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der
Entschadigung nur mit Ihrer Zustimmung verlangen.

3. Kenntnis und Verhalten

3.1. Soweit die Kenntnis und das Verhalten von lhnen von rechtlicher Bedeutung sind,
sind bei der Versicherung fur fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Ver-
halten des Versicherten zu berticksichtigen. Soweit der Vertrag lhre Interessen
und das Interesse des Versicherten umfasst, missen Sie sich fUr Ihr Interesse das
Verhalten und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn der
Versicherte Reprasentant von lhnen ist.

3.2. Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne
sein Wissen abgeschlossen worden ist oder inm eine rechtzeitige Benachrichti-
gung von Ihnen nicht mdglich oder nicht zumutbar war. Unabhéngig davon, ob
der Vertrag mit Wissen des Versicherten geschlossen wurde, kommt es auf die
Kenntnis des Versicherten an, wenn Sie den Vertrag ohne Auftrag des Ver-
sicherten geschlossen und uns nicht dartber informiert hat.

1. Sie durfen nach Antragstellung ohne vorherige Zustimmung durch uns keine
Gefahrerhdhung vornehmen oder deren Vornahme durch Dritte gestatten. Uber
dennoch vorgenommene oder gestattete Gefahrerhéhungen informieren Sie uns nach
Kenntnis unverztglich.

2. Eine Gefahrerhthung liegt vor, wenn sich die zum Zeitpunkt Ihrer Vertragserklarung
vorhandenen gefahrerheblichen Umstande so andern, dass dadurch der Eintritt des
Versicherungsfalles oder die VergréBerung des Schadens generell wahrscheinlicher
wird. Eine Gefahrerhéhung liegt insbesondere vor, wenn:

2.1. sich ein Umstand andert, nach dem wir schriftlich (z. B. im Angebotsfragebogen)
gefragt haben;

2.2. ein Gebaude oder der Uberwiegende Teil eines Gebaudes nicht mehr genutzt wird;

2.3. an einem Geb&ude BaumaBnahmen durchgeflhrt werden, die ein Notdach
erforderlich oder das Geb&ude Uberwiegend unbenutzbar machen;
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2.4. vereinbarte Sicherungen beseitigt, vermindert oder in nicht gebrauchsfahigem
Zustand sind, etwa durch Wechsel des Versicherungsortes.

3. Nehmen Sie ohne vorherige Zustimmung durch uns eine Gefahrerhéhung vor oder
gestatten dies einem Dritten, so kdnnen wir den Versicherungsvertrag ohne Einhaltung
einer Frist kiindigen, es sei denn, Sie haben Ihre Verpflichtung weder vorsatzlich noch
grob fahrldssig verletzt. Beruht Ihre Verletzung auf einfacher Fahrléssigkeit, kdnnen wir
den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen.

4. Tritt der Versicherungsfall nach einer von Ihnen vorgenommenen oder gestatteten
Gefahrerh6hung ein, sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn Sie lhre
Verpflichtung vorsatzlich verletzt haben. Im Falle einer grob fahrlassigen Verletzung sind
wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechen-
den Verhaltnis zu kirzen. Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahr-
lassigkeit tragen Sie.

5. Erkennen Sie nachtréglich, dass Sie eine Gefahrerhdhung vorgenommen oder ge-
stattet haben, oder tritt die Gefahrerhdhung unabhangig von Ihrem Willen ein, so
sind wir von unserer Verpflichtung zur Leistung frei, wenn der Versicherungsfall spéater
als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem lhre Anzeige uns hétte
zugegangen sein mussen. Dies gilt nicht, wenn uns die Gefahrerhéhung zu diesem
Zeitpunkt bereits bekannt war. Wir bleiben zur Leistung verpflichtet, wenn die
Verletzung lhrer Anzeigepflicht nicht auf Vorsatz beruhte. Bei grob fahrlassiger
Verletzung sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen. Fur das Nichtvorliegen der
groben Fahrlassigkeit tragen Sie die Beweislast.

VIl. Obliegenheiten 1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles (Abschnitt A und B)
Sie haben:
1.1. alle gesetzlichen, behordlichen und vereinbarten Sicherheitsvorschriften zu
beachten;

1.2 die versicherten Sachen, insbesondere wasserfihrende Anlagen und
Einrichtungen, Dacher, Einbruchmeldeanlagen und auBBen angebrachte Sachen
stets in ordnungsgeméaBem Zustand zu erhalten und Mangel und Schaden
unverzUglich beseitigen zu lassen;

1.3 nicht genutzte Gebaude oder Gebaudeteile gentigend haufig zu kontrollieren
und dort alle wasserfihrenden Anlagen und Einrichtungen abzusperren, zu
entleeren und entleert zu halten;

1.4 in der kalten Jahreszeit alle Geb&aude und Gebaudeteile zu beheizen und dies
gentgend haufig zu kontrollieren oder dort alle wasserflihrenden Anlagen und
Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu halten;

1.5. sicherzustellen, dass versicherte Sachen wahrend des Transports sach- und
fachgerecht verpackt sind;

1.6. Transporte von Kunst- und Wertgegenstanden anzuzeigen; dies gilt nicht flr
durch Kunstspeditionen durchgefiihrte Transporte von Kunstgegenstanden.

2. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles (Abschnitt C)

Besonders gefahrdrohende Umstande haben Sie auf unser Verlangen innerhalb
angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit die Beseitigung unter
Abwagung der beiderseitigen Interessen unzumutbar ist. Ein Umstand, der zu
einem Schaden geflihrt hat, gilt ohne Weiteres als besonders gefahrdrohend.

3. Folgen einer Obliegenheitsverletzung (Abschnitt A, B und C)

3.1. Wir kdnnen, nachdem wir von der Verletzung der Obliegenheit Kenntnis erlangt
haben, den mit Ihnnen geschlossenen Versicherungsvertrag ohne Einhaltung
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3.2.

3.3.

einer Frist kiindigen, es sei denn, Ihre Verletzung beruht nicht auf Vorsatz oder
grober Fahrléassigkeit.

Verletzen Sie eine der vorstehenden Obliegenheiten, sind wir von der Ver-
pflichtung zur Leistung frei, wenn Sie die Obliegenheit vorsatzlich verletzt haben.
Im Falle einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere |hres Verschuldens entsprechenden
Verhéltnis zu kirzen. Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahr-
l&ssigkeit tragen Sie.

In jedem Fall bleiben wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der
Obliegenheit weder fUr den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist.
Dies gilt nicht, wenn Sie die Obliegenheit arglistig verletzt haben.

4. Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles (Abschnitt A und B)

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Schadenmeldung
Sie haben uns unverziglich zu informieren.
Weisungen des Versicherers

Sie haben — soweit die Umstande es gestatten — unsere Weisungen zur
Schadenminderung und -abwendung einzuholen und zu beachten.

Polizeiliche Meldung

Sie haben Schéden durch Einbruchdiebstahl, Fahrraddiebstahl, Vandalismus
oder Beraubung unverzlglich der zustandigen Polizeidienststelle anzuzeigen.

Stehlgutliste

Sie haben uns und der zusténdigen Polizeidienststelle — im Falle des Abhanden-
kommens versicherter Sachen — unverzlglich ein Verzeichnis der abhanden-
gekommenen Sachen einzureichen.

Veranderung der Schadenstelle

Sie haben die Schadenstelle mdglichst so lange unverandert zu lassen, bis
sie durch uns freigegeben worden ist. Sind Veranderungen unumganglich, sind
die beschadigten Teile bis zu einer Besichtigung durch uns aufzubewahren.

Aufklarung des Sachverhaltes

Sie haben uns — soweit mdglich — jede Untersuchung Uber Ursache und Hohe
des Schadens und Uber den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten
sowie jede Auskunft dazu vollstandig und wahrheitsgeman — auf Verlangen
schriftlich — zu erteilen und die angeforderten Belege beizubringen.

Regressanspriche

Sie haben uns — soweit die Umstande es gestatten — jede Auskunft zur Aufklarung
etwaiger Regressansprtche zu erteilen.

Wiederauffindung abhanden gekommener Sachen

Sie sind verpflichtet, uns bei Wiederauffindung versicherter Sachen unverziglich
zu informieren.

5. Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles (Abschnitt C)

5.1.

Schadenmeldung

Sie haben uns unverzUtglich zu informieren, auch wenn noch keine
Schadensersatzanspriiche erhoben wurden.
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5.2. Aufklarung des Sachverhaltes

Sie haben uns — soweit mdglich — jede Untersuchung Uber Ursache und Hbhe
des Schadens und Uber den Umfang der Entschadigungspflicht zu gestatten
sowie jede Auskunft dazu vollstandig und wahrheitsgemali — auf Verlangen
schriftlich — zu erteilen und die angeforderten Belege beizubringen.

5.3. Gerichtliches Verfahren

Wird gegen Sie ein Haftpflichtanspruch erhoben, ein staatsanwaltschaftliches,
behdrdliches oder gerichtliches Verfahren eingeleitet, ein Mahnbescheid erlassen
oder lhnen gerichtlich der Streit verktndet, haben Sie uns dies unverztglich
anzuzeigen.

5.4. Rechtsbehelfe

Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfigung von Verwaltungsbehdrden
auf Schadenersatz mussen Sie fristgemal Widerspruch oder die sonst
erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Unserer Weisung bedarf es nicht.

5.5. Verfahrensfiihrung

Wird gegen Sie ein Haftpflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht, haben Sie
die FUhrung des Verfahrens uns zu Uberlassen. Wir beauftragen in Ihrem Namen
einen Rechtsanwalt. Sie mussen dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle
erforderlichen Auskunfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verflugung
stellen.

6. Folgen einer Obliegenheitsverletzung (Abschnitt A, B und C)

6.1. Verletzen Sie eine der vorstehenden Obliegenheiten, sind wir von der Verpflichtung
zur Leistung frei, wenn Sie die Obliegenheit vorsétzlich verletzt haben. Im Falle
einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere
Leistung in einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu
kUrzen. Die Beweislast fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragen
Sie.

6.2. In jedem Fall bleiben wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Verletzung der
Obliegenheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
noch fur die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist.
Dies gilt nicht, wenn Sie die Obliegenheit arglistig verletzt haben.

6.3. Bei Verletzung Ihrer Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheiten werden wir Sie auf
die Rechtsfolge der vollstandigen oder teilweisen Leistungsfreiheit in Textform
hinweisen.

VIIl. Subsididre Haftung Sind versicherte Risiken, Sachen oder Kosten auch bei anderen Versicherern versichert,
besteht kein Versicherungsschutz unter dem vorliegenden Vertrag (qualifizierte Sub-
sidiaritat). Der vorliegende Vertrag gewahrt jedoch insoweit Versicherungsschutz, als
Versicherungsfélle aufgrund des Umfangs oder der HShe der vereinbarten Versicherungs-
summen Uber den anderen Versicherungsvertrag nicht versichert sind.

Bestreitet der Versicherer des anderen Versicherungsvertrages seine Leistungspflicht
ganz oder teilweise, so leistet der Versicherer des vorliegenden Vertrages unter Eintritt

in die Rechte des Versicherungsnehmers vor. In diesem Fall gelten die Regelungen der
Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles entsprechend. Ist der Versicherer des
anderen Vertrages ebenfalls ein Unternehmen der Hiscox Gruppe, beschrankt sich die
maximale Leistung aus beiden Vertradgen auf die héhere der vereinbarten Leistungen.
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1.

Sie und wir kénnen nach Eintritt des Versicherungsfalles vereinbaren, dass die Hohe
des Schadens durch Sachverstandige festgestellt wird. Das Sachverstandigenverfahren
kann durch Vereinbarung auf sonstige tatsachliche Voraussetzungen des Ent-
schadigungsanspruchs sowie die Hohe der Entschadigung ausgedehnt werden.

Sie kdnnen ein Sachverstandigenverfahren zur Feststellung der Hohe des Schadens
auch durch einseitige Erklarung uns gegentber verlangen.

Fur das Sachverstandigenverfahren gilt:

2.1. Jede Partei benennt in Textform einen Sachverstandigen und kann dann die
andere Partei unter Angabe des von ihr benannten Sachverstandigen in Textform
auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu benennen. Wird der zweite Sach-
verstandige nicht binnen zwei Wochen nach Empfang der Aufforderung benannt,
so kann ihn die auffordernde Partei vom fUr den Schadenort zustandigen Amts-
gericht ernennen lassen. In der Aufforderung ist auf diese Folge hinzuweisen.

2.2. Beide Sachverstandige benennen in Textform vor Beginn des Feststellungsver-
fahrens einen dritten Sachverstandigen als Obmann. Einigen sie sich nicht, so
wird der Obmann auf Antrag einer Partei vom flr den Schadenort zusténdigen
Amtsgericht ernannt.

2.3. Wir durfen als Sachverstandigen keine Person benennen, die Mitbewerber von
Ihnen ist oder mit Ihnen in dauernder Geschaftsverbindung steht, ferner keine
Person, die bei Mitbewerbern oder Geschéftspartnern angestellt ist oder in einem
ahnlichen Verhaltnis steht.

Dies gilt entsprechend fur die Benennung eines Obmannes durch die
Sachverstandigen.

Die Feststellungen der Sachverstéandigen missen enthalten:

3.1. ein Verzeichnis der zerstdrten, beschadigten oder abhandengekommenen
Sachen sowie deren Versicherungswert zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles;

3.2. bei beschéadigten Sachen die notwendigen Reparaturkosten zuzUtglich einer etwa
verbleibenden Wertminderung;

3.3. die Restwerte der von dem Schaden betroffenen Sachen;
3.4. entstandene zuséatzliche Kosten.

Die Sachverstandigen Ubermitteln beiden Parteien gleichzeitig ihre Feststellungen.
Weichen diese Feststellungen voneinander ab, so Ubergeben wir sie unverziglich
dem Obmann. Dieser entscheidet Uber die streitig gebliebenen Punkte innerhalb der
durch die Feststellungen der Sachverstandigen gezogenen Grenzen und Ubermittelt
seine Entscheidung beiden Parteien gleichzeitig.

Jede Partei tragt die Kosten ihres Sachverstéandigen. Die Kosten des Obmannes tragen
beide Parteien je zur Halfte.

Die Feststellungen der Sachverstandigen oder des Obmannes sind verbindlich,
wenn nicht nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage
erheblich abweichen.

Im Falle unverbindlicher Feststellungen oder wenn die Sachverstandigen eine
Feststellung nicht treffen kdnnen oder wollen oder sie verzdgern, erfolgt die
Feststellung — vorbehaltlich einer einvernehmlichen Einigung der Parteien — durch
gerichtliche Entscheidung.

Durch das Sachverstandigenverfahren werden lhre Obliegenheiten nicht berthrt.
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1. Beginn und Ende des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt um 0:00 Uhr und endet um 24:00 Uhr des im
Versicherungsschein genannten Zeitraums.

2. Vertragsverlangerung

Der Versicherungsvertrag ist fUr die im Versicherungsschein bestimmte Dauer
abgeschlossen.

Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein Jahr, wenn er nicht durch uns mit einer
Frist von sechs Wochen zum Ende der laufenden Versicherungsperiode in Textform
gekundigt wird.

Sie kdnnen den Vertrag nach Ablauf eines Monats nach Vertragsbeginn jederzeit
ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Sie schulden uns in diesem Fall nur die anteilige
Jahrespramie.

3. Kindigung nach Eintritt eines Versicherungsfalles (Abschnitt A und B)

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles ist jeder Teil berechtigt, das
Versicherungsverhaltnis in Textform zu kindigen.

Die Kundigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der
Verhandlungen Uber die Entschadigung zuldssig. Wir haben eine Kiindigungsfrist von
einem Monat einzuhalten.

4. Kundigung nach Eintritt eines Versicherungsfalles (Abschnitt C)

Sie und wir kdnnen nach Eintritt des Versicherungsfalles das Versicherungsverhaltnis in
Textform kindigen, wenn wir Ihren Freistellungsanspruch anerkannt oder zu Unrecht
abgelehnt haben.

Die Kuindigung muss der anderen Vertragspartei bis zum Ablauf eines Monats nach
unserer Anerkennung oder unberechtigten Ablehnung zugehen. Wir haben eine
Kundigungsfrist von einem Monat einzuhalten.

Sie und wir haben auch dann ein Kindigungsrecht, wenn wir Ihnen die Weisung
erteilen, es zum Rechtsstreit Uber den Haftpflichtanspruch des Dritten kommen zu
lassen.

In diesem Fall muss die Kiindigung der anderen Vertragspartei bis zum Ablauf eines
Monats nach Beendigung des Rechtsstreits mit dem Dritten (Klagerticknahme,
Vergleich, Rechtskraft des Urteils) zugehen. Wir haben eine Kiindigungsfrist von
einem Monat einzuhalten.

Der Pramiensatz wird unter Berlcksichtigung unserer Kalkulationsgrundlagen (z.B.
Schaden- und Kostenaufwand, Stornoquote, Bestandszusammensetzung) unter
Beachtung der anerkannten Grundsatze der Versicherungsmathematik und Ver-
sicherungstechnik ermittelt. Wir GberprUfen jahrlich, ob sich die Werte geandert haben.

Bei einer Anderung sind wir zu Beginn jeder Versicherungsperiode berechtigt, den fiir
bestehende Vertrage geltenden Pramiensatz pro € 1.000 Versicherungssumme fUr die
einzelnen Bestandsgruppen anzupassen. Dieser neue Pramiensatz wird mit Beginn der
nachsten Versicherungsperiode wirksam.

Bei einer Erhéhung des Pramiensatzes kénnen Sie den Versicherungsvertrag mit sofortiger
Wirkung kiindigen. Andernfalls wird der Vertrag zu dem gednderten Pramiensatz fort-
gefuhrt.
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Die Versicherungssummen werden bei der jahrlichen Vertragsverldngerung automatisch
angepasst:

Abschnitt A (Gebaudeversicherung)

Die Versicherungssumme fur Gebaude wird jahrlich an den vom Statistischen Bundesamt
verdffentlichten Baupreisindex fur Wohngebaude sowie an den Tariflohnindex fir das
Baugewerbe angepasst.

Abschnitt B (Hausratversicherung)

Die Versicherungssumme flr Hausrat erhdht oder vermindert sich mit Beginn eines jeden
Versicherungsjahres entsprechend dem Prozentsatz, um den sich der Preisindex flir
»2Andere Verbrauchs- und Gebrauchsguter ohne Nahrungsmittel und ohne normalerweise
nicht in der Wohnung gelagerte Guter aus dem Preisindex der Lebenshaltungskosten
aller privaten Haushalte im vergangenen Kalenderjahr gegentber dem davorliegenden
Kalenderjahr verandert hat. MaBgebend ist der vom Statistischen Bundesamt jeweils flir
den Monat September verdffentlichte Index. Der Verédnderungsprozentsatz wird auf eine
Stelle nach dem Komma abgerundet.

Die Versicherungssumme wird jeweils auf volle € 1.000 aufgerundet und Ihnen bekannt
gegeben. Die Pramie berechnet sich aus der neuen Versicherungssumme. Nach Zugang
der Mitteilung Uber die angepasste Versicherungssumme und -préamie kdnnen Sie der
Erhdhung widersprechen. Die Versicherung bleibt dann zur bisherigen Pramie und
Versicherungssumme in Kraft.

Zukinftige beitragsfreie Verbesserungen des Bedingungswerkes gelten automatisch als
mitversichert, soweit hierdurch nicht von besonderen Deckungsvereinbarungen
abgewichen wird.

1. Anzuwendendes Recht

Auf diesen Vertrag ist deutsches Recht, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts,
anzuwenden.

2. Gerichtsstand fur Klagen gegen den Versicherer

Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen uns kénnen bei dem flr unseren
Geschaftssitz oder fur den Geschaftssitz der vertragsverwaltenden Niederlassung
ortlich zustandigen Gericht erhoben werden.

Hat ein Versicherungsvertreter den Vertrag vermittelt oder abgeschlossen, ist fur
Klagen, die aus dem Versicherungsvertrag gegen uns erhoben werden, auch das
Gericht des Ortes zustandig, an dem der Vertreter zur Zeit der Vermittlung oder
SchlieBung seine gewerbliche Niederlassung oder bei Fehlen einer gewerblichen
Niederlassung seinen Wohnsitz hatte.

FUr Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung ist auch
das Gericht &rtlich zustandig, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung lhren
Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen Ihren gewdhnlichen Aufenthalt, haben.

3. Gerichtsstand fur Klagen des Versicherers

FUr gegen Sie gerichtete Klagen ist das Gericht, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der
Klageerhebung Ihren Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen Ihren gewdhnlichen
Aufenthalt, haben, 6rtlich ausschlielich zustandig.
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Anschrift- oder Namensanderung

Sie sind verpflichtet, uns Anderungen Ihrer Anschrift oder lhres Namens unverziiglich
mitzuteilen. Haben Sie uns eine Anderung nicht mitgeteilt, gentigt fiir eine Willens-
erklarung oder andere Mitteilungen, die Ihnen gegenUber abzugeben sind, die Ab-
sendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte uns bekannte Anschrift. Die
Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.

Versicherer

Hiscox Insurance Company Limited

Niederlassung fur die Bundesrepublik Deutschland
Hauptbevollmachtigter fur Deutschland: Robert Dietrich
AmulfstraBe 31

80636 Munchen

Vertragsverwaltung

Hiscox Europe Underwriting Limited
Zweigniederlassung fur die Bundesrepublik Deutschland
AmulfstraBe 31

80636 Munchen

Beschwerden/Verbraucherstreitbeilegung

Beschwerden kdénnen an uns, unsere Vertragsverwaltung, die Bundesanstalt fur
Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin, Sektor Versicherungs- aufsicht, Graurheindorfer
Str. 108, 53117 Bonn) oder den British Financial Ombudsman Service, South Quay
Plaza, 183 Marsh Wall, London E14 9SR, United Kingdom, gerichtet werden.

Des Weiteren sind wir Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V. Damit ist

fur Sie die Moglichkeit erdffnet, den unabhangigen und neutralen Ombudsmann in
Anspruch zu nehmen, wenn Sie mit einer Entscheidung einmal nicht einverstanden sein
sollten. Eine entsprechende Beschwerde misste von lhnen an die unten aufgefihrte
Adresse gerichtet werden. Das Verfahren ist fur Sie kostenfrei, das Recht zum
Beschreiten des ordentlichen Rechtswegs bleibt davon unberhrt.

Versicherungsombudsmann e. V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin

Tel.: 01804/22 44 24

Fax: 01804/22 44 25

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
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Hiscox Insurance Company Ltd., Niederlassung fur die Bundesrepublik Deutschland,
Arnulfstrae 31, 80636 Miinchen, Amtsgericht Minchen HRB 132701

Hauptbevollmachtigter fiir die Bundesrepublik Deutschland:
Robert Dietrich

Hiscox Europe Underwriting Limited Zweigniederlassung fiir die Bundesrepublik Deutschland:

Vertragsvermittlung und -verwaltung im Auftrag und Vollmacht fiir Hiscox Insurance Company
Ltd., fir Lloyds Syndicat 33 Ltd. und fiir Lloyds Syndicat 3624 Ltd., gesetzlich vertreten durch
den Hauptbevollméachtigten Robert Dietrich und den Geschéftsfuhrern Stuart John Bridges,
Jason Sebastian Jones, Christian Nielsen, Josephine O’Kane und Pierre-Olivier Desaulle,
Arnulfstralle 31, 80636 Muinchen

Amtsgericht Miinchen HRB 196892

Ladungsfahige Anschrift des Versicherers und Hauptbevollméchtigten:
ArnulfsraBe 31, 80636 Miinchen

Hauptgeschaftstatigkeit der Hiscox Insurance Company Ltd., Niederlassung fur die
Bundesrepublik Deutschland: Die Versicherung von hochwertigen Gebauden und ihres
Inhalts, von Kunst- und Wertgegenstanden, die Vermdgensschadenhaftpflicht- und
D&O Versicherung

Zustandige Versicherungsaufsichtsbehdrde fiir die Hiscox Insurance Company Ltd.,

1 Great St Helen’s, London, EC3A 6HX, United Kingdom, Company Reg no. — 70234:
Prudential Regulation Authority, 20 Moorgate, London, EC2R 6DA, United Kingdom

Zuséatzliche Versicherungsaufsicht fir das deutsche Geschaft
der Hiscox Insurance Company Ltd.:

BaFin Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Telefon: +49 228 4108 1394

Telefax: +49 228 4108 1550

Website: www.bafin.de; E-Mail: poststelle@bafin.de;

Hiscox ist Mitglied des engl. Garantiefonds: Financial Services Compensation Scheme
Registered Office: 7th Floor, Lioyds Chambers, 1 Portsoken Street, London E1 8BN.
Registered in England and Wales. No. 3943048, www.fscs.org.uk

2. Die wesentlichen
Merkmale der Ver-
sicherungsleistung

a.

Es handelt sich um eine Hausrat-, Kunst- und Wertgegenstandeversicherung.
Gebaude- und private Haftpflichtrisiken sind ebenfalls Gber diesen Vertrag
versicherbar.

Dem Vertrag liegen die Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017 zugrunde neben even-
tuell weiteren besonderen Vereinbarungen und Klauseln, die in dem Vertrag unter der
Uberschrift ,Besondere Vereinbarungen und Klauseln“ aufgefiihrt sind.

Durch diesen Vertrag (Gebaude, Hausrat, Kunst- und Wertgegenstande) sind die
versicherten Sachen gegen Zerstorung, Beschadigung und Abhandenkommen durch
Ursachen aller Art versichert (Allgefahren-Versicherung).

Insbesondere sind versichert Schaden durch:

. Brand, Blitzschlag, Explosion, Leitungswasser, Sturm, Hagel;
. Einbruchdiebstahl, Vandalismus;

. Zufallsbedingte Beschadigung.

Im Bereich der Haftpflichtversicherung gilt die gesetzliche Haftpflicht fiir Sie als Privat-
person aus den Gefahren des taglichen Lebens versichert.
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b.  Wir erbringen die Versicherungsleistung in Euro: Bei Gebaudetotalschaden ersetzen
wir den ortstiblichen Neubauwert, bei Gebaudeteilschaden die notwendigen Repa-
raturkosten. Im Falle der volligen Zerstérung oder des Abhandenkommens von Hausrat
ersetzen wir den Wiederbeschaffungspreis, bei Kunst- und Wertgegenstanden verein-
barten Betrage (Taxe), ansonsten den Wiederbeschaffungspreis, bzw. Marktwert. Im
Falle teilweiser Beschadigung ersetzen wir die notwendigen Reparatur- und Wieder-
herstellungskosten der Hausrat- oder Kunstgegenstande zuztglich einer Wertminder-
ung, hochstens jedoch den Neuwert des Hausrats bzw. vereinbarten Betrag der Kunst-
gegenstande, anderenfalls hochstens den Marktwert. Die Entschadigung ist in jedem
Fall auf die Versicherungssumme begrenzt, daneben gelten fir bestimmte Gegenstande
Entschadigungsgrenzen. Ferner tragen Sie den vereinbarten Selbstbehalt. In der
Haftpflichtversicherung prufen wir die Haftpflichtfrage und regulieren berechtigte und
wehren unberechtigte Anspriiche ab. Die Versicherungssummen sind im Angebot und
dem Vertrag angegeben. Im Einzelnen verweisen wir auf Abschnitt C Ziffer Il1.

Weitere Informationen zur Ersatzpflicht und den Entschadigungsgrenzen
ergeben sich aus

. den Ziffern ., IV., VL., VII. bei Gebaude (Abschnitt A)
. den Ziffern , IV., VI., VII. bei Hausrat (Abschnitt B)

. den Ziffern IIl., IV., VIII. bei Haftpflicht (AbschnittC)
der Mundial by Hiscox Bedingungen 07/2017.

3. Gesamtpreis

Die Versicherungspramie wird auf der Grundlage der uns Uberlassenen Risikoinformationen,
insbesondere unter Beriicksichtigung der Versicherungssumme Gebaude und Hausrat sowie
des vereinbarten Selbstbehaltes berechnet. Die Pramien werden im Angebot sowie im Ver-
sicherungsschein nach den selbstandigen Vertragsteilen Gebaude, Hausrat (inkl. Kunst- und
Wertgegenstande) und Haftpflicht einzeln aufgeschlisselt. Bei Risiken im Ausland fallen die
auslandischen Versicherungssteuern sowie ggf. zusatzliche Gebuhren an.

Beispiel zu den Grundlagen der Berechnung der Versicherungspramie:

Versichertes Risiko: Hausrat

Versicherungssumme: z. B. € 80.000,00

Selbstbehalt: z. B. € 250,00 je Versicherungsfall
Beitragsberechnung:

Versicherungssumme Faktor (%o) Pramie

€ 80.000,00 5,0 € 400,00
Gesamtbeitrag netto: € 400,00

Zum Gesamtbeitrag netto kommt die jeweils gultige gesetzliche Versicherungssteuer hinzu.

Die Versicherungspramien gelten jeweils fur ein Jahr. Die einmalige oder erste Pramie ist
unverzuglich nach Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen. Die Folgepramien sind
unverzuglich nach Erhalt der Pramienrechnung zu zahlen.

4. Zahlung und
Zahlungsweise

Die Pramie ist in der Regel an den in der Pramienrechnung ausgewiesenen Empfanger zu
zahlen. Eventuell vereinbarte Teilzahlungen, Fristen und Falligkeiten entnehmen Sie bitte

der Rechnung. Mit Ihrer Zustimmung kénnen wir die Versicherungspramie auch direkt per
Lastschriftverfahren einziehen.
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Die Guiltigkeitsdauer betragt zwei Monate ab Ausstellungsdatum.

6. Zustandekommen
des Vertrages / Ver-
sicherungsbeginn

Wenn Sie unserem Angebot im Rahmen des so genannten Invitatio-Modells zustimmen
mochten, dann kénnen Sie dies durch Ihre Annahmeerklarung tun. Der Versicherungsvertrag
kommt dann mit Eingang Ihrer Annahmeerklarung bei uns oder bei dem von Ihnen bevoll-
machtigten Versicherungsvermittler zustande.

In der Regel liegt der Versicherungsbeginn des Vertrages friihestens an dem Tag des Aus-
stellungsdatums des Angebots oder kann innerhalb der oben angegebenen Gliltigkeitsdauer
des Angebots frei gewahlt werden. Wenn nichts anderes vereinbart ist, fallen der Versi-
cherungsbeginn und der Beginn des Versicherungsschutzes auf denselben Tag.

Abweichend davon, kénnen Sie oder der von Ihnen bevollméachtigte Vermittler auch einen
anderen Versicherungsbeginn auBerhalb der Glltigkeitsdauer des Angebots wahlen. Dies ist
jedoch nur méglich, wenn wir Ihnen diesen abweichenden Beginn in Textform bestatigen.

Wenn Sie mit uns einen Versicherungsvertrag im Rahmen des so genannten Antrags- Modells
schliefien mdchten, miissen Sie einen Antrag auf Abschluss einer Versicherung unter Angabe
eines von lhnen gewlinschten Versicherungsbeginns stellen, friihestens jedoch an dem Tag
Ihrer Angebotsabgabe.

In diesem Fall kommt der Vertrag mit Erhalt des Versicherungsscheines zustande. Der Versi-
cherungsbeginn und der Beginn des Versicherungsschutzes fallen auf denselben Tag.

In beiden oben genannten Verfahren ist die Gewahrung des Versicherungsschutzes abhangig
von der rechtzeitigen Zahlung der Erst- oder Folgepramien. Die Falligkeit der Pramienzahlung
konnen Sie den jeweiligen Rechnungen entnehmen.

7. Widerrufsbelehrung
nach § 8 Abs. 2

Nr. 2

G

Widerrufsrecht

Sie kénnen |hre Vertragserklarung innerhalb von vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grunden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt am Tag, nach-
dem Ihnen der Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlief3lich unserer
Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie die Vertragsinformationen § 7 Abs. 1 und
2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit dem § 1 bis 4 des Verordnung
Uber Informationspflichten bei Versicherungsvertragen und diese Belehrung in Textform
zugegangen sind. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs. Der Widerruf kann sowohl an den von Ihnen beauftragten Vermittler als auch
direkt an uns, Hiscox Europe Underwriting Limited Zweigniederlassung fir die Bundes-
republik Deutschland, ArnulfstralRe 31, 80636 Miinchen, gerichtet werden. Bei einem
Widerruf per Telefax ist der Widerruf an folgende Faxnummer zu richten:

+49 (89) 54 58 01-199.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen
den Teil Ihres Beitrags, der auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallt.

Den Teil Ihres Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, kdnnen wir
einbehalten, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der
Widerrufsfrist beginnt. Haben Sie eine solche Zustimmung nicht erteilt oder beginnt der
Versicherungsschutz erst nach Ablauf der Widerrufsfrist, sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewahren.

Beitrage erstatten wir lhnen unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.
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Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren aus-
drucklichen Wunsch vollstéandig erfillt wurde, bevor Sie lhr Widerrufsrecht ausgetibt haben.
Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so lauft Ihr urspriinglicher Versicherungsvertrag weiter.
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger als einem
Monat und bei vorlaufiger Deckung.

8. Laufzeit des Ver-
trages / Beendigung
des Vertrages

Die Laufzeit des Vertrages betragt in der Regel 12 Monate, es sei denn, Sie haben ausdriick-
lich fur die erste Vertragsperiode etwas anderes beantragt und wir haben diesem Antrag
zugestimmt. Fir eventuelle folgende Vertragsperioden gilt dann die Regellaufzeit von

12 Monaten.

Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein weiteres Jahr, wenn er nicht durch uns mit einer
Frist von sechs Wochen zum Ende der laufenden Versicherungsperiode in Textform gekiindigt
wird.

Sie kénnen den Vertrag nach Ablauf eines Monats nach Vertragsbeginn jederzeit ohne Ein-
haltung einer Frist kiindigen. Sie schulden uns in diesem Fall nur die anteilige Jahrespramie.

Daneben haben Sie die Méglichkeit, den Vertrag nach Eintritt eines Versicherungsfalls
gemalf der Allgemeinen Regelungen Ziffer X. der Mundial by Hiscox Bedingungen 06/2017
zu kundigen.

9. Anwendbares Recht
| Vertragssprache /
Gerichtsstand

Dem Vertrag — einschlieBlich der Verhandlungen vor Abschluss — liegt deutsches
Recht zugrunde. Vertragssprache ist in Deutsch. Ebenso erfolgt jede Kommunikation
zwischen lhnen und uns in Deutsch.

Fir Klagen aus dem Versicherungsverhaltnis gegen Sie ist das Gericht des Ortes zustandig,
an dem Sie ihren Wohnsitz oder in Ermangelung eines solchen lhren gewohnlichen Aufenthalt
haben.

Klagen gegen uns kénnen Sie bei dem Gericht an lhrem Wohnsitz oder lhrem gewdhnlichen
Aufenthalt oder bei dem Gericht an unserem Geschéaftssitz anhangig machen.

Verlegen Sie nach Vertragsschluss Ihren Wohnsitz oder Ihren gewdhnlichen Aufenthalt in
einen Staat, der nicht Mitgliedstaat der Europaischen Union oder Vertragsstaat des Ab-
kommens Uiber den europaischen Wirtschaftsraum EWG ist, oder ist ihr Wohnsitz oder ihr
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, ist das Gericht an
unserem Geschaftssitz zustandig.

10. Beschwerden

Bei Beschwerden wenden Sie sich bitte an lhren Versicherer. Des Weiteren kénnen Sie |Ihre
Beschwerde auch an die deutsche Aufsichtsbehérde wenden:

BaFin Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Telefon: +49 228 4108 1394

Telefax: +49 228 4108 1550

Website: www.bafin.de; E-Mail: poststelle@bafin.de

oder

British Financial Ombudsman Service, South Quay Plaza, 183 Marsh Wall,
London E14 9SR, United Kingdom
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Des Weiteren ist der Versicherer Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V.

Damit ist fir den Versicherungsnehmer die Moglichkeit erdffnet, den unabhangigen und neu-
tralen Ombudsmann in Anspruch zu nehmen, wenn der Versicherungsnehmer mit

einer Entscheidung einmal nicht einverstanden sein sollte. Eine entsprechende Beschwerde
musste vom Versicherungsnehmer an die nachstehend aufgefiihrte Adresse gerichtet werden.
Das Verfahren ist fur den Versicherungsnehmer kostenfrei. Das Recht zum Bestreiten des
ordentlichen Rechtswegs bleibt davon unberihrt.

Versicherungsombudsmann e. V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
Tel.: 01804/22 44 24

Fax: 01804/22 44 25

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de




q’n

HISCOX

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG uber die Folgen
einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Grundlage unseres Angebots sind die von lhnen gemachten Angaben. Dafir ist es notwendig, dass Sie die lhnen
gestellten Fragen wahrheitsgemal und vollstandig beantworten bzw. beantwortet haben. Es sind auch solche
Umstande anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefahrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstandige
Angaben machen oder gemacht haben. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht
kénnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle lhnen bekannten gefahrerheblichen Umstande,
nach denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgemaf und vollstdndig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer
Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen Umstéanden fragen, sind Sie
auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Riicktritt und
Wegfall des
Versicherungs-
schutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kbnnen wir vom Vertrag zurticktreten.
Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit
vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Ruicktrittsrecht,
wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch
zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Ricktritt
nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet,
wenn Sie nachweisen, dass der nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

- weder fiur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
- noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht

ursachlich war. Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht
arglistig verletzt haben.

Bei einem Rucktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksam-
werden der Rucktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

2. Kiindigung

Kénnen wir nicht vom Vertrag zurlicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht
lediglich einfach fahrlassig oder schuldlos verletzt haben, kénnen wir den Vertrag unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kindigen.

Unser Kindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen
hatten.

3. Vertragsanderung

Kdénnen wir nicht zurlicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis
der nicht angezeigten Gefahrumstande, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten, werden die anderen Bedingungen auf unser Verlangen
Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahrlassig verletzt, werden die
anderen Bedingungen rickwirkend Vertragsbestandteil.

Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst
ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG

Seite 1 von 2
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Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG uber die Folgen
einer Verletzung der gesetzlichen Anzeigepflicht

Erhéht sich durch die Vertragsdnderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schliel3en
wir die Gefahrabsicherung flir den nicht angezeigten Umstand aus, kdnnen Sie den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung Uber die
Vertragsanderung fristlos kindigen. Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer
Mitteilung hinweisen.

4. Ausiibung
unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung
nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem
Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend
gemachte Recht begrindet, Kenntnis erlangen. Bei der Auslbung unserer Rechte
haben wir die Umstdnde anzugeben, auf die wir unsere Erklarung stitzen. Zur
Begriindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstande angeben, wenn fir diese die
Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Ricktritt, zur Kindigung oder zur
Vertragsanderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten Gefahrumstand oder
die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung erléschen mit
Ablauf von finf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht fir Versicherungsfalle, die
vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betrdgt zehn Jahre, wenn Sie die
Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt haben.

5. Stellvertretung
durch eine andere
Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so
sind bezlglich der Anzeigepflicht, des Ricktritts, der Kindigung, der
Vertragsanderung und der Ausschlussfrist fir die Ausibung unserer Rechte die
Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch |Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu
beriicksichtigen. Sie kdnnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder
grob fahrlassig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder |hrem Stellvertreter noch
Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG

Seite 2 von 2
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H | SCOX Datenschutzerklarung

Hiscox verpflichtet sich, lhre Privatsphare zu schiitzen. Diese Datenschutzerklarung
(,Erklarung“) beschreibt die Einzelheiten zu den Daten, die wir von lhnen verarbeiten,
und wie wir diese Daten verarbeiten. Bitte nehmen Sie sich die Zeit, diese Erklarung
sorgfaltig durchzulesen. Wenn Sie eine Website von Hiscox nutzen, sollte dieser Hinweis
zusammen mit den Website-Bedingungen gelesen werden.

Index 1. Uberuns 2
2. Uber den Versicherungsmarkt 2
3. Welche personenbezogenen Daten erheben

und verarbeiten wir? 2
4. Wie erheben wir lhre Informationen? 6
5. Far welche Zwecke werden lhre

personenbezogenen Daten verarbeitet? 7
6. Wem geben wir lhre Informationen weiter? 10
7. Welche Marketingaktivitaten fihren wir durch? 11
8. Wie lange bewahren wir personenbezogene Daten auf? 11
9. Wann versenden wir Informationen ins Ausland? 12
10.  Wie schutzen wir Ihre Informationen? 12
11.  lhre Rechte 12
12.  Kontakt 14

13. Aktualisierungen der Datenschutzerklarung 14
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I. Uber uns

Datenschutzerklarung

Hiscox ist ein internationales Versicherungsunternehmen. Wir bieten Versicherungen fur
Privatpersonen, Unternehmen und andere Versicherer an. Dies erreichen wir, indem wir
Versicherungen sowohl selbst als auch bei anderen Versicherern anbieten.

Der Schutz lhrer Privatsphare sowie der Schutz Ihrer personlichen Angaben ist uns ein
wichtiges Anliegen. Wir werden unsere Datenschutzgrundsatze der Entwicklung des Daten-
schutzes und der Sicherheitstechnik kontinuierlich anpassen und weiter verbessern.

Um lhnen ein Angebot machen und eine Versicherung anbieten zu kénnen und um etwaige
Anspriiche oder Beschwerden bearbeiten zu kdnnen, miissen wir Daten Uber Sie erheben und
verarbeiten. Dies macht das jeweilige Hiscox-Unternehmen zum ,Verantwortlichen®. In dieser
Erklarung verwenden wir die Begriffe ,wir® oder ,uns” oder ,Hiscox* und beziehen uns auf das
Unternehmen, das als Verantwortlicher fiir Ihre Informationen handelt.

Die datenschutzrechtlich verantwortliche Stelle fiir Deutschland ist die Hiscox Europe Under-
writing Ltd., Arnulfstrale 31, 80636 Minchen. Wenn Sie Fragen haben, kdnnen Sie uns auch
jederzeit per Telefon 0049 89 545801 100 oder per E-Mail an dataprotectionofficer@hiscox.
com kontaktieren. Unter https://www.hiscox.de/datenschutzunterrichtung/ finden Sie immer
die aktuellste Fassung der vorliegenden Datenschutzerklarung.

Il. Uber den Ver-
sicherungsmarkt

Versicherung ist das Bundeln und Teilen von Risiken, um Schutz vor einer moglichen
Eventualitat zu bieten. Um dies zu erreichen, miissen Informationen, einschliel3lich Ihre
personenbezogenen Daten, unter den verschiedenen Versicherungsmarktteilnehmern
weitergegeben werden.

lll. Welche personen-
bezogenen Daten
erheben und verar-
beiten wir?

Die personenbezogenen Daten, die wir erheben, hangen von lhrer Beziehung zu uns ab. Wir
erheben verschiedene personenbezogene Daten, abhangig davon, ob Sie Inhaber einer
Hiscox-Police, ein Beglinstigter gemaf einer Hiscox-Versicherungspolice, ein Anspruchsteller,
ein Zeuge, ein Makler oder ein sonstiger Dritter sind.

Unter bestimmten Umstanden kdnnen wir besondere Kategorien personenbezogener Daten
(nachfolgend: ,sensible personenbezogene Daten) liber Sie anfordern und/oder erhalten.
Beispielsweise kdnnten wir, falls es relevant ist, Zugriff auf Informationen tber Ihre Gesund-
heit benétigen, um lhnen ein Angebot zu machen, Ihnen lhre Versicherungspolice bereitzu-
stellen, oder um Anspriiche zu bearbeiten, die Sie erheben.

Wenn Sie uns personenbezogene Daten Uber andere Privatpersonen (z.B. Mitglieder lhrer
Familie) zur Verfugung stellen, erklaren Sie, dass Sie die Privatperson tber den Inhalt dieser
Erklarung informieren und jede erforderliche Zustimmung flr die Verarbeitung der personen-
bezogen Daten der Privatperson gemaf dieser Erklarung einholen werden.

Bitte klicken Sie auf den entsprechenden Abschnitt unten, um nahere Informationen Uber die
Arten personenbezogener Daten zu erhalten, die wir unter verschiedenen Umstanden wahr-
scheinlich Uber Sie erheben und verarbeiten werden.

Inhaber einer Police oder Begiinstigter gemaR einer Versicherungspolice

Dieser Abschnitt gilt, wenn Sie eine Versicherungspolice direkt oder Gber einen
bevollmachtigten Vermittler bei uns beantragen oder diese abschlielen (z. B. eine
Hausratspolice), oder wenn Sie als Antragsteller oder Beglinstigter gemaR einer Police
aufgefiihrt sind, die ein anderer bei uns abgeschlossen hat (z. B. ein benannter Fahrer
bei einer Kfz-Police).

1. Personenbezogene Daten

. Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, |hre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum, Geschlecht und Beziehung zum Inhaber der Police (wenn Sie
nicht der Inhaber der Police sind).
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Datenschutzerklarung

Identifikationsangaben, wie etwa Sozialversicherungs-, Reisepass- oder Flhrer-
scheinnummer.

Informationen Uber |hren beruflichen Status, insbesondere Stellenbezeichnung,
Ihren Status als Geschéaftsfihrer oder Partner, beruflichen Werdegang, Aus-
bildungswerdegang und Berufszulassungen.

Informationen, die fiir Inre Versicherungspolice relevant sind, insbesondere
Angaben von friiheren Versicherungspolicen und Schadensverlauf. Dies hangt
von der Art der Police ab, die Sie bei uns abschlielen. Wenn Sie beispielsweise
eine Hausrat- oder Gebaudeversicherung abschlief3en, kdnnen wir Informationen
erheben und verarbeiten, die sich auf Ihr Eigentum beziehen, oder wenn Sie eine
Vermogensschadenhaftpflichtversicherung abschlieRen, kdnnen wir Informationen
erheben und verarbeiten, die sich auf berufliche Tatigkeit beziehen.

Informationen, die fiir einen Anspruch, den Sie erheben, oder eine Beschwerde,
die Sie einreichen, relevant sind. Dies hangt von der Art des erhobenen
Anspruchs oder der eingereichten Beschwerde ab. Wenn Sie beispielsweise
einen Anspruch nach einem Verkehrsunfall erheben, kdnnen wir personenbe-
zogene Daten verarbeiten, die sich auf Ihr Fahrzeug und die benannten Fahrer
beziehen.

Finanzinformationen, wie etwa lhre Bankverbindung, Zahlungsdaten und Infor-
mationen, die durch unsere Kreditpriifungen erhalten werden. Dies kann Einzel-
heiten zu Beschlissen zur Eréffnung eines Konkursverfahrens, individuellen frei-
willigen Vereinbarungen oder zu Gerichtsurteilen umfassen.

Informationen (einschlieBlich Fotos), die wir aufgrund der Durchfiihrung von
Prufungen offentlich zuganglicher Quellen, wie Zeitungen und Social Media-
Seiten, erhalten, zum Beispiel wenn wir betrligerische Aktivitaten vermuten oder
diese fur die Risikoeinschatzung relevant ist.

Informationen, die wir aufgrund der Prifung von Sanktionslisten erhalten.

Informationen, wie etwa IP-Adresse und Browserverlauf, die wir aufgrund unserer
Verwendung von Cookies erhalten. Weitere Informationen dariber erhalten Sie
in unserer Cookie-Richtlinie, die Sie unter

https://www.hiscox.de/datenschutzunterrichtung/ einsehen kdnnen.
Informationen, die wir wahrend Telefonaufzeichnungen erhalten haben.

Ihre Marketing-Praferenzen und Einzelheiten zu lhrer Kundenerfahrung mit uns.

Sensible personenbezogene Daten

Informationen, die sich auf strafrechtliche Verurteilungen beziehen (einschlieRlich
Straftaten, mutmafRlicher Straftaten und Gerichtsurteile oder nicht verbl3ter
Strafen).

Falls relevant, Angaben zu Ihrem gegenwartigen und friiheren Gesundheits-
zustand.

Unter bestimmten Umstanden kénnen wir weitere sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlieBlich Angaben zu lhrer Rasse, ethnischen Zugehdrig-
keit, Ihren religiésen oder philosophischen Uberzeugungen, politischen Meinun-
gen, Ihrer Gewerkschaftsmitgliedschaft, lhren genetischen oder biometrischen
Daten oder Angaben bezlglich |hres Sexuallebens oder lhrer sexuellen Orien-
tierung, falls dies fiir lhre Police oder lhren Anspruch relevant ist. Wir kdnnen
beispielsweise Informationen verarbeiten, die sich auf Ihre Gewerkschaftsmit-
gliedschaft beziehen, wenn Sie bei uns eine Police tUber Ihr Gewerkschaftsorgan
abschlieRen, und wir kdnnen Informationen verarbeiten, die sich auf lhre religios-
en Uberzeugungen beziehen, falls diese im Rahmen lhrer medizinischen Be-
handlung relevant sind.
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Drittanspruchsteller gemaR Hiscox-Versicherungspolice

Dieser Abschnitt gilt, wenn Sie einen Anspruch in Bezug auf einen Dritten
erheben, der eine Hiscox-Versicherungspolice hat. Wenn Sie beispielsweise an
einem Verkehrsunfall mit einem Dritten beteiligt sind, der bei uns versichert ist.

1. Personenbezogene Daten

Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, lhre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum und Geschlecht.

Identifikationsangaben, wie etwa lhre Sozialversicherungs-, Reisepass- oder
Fdhrerscheinnummer.

Informationen Uber |hre Arbeit, einschliefllich Stellenbezeichnung, lhres Status
als Geschaftsfuihrer oder Partner, beruflichen Werdegangs, Ausbildungswerde-
gangs und Berufszulassungen.

Informationen, die fir lhren Anspruch relevant sind. Dies hangt von der Art des
Anspruchs, den Sie erheben, ab. Wenn Sie beispielsweise einen Anspruch nach
einem Verkehrsunfall erheben, kdnnen wir personenbezogene Daten verwenden,
die sich auf lhr Fahrzeug und die benannten Fahrer beziehen.

Informationen, die sich auf friihere Versicherungspolicen oder Anspriiche
beziehen.

Finanzinformationen, wie etwa Ihre Bankverbindung und Zahlungsdaten.

Informationen (einschlief3lich Fotos), die wir aufgrund der Durchfiihrung von
Prufungen offentlich zuganglicher Quellen, wie Zeitungen und Social Media-
Seiten, erhalten, wenn wir betriigerische Aktivitaten vermuten.

Informationen, die wir aufgrund der Priifung von Sanktionslisten erhalten.

Informationen, wie etwa IP-Adresse und Browserverlauf, die wir aufgrund unserer
Verwendung von Cookies erhalten. Weitere Informationen darlber erhalten Sie in
unserer Cookie-Richtlinie, die Sie unter
https://www.hiscox.de/datenschutzunterrichtung/ einsehen kénnen.

Informationen, die wir wahrend Telefonaufzeichnungen erhalten haben.

2 Sensible personenbezogene Daten

Informationen, die sich auf lhre strafrechtlichen Verurteilungen beziehen (ein-
schliellich Straftaten, mutmafRlicher Straftaten und Gerichtsurteile oder nicht
verbufRter Strafen aus strafrechtlichen Verurteilungen).

Falls relevant, Angaben zu Ihrem gegenwartigen und friiheren Gesundheitszu-
stand. Das kann zum Beispiel bei der Bearbeitung von Schadenersatzanspriichen
gegenuber Versicherungsnehmern im Rahmen einer Betriebs- oder Privathaft-
pflichtversicherung erforderlich sein.

Unter bestimmten Umstanden kdnnen wir weitere sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlieRlich Angaben zu lhrer Rasse, ethnischen Zugehdorig-
keit, Ihren religiésen oder philosophischen Uberzeugungen, politischen Meinun-
gen, Ihrer Gewerkschaftsmitgliedschaft, Ihren genetischen oder biometrischen
Daten oder Angaben beziiglich lhres Sexuallebens oder lhrer sexuellen Orien-
tierung, falls dies fur Ihren Anspruch relevant ist. Wir kdnnen beispielsweise Infor-
mationen verarbeiten, die sich auf lhre religidsen Uberzeugungen beziehen, falls
diese im Rahmen Ihrer medizinischen Behandlung relevant sind.
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Dritter gemaR einer gewerblichen Versicherungspolice oder einer Versicherungspolice,
die wir einem anderen Versicherer anbieten

Dieser Abschnitt gilt, wenn lhre Informationen in Bezug auf eine gewerbliche
Versicherungspolice verarbeitet werden, die von einem Dritten unterhalten wird
(z.B. wenn Sie ein Mitglied der Besatzung auf einem Schiff oder in einem Flug-
zeug sind, das wir versichern), oder wenn lhre Informationen in Bezug auf eine
Versicherungspolice verarbeitet werden, die wir einem anderen Versicherer
anbieten.

1. Personenbezogene Daten

Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, |hre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum und Geschlecht.

Identifikationsangaben, wie etwa lhre Sozialversicherungs-, Reisepass- oder
Fihrerscheinnummer.

Informationen Uber |hre Arbeit, einschliel3lich Stellenbezeichnung, lhres Status als
Geschéftsfluhrer oder Partner, beruflichen Werdegangs, Ausbildungswerdegangs
und Berufszulassungen.

Informationen, die fiir einen erhobenen Anspruch relevant sind.

Informationen, die sich auf friihere Versicherungspolicen oder Anspriiche
beziehen.

Finanzinformationen, wie etwa Ihre Bankverbindung und Zahlungsdaten.

Informationen (einschlief3lich Fotos), die wir aufgrund der Durchfiihrung von
Prifungen 6ffentlich zuganglicher Quellen, wie Zeitungen und Social Media--
Seiten, erhalten, wenn wir betriigerische Aktivitaten vermuten.

Informationen, die wir aufgrund der Priifung von Sanktionslisten erhalten.

Informationen, wie etwa IP-Adresse und Browserverlauf, die wir aufgrund unserer
Verwendung von Cookies erhalten, die Sie unter
https://www.hiscox.de/datenschutzunterrichtung/ einsehen kénnen

Informationen, die wir wahrend Telefonaufzeichnungen erhalten haben.

2 Sensible personenbezogene Daten

Informationen, die sich auf lhre strafrechtlichen Verurteilungen beziehen (ein-
schliellich Straftaten, mutmafRlicher Straftaten und Gerichtsurteile oder nicht
verbufRter Strafen aus strafrechtlichen Verurteilungen).

Falls relevant, Angaben zu Ihrem gegenwartigen und friiheren Gesundheits-
zustand.

Unter bestimmten Umstanden kdnnen wir weitere sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlieRlich Angaben zu lhrer Rasse, ethnischen Zugehdorig-
keit, Ihren religiésen oder philosophischen Uberzeugungen, politischen Meinun-
gen, Ihrer Gewerkschaftsmitgliedschaft, Ihren genetischen oder biometrischen
Daten oder Angaben bezuglich Ihres Sexuallebens oder lhrer sexuellen Orien-
tierung, falls dies fir die Police relevant ist. Wir kénnen beispielsweise Informa-
tionen verarbeiten, die sich auf Ihre religidsen Uberzeugungen beziehen, falls
diese im Rahmen Ihrer medizinischen Behandlung relevant sind.

Zeugen bei einem Ereignis

Dieser Abschnitt gilt, wenn Sie Zeuge bei einem Ereignis sind, das Gegenstand eines
Anspruchs ist.

1. Personenbezogene Daten

Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, lhre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum und Geschlecht.

Identifikationsangaben, wie etwa lhre Sozialversicherungs-, Reisepass- oder
Fuhrerscheinnummer.

Informationen, die fir das Ereignis, bei dem Sie Zeuge waren, relevant sind.
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2.

Sensible personenbezogene Daten

. Abhangig von der Art des Ereignisses, bei dem Sie Zeuge waren, und nur falls
relevant, kdnnen wir Informationen, die sich auf lhre strafrechtlichen Verurteilun-
gen (einschlieBlich Straftaten, mutmallicher Straftaten und Gerichtsurteile oder
nicht verbufiter Strafen aus strafrechtlichen Verurteilungen) beziehen, oder An-
gaben zu lhrem gegenwartigen oder friheren kérperlichen oder geistigen
Gesundheitszustand erfassen.

. Unter bestimmten Umstanden kdnnen wir weitere sensible personenbezogene
Daten verarbeiten, einschlieRlich Angaben zu |hrer Rasse, ethnischen Zugehorig-
keit, Ihren religidsen oder philosophischen Uberzeugungen, politischen Meinun-
gen, lhrer Gewerkschaftsmitgliedschaft, Inren genetischen oder biometrischen
Daten oder Angaben bezliglich Ihres Sexuallebens oder lhrer sexuellen Orien-
tierung, falls dies fir lhre Rolle als Zeuge relevant ist.

Makler, ernannte Vertreter und sonstige Geschéftspartner

Dieser Abschnitt gilt, wenn Sie ein Makler, der mit uns Geschafte macht, ein ernannter
Vertreter oder ein sonstiger Geschéaftspartner sind.

Personenbezogene Daten

. Allgemeine Informationen, wie etwa Ihr Name, |hre Adresse, Kontaktdaten,
Geburtsdatum und Geschlecht.

. Informationen Uber |hre Arbeit, wie etwa Stellenbezeichnung, lhr Status als
Geschéftsflhrer oder Partner, beruflicher Werdegang, Ausbildungswerdegang
und berufliche Akkreditierungen.

. Informationen, die wir aufgrund der Priifung von Sanktionslisten erhalten.

. Sonstige Informationen (einschlieBlich 6ffentlich zuganglicher Informationen),
die wir im Rahmen unserer Sorgfaltsprifungen erhalten.

Sensible personenbezogene Daten

. Informationen, die sich auf Ihre strafrechtlichen Verurteilungen beziehen (ein-
schliellich Straftaten, mutmalRlicher Straftaten und Gerichtsurteile oder nicht
verbufiter Strafen aus strafrechtlichen Verurteilungen).

IV. Wie erheben wir

Wir erheben personenbezogene Daten aus mehreren verschiedenen Quellen, z.B.:
Ihre Informationen?

direkt von lhnen;

von sonstigen Dritten, die an der Verwaltung unserer Versicherungspolicen oder
Anspriche beteiligt sind (wie etwa unsere Geschéftspartner und Vertreter, Makler und
andere Versicherer, Anspruchsteller, Beschuldigte oder Zeugen bei einem Ereignis);

von sonstigen Dritten, die einen Dienst in Bezug auf unsere Versicherungspolicen oder
Anspriiche anbieten (wie etwa Schadensregulierer, Anspruchssachbearbeiter, Sach-
verstandige (einschlieRlich medizinischer Sachverstandiger) und sonstige Dienstleister);

von o6ffentlich zugénglichen Quellen, wie etwa Internetsuchmaschinen, Zeitungsartikeln
und Social Media-Seiten;

von anderen Unternehmen der Hiscox-Gruppe;
von Kreditauskunfteien;

von Amtern und Datenbanken zur Erkennung von Finanzkriminalitit (wie etwa zur Be-
trugspravention und Priifung auf internationale Sanktionen), einschlieRlich der Daten-
bank des Vereinigten Konigreichs fiir Schadensfalle- und Versicherungsaustausch
(Claims Underwriting Exchange, bekannt als ,CUE");
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von staatlichen Behérden, wie etwa der Polizei, der National Crime Agency (nationales
Kriminalamt des Vereinigten Konigreichs), der Kraftfahrzeugzulassungsstelle oder der
britischen Steuerbehérde HMRC (Her Majesty’s Revenue and Customs);

von Dritten, die uns gegenuber Angaben zu Privatpersonen machen, die ein Interesse
geaulert haben, etwas Uber Versicherungsprodukte zu erfahren;

unter bestimmten Umstanden von Privatdetektiven;
von Drittanbietern von Daten (zum Beispiel in Bezug auf Flutmodellierungsdaten); und

von unseren eigenen Websites.

V. Fiir welche Zwecke
werden lhre Infor-
mationen verar-
beitet?

Wir kénnen lhre Informationen fir verschiedene Zwecke verarbeiten. Fir jeden Zweck
mussen wir eine Rechtsgrundlage haben, um lhre personenbezogenen Daten auf diese
Weise zu verarbeiten.

Wenn die Informationen, die wir verarbeiten, als ,sensible personenbezogene Daten® gilt,
missen wir einen spezielle zusatzliche Rechtsgrundlage haben, um diese Informationen zu
verarbeiten.

In der Regel stiitzen wir uns auf die folgenden Rechtsgriinde:

Wir mussen |hre personenbezogenen Daten verarbeiten, um einen Vertrag mit Ihnen
abzuschlieRen oder einen Vertrag, den wir mit Ihnen geschlossen haben, zu erfillen.
Wir missen beispielsweise lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, um lhnen ein
Angebot zu unterbreiten oder um lhnen eine Versicherungspolice und andere zuge-
horige Produkte (z. B. Rechtsschutz-, Kfz-Haftpflichtversicherung) bereitzustellen. Wir
stlitzen uns darauf bei Tatigkeiten wie der Bewertung Ihres Antrags, der Verwaltung
Ihrer Versicherungspolice, der Abwicklung von Ansprichen und wenn wir lhnen andere
Produkte anbieten.

Wir haben eine rechtliche oder behérdliche Verpflichtung, diese personenbezogenen
Daten zu verarbeiten. Beispielsweise verlangen unsere Aufsichtsbehérden von uns,
bestimmte Aufzeichnungen unseres Geschaftsumgangs mit lhnen aufzubewahren.

Wir miissen diese personenbezogenen Daten zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung unserer Rechtsanspriiche verarbeiten. Dies kann der Fall sein, wenn wir
vor Gericht verklagt wurden oder wenn wir selbst vor einem Gericht Klage erheben
wollen.

Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig, lhre personenbezogenen Daten zu
verarbeiten. Wir stlitzen uns darauf bei Tatigkeiten wie der Aufbewahrung unserer
Geschéftsunterlagen, Schulungen und Qualitatssicherung und bei der Entwicklung und
Verbesserung unserer Produkte und Dienstleistungen.

Wir missen Ihre personenbezogenen Daten aus Griinden des erheblichen &ffentlichen
Interesses verwenden. Es konnte beispielsweise notwendig sein, dass wir Unter-
suchungen zu betrtigerischen Anspriichen oder Geldwasche durchfiihren missen.

Wenn Sie Ihre Einwilligung fiir unsere Verwendung lhrer personenbezogenen Daten

(z. B. in Bezug auf Ihre Marketing-Préferenzen) erteilt haben. Unter bestimmten
Umstanden benétigen wir lhre Einwilligung, um sensible personenbezogene Daten

(z. B. Gesundheitsinformationen) zu verarbeiten. Ohne sie kdnnen wir lhnen mdglicher-
weise lhre Police nicht bereitstellen oder Anspriiche abwickeln. Wir werden immer
erklaren, warum lhre Einwilligung notwendig ist.



fs’o

HISCOX

Datenschutzerklarung

Weitere Einzelheiten zu unseren ,Rechtsgriinden* fiir jeden unserer Verarbeitungs-
zwecke finden Sie nachstehend aufgelistet.

1.

Um Prufungen zur Betrugs-, Kredit- und Geldwaschebekampfung durchzufihren.
Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit Ihnen abzuschlielen oder
einen Vertrag, den wir mit Ihnen geschlossen haben, zu erfllen.

- Es ist aus geschaftlichen Grinden notwendig, um Betrug und sonstige Finanz-
kriminalitdt zu verhindern.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt. Wir bendtigen Ihre Ein-
willigung, bevor wir Ihnen lhre Police bereitstellen oder fiir lnren Anspruch zahlen
kénnen.

- Wir missen lhre Informationen verwenden, um unsere Rechtsanspriiche geltend
zu machen, auszutiben oder zu verteidigen.

Um lhren Versicherungsantrag zu beurteilen und Ihnen ein Angebot zu unterbreiten.
Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit lhnen abzuschlieRen oder
einen Vertrag, den wir mit lhnen geschlossen haben, zu erflllen.

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig, um lhren Versicherungsantrag zu
bewerten und das Antragsverfahren zu verwalten.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns |hre ausdriickliche Einwilligung erteilt. Wir bendtigen Ihre Ein-
willigung, bevor wir Ihnen lhre Police bereitstellen kdnnen.

Verwaltung von Versicherungsanspruchen.
Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit Ihnen abzuschlieen oder
einen Vertrag, den wir mit Ihnen geschlossen haben, zu erfillen.

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig, um lhren Anspruch zu bewerten
und zu erfiillen sowie um das Anspruchsverfahren zu verwalten.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt. Wir benétigen lhre Ein-
willigung, bevor wir fiir lnren Anspruch zahlen kénnen.

- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche geltend
zu machen, auszuliben oder zu verteidigen.

Pravention und Untersuchung von Betrug. Dies konnte die Weitergabe |hrer personen-
bezogenen Daten an Dritte, wie etwa die Polizei, andere Versicherungsunternehmen,
Makler, Dienstleister, wie etwa Schadensregulierer, Amter fiir Betrugsprévention und
Datenbankanbieter sowie andere Finanzdienstleister beinhalten.

Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit lhnen abzuschlieRen oder
einen Vertrag, den wir mit Ihnen geschlossen haben, zu erflllen.

- Es ist aus geschéftlichen Griinden notwendig, um Betrug und sonstige Finanz-
kriminalitdt zu erkennen und zu verhindern.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns |hre ausdriickliche Einwilligung erteilt. Wir bendtigen Ihre Ein-
willigung, bevor wir Ihnen lhre Police bereitstellen oder fir lhren Anspruch zahlen
kénnen.
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- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche geltend
zu machen, auszultben oder zu verteidigen.

Kommunikation mit Ihnen und Beilegung von etwaigen Beschwerden von lhnen.
Rechtsgriinde:

- Die Verwendung ist notwendig, um einen Vertrag mit Ihnen abzuschlieien oder
einen Vertrag, den wir mit Ihnen geschlossen haben, zu erflllen.

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig, um lhnen Mitteilungen zu senden,
Beschwerden zu erfassen und zu untersuchen und sicherzustellen, dass kiinftige
Beschwerden ordnungsgemaf bearbeitet werden.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt.

- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche
geltend zu machen, auszuuben oder zu verteidigen.

Erflllung unserer rechtlichen oder behdrdlichen Verpflichtungen.
Rechtsgriinde:

- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere rechtlichen
Verpflichtungen zu erflllen.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt.

- Wir missen |hre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche
geltend zu machen, auszulben oder zu verteidigen.

Um einen Antrag firr unsere eigene (Riick-)versicherung zu stellen und diese in
Anspruch zu nehmen.

Rechtsgriinde:

- Es ist aus geschéaftlichen Grinden notwendig, um sicherzustellen, dass wir tber
eine angemessene Absicherung verfligen.

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt.

- Wir missen lhre Informationen verarbeiten, um unsere Rechtsanspriiche
geltend zu machen, auszuliben oder zu verteidigen.

Bei Versicherungsrisikomodellierung und Produkt- und Preisverbesserung.
Rechtsgriinde:

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig (um die Produkte und Dienst-
leistungen, die wir anbieten, zu entwickeln und zu verbessern).

Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:
- Sie haben uns lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt.

Bereitstellung verbesserter Qualitat, von Schulungen und Sicherheit (zum Beispiel
durch aufgezeichnete oder iberwachte Telefonanrufe zu unseren Kontaktnummern
oder Durchfiihrung von Umfragen zur Kundenzufriedenheit).

Rechtsgriinde:

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig, um die Produkte und Dienst-
leistungen, die wir anbieten, zu entwickeln und zu verbessern.

Zuséatzlicher Rechtsgrund bei sensiblen personenbezogenen Daten:

- Sie haben uns lhre ausdriickliche Einwilligung erteilt.
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10. Verwaltung unserer Geschaftstatigkeit, wie etwa durch Fiihren von Buchhaltungs-
unterlagen, Durchfiihrung einer Analyse der Finanzergebnisse, Verwendung von
Informationen, um die internen Prifanforderungen zu erfillen und Inanspruchnahme
von professioneller Beratung (z. B. Steuer- oder Rechtsberatung).

Rechtsgriinde:

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig (um unseren Geschaftsbetrieb
effektiv zu verwalten).

11. Bereitstellung von Marketing-Informationen fiir Sie entsprechend den Praferenzen,
die Sie angegeben haben.

Rechtsgriinde:
- Sie haben uns lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt.

- Es ist aus geschaftlichen Griinden notwendig (um Ihnen ausgewahite
Mitteilungen Uber Produkte und Dienstleistungen, die wir anbieten, zu senden).

VI. Wem geben \_Nir
Ihre Informationen
weiter?

Gelegentlich kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an die anderen Unternehmen der
Hiscox-Gruppe oder an Dritte weitergeben. Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten
vertraulich und geben Sie nur an Dritte weiter, die nachstehend fiir die in Abschnitt 5 erklarten
Zwecke aufgelistet sind,.

Wenn Sie weitere Informationen beziglich der Offenlegung lhrer personenbezogenen Daten
wunschen, kontaktieren Sie uns bitte unter Verwendung der nachstehend in Abschnitt 12
aufgefiihrten Angaben.

Offenlegung innerhalb der Hiscox-Gruppe

Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten an andere Unternehmen innerhalb der Hiscox-
Gruppe weitergeben, insbesondere wenn:

. eines unserer Gruppenunternehmen lhre Police bei einem anderen Gruppen-
unternehmen platziert;

. eines unserer Gruppenunternehmen nicht in der Lage ist, Ihnen eine Versicherungs-
police bereitzustellen, ein anderes jedoch in der Lage ware, Ihnen behilflich zu sein;

. wir unsere eigene (Rlck-)Versicherung abschlief3en;

. dies flrr unsere betriebswirtschaftlichen Zwecke notwendig ist;

. wir Informationen zur Pravention und Erkennung von Betrug oder sonstiger Kriminalitat

verwenden; oder
. wenn wir Informationen innerhalb unserer Unternehmensgruppe preisgeben missen.
Offenlegungen gegeniiber Dritten

Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten gegenuber Dritten, die nachstehend aufgelistet
sind, offenlegen, wenn dies fir die in dieser Mitteilung beschriebenen Zwecke relevant ist.
Dazu kénnten gehoren:

. unsere Versicherungs- und Riickversicherungspartner, wie etwa Makler, andere (Rick-)
Versicherer oder andere Unternehmen, die als (Riick-)Versicherungsvermittler agieren;

. sonstige Dritte, die bei der Verwaltung lhrer Versicherungspolice oder lhres Anspruchs
unterstiitzend tatig sind, wie etwa Schadensregulierer, Anspruchssachbearbeiter,
Buchhalter, Rechnungsprifer, Banken, Rechtsanwalte und sonstige Sachverstandige,
einschlieflich medizinische Sachverstandige;

. Unternehmen, die lhnen bestimmte Dienstleistungen, wie etwa Versicherungsschutz
fur Haushaltsnotfalle, IT Sicherheit oder Rechtsschutzabdeckung bereitstellen;

. unsere Aufsichtsbehorden;
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. Amter zur Erkennung von Betrug und sonstige Dritte, die Register zur Erkennung von
Betrug betreiben und unterhalten (einschlief3lich der Kraftfahrzeugversicherungsdaten-
bank) oder Untersuchungen bei vermutetem Betrug vornehmen;

. die Polizei und sonstige Dritte (wie etwa Banken oder andere Versicherungsunter-
nehmen), wenn dies vernunftigerweise fur die Pravention oder Erkennung von Kriminal-
itat erforderlich ist;

. andere Versicherer, die unsere eigene Versicherung anbieten;

. Branchenverbande, wie etwa Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft
e.V., die Association of British Insurers (Verband der britischen Versicherer), Lloyd’s
Market Association (Marktverband von Lloyd’s) oder das Employers’ Liability Tracing
Office (Amt zur Ermittlung der Arbeitgeberhaftpflicht);

. Kreditauskunfteien und Dritte, die Sanktionspriifungen in unserem Auftrag durchfiihren;

. unsere Drittdienstleister, wie etwa IT-Anbieter, Aktuare, Rechnungsprufer, Rechtsan-
walte, Anbieter fur Dokumentenmanagement und Postversand, Anbieter fir aus-
gelagertes Geschaftsprozessmanagement, Contact und Service Center und Steuer-
berater;

. Dritte, die unser Direktmarketing in unserem Auftrag abwickeln (dazu gehort beispiels-
weise die Aufnahme oder das Ldschen lhrer personenbezogenen Daten in bzw. von
unseren Kontaktlisten, das Versenden von Marketing-Mitteilungen und die Analyse der
Reaktionen auf unsere Marketing-Mitteilungen);

. ausgewahlte Dritte in Verbindung mit einem Verkauf, einer Ubertragung oder Ver-
aullerung unseres Unternehmens; oder

. falls erforderlich, Gerichte und andere Anbieter fiir alternative Streitbeilegung, wie etwa
Schiedsrichter, Mediatoren und der Financial Ombudsman Service (britische Finanz--
Ombudsstelle).

VII. Welche Marketing-
aktivitaten flihren
wir durch?

Wir kénnen |hre personenbezogenen Daten verarbeiten, um lhnen Informationen tber
Produkte und Dienstleistungen bereitzustellen, die fiir Sie von Interesse sein kénnten, wenn
Sie ein Bestandskunde sind oder wenn Sie uns diesbeztiglich lhre Einwilligung erteilt haben.

Wir haben uns verpflichtet, Ihnen nur dann Marketing-Mitteilungen zu senden, wenn Sie
ausdriicklich ein Interesse an deren Erhalt gedufRert haben. Wenn Sie Marketingaktivitaten
(wie z.B. den Newsletter) widerrufen mochten, kénnen Sie dies tun, indem Sie auf den Link
LJAbbestellen” klicken, der in allen E-Mails erscheint, oder uns dies mitteilen, wenn wir Sie
anrufen. Ansonsten kdnnen Sie uns jederzeit unter Verwendung der nachstehend in Abschnitt
12 aufgefiihrten Angaben kontaktieren, um Ihre Kontaktpraferenzen zu aktualisieren.

Bitte beachten Sie, selbst wenn Sie den Erhalt von Marketing-Nachrichten widerrufen, dass
wir [hnen gegebenenfalls weiterhin dienstleistungsbezogene Mitteilungen senden kénnen.

VIll. Wie lange be-
wahren wir per-
-sonenbezogene
Daten auf?

Wir bewahren lhre personenbezogenen Daten nur solange auf, wie dies vernunftigerweise
erforderlich ist, um die entsprechenden, in dieser Mitteilung dargelegten Zwecke zu erfillen.
Wir sind auBerdem verpflichtet, bestimmte Informationen aufzubewahren, um unsere recht--
lichen und behdrdlichen Verpflichtungen zu erflllen.

Der genaue Zeitraum hangt von lhrer Beziehung zu uns und der Art der personenbezogenen
Daten, die wir haben, ab. Wenn Sie beispielsweise eine Versicherungspolice bei uns ab-
schliefen, bewahren wir lhre personenbezogenen Daten langer auf, als wenn Sie ein Angebot
von uns erhalten, jedoch keine Police abschlief3en.



vs’o

HISCOX

Datenschutzerklarung

Wenn Sie weitere Informationen bezlglich der Zeitrdume, fir die lhre personenbezogenen
Daten aufbewahrt werden, wiinschen, kontaktieren Sie uns bitte unter Verwendung der in
Abschnitt 12 aufgefiihrten Angaben.

IX. Wann versenden
wir Informationen
ins Ausland?

Wir (oder in unserem Auftrag handelnde Dritte) kdnnen Informationen aufbewahren oder
verarbeiten, die wir Uber Sie in Landern auerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums
(,EWR*) erheben. Wenn wir eine Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten auRerhalb
des EWR vornehmen, treffen wir die erforderlichen MaRnahmen, um sicherzustellen, dass
Ihre personenbezogenen Daten geschutzt sind. Diese Schritte kdnnen sein, dass wir die
Partei, an die wir die Informationen Ubermitteln, vertraglich verpflichten, lhre personenbe-
zogenen Daten nach angemessenen Standards zu schitzen.

Wenn Sie weitere Informationen bezlglich der MaBRnahmen wiinschen, die wir treffen, um lhre
personenbezogenen Daten zu schitzen, kontaktieren Sie uns bitte unter Verwendung der in
Abschnitt 12 aufgefihrten Angaben.

X. Wie schﬁtzen_ wir
lhre Informationen?

Wir verarbeiten eine Reihe von organisatorischen und technischen Sicherheitsmafinahmen,
um lhre Informationen zu schutzen, einschlieRlich Firewalls und Zugriffskontrollen, die wir in
regelmafigen Abstanden Uberprifen. Wir stellen ebenfalls sicher, dass unsere Mitarbeiter
eine entsprechende Schulung zur Datensicherheit erhalten.

XI. Ilhre Rechte

Nach dem Datenschutzrecht haben Sie bestimmte Rechte in Bezug auf die personenbe-
zogenen Daten, die wir Uber Sie haben. Normalerweise wird keine Gebuhr fir die Bear-
beitung dieser Antrage erhoben. Sie kénnen diese Rechte jederzeit ausiiben, indem Sie uns
unter Verwendung der in Abschnitt 12 aufgeflihrten Angaben kontaktieren.

Bitte beachten Sie:

. Soweit gesetzlich zuldssig, kénnen wir Ihrem Antrag mdglicherweise nicht entsprechen
zum Beispiel, wenn der Antrag offenkundig unbegriindet ist. Wir werden jedoch stets
auf jedes von Ihnen gestellte Auskunftsersuchen reagieren, und wenn wir Ihrem Aus-
kunftsersuchen nicht nachkommen kénnen, werden wir lhnen den Grund dafiir nennen.

. Unter bestimmten Umstanden bedeutet die Auslibung einiger dieser Rechte (ein-
schlief3lich des Rechts auf Léschung, auf Einschrankung der Verarbeitung und auf
Widerruf der Einwilligung), dass wir nicht in der Lage sind, Ihnen weiterhin eine Ver-
sicherung anzubieten, und kann daher in deren Stornierung resultieren. Sie verlieren
daher moglicherweise das Recht, einen Anspruch geltend zu machen oder eine Leis-
tung zu erhalten, einschlief3lich in Bezug auf ein Ereignis, das stattgefunden hat, bevor
Sie Ihr Recht auf Léschung ausgelbt haben, wenn unsere Fahigkeit zur Abwicklung des
Anspruchs beeintrachtigt wurde. Wir werden lhnen dies zum Zeitpunkt mitteilen, zu dem
Sie lhre Einwilligung widerrufen méchten. Die Bedingungen lhrer Police legen fest, was
im Falle der Stornierung Ihrer Police passiert.

lhre Rechte beinhalten:
1. Das Recht auf Auskunft tber Ihre personenbezogenen Daten

Sie haben das Recht auf eine Kopie der personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie
haben, und auf bestimmte Einzelheiten dazu, wie wir diese verwenden.

lhre Informationen werden Ihnen in der Regel schriftlich zur Verfligung gestellt, sofern
nicht anders gewilinscht oder wenn Sie die Anfrage auf elektronischem Wege gestellt
haben, wobei Ihnen in diesem Fall die Informationen, soweit mdglich, auf elektronis-
chem Wege zur Verfugung gestellt werden. 12
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Das Recht auf Berichtigung

Wir treffen angemessene MalRnahmen, um sicherzustellen, dass die Informationen, die
wir Uber Sie haben, richtig und vollsténdig sind. Wenn Sie jedoch der Ansicht sind, dass
dies nicht der Fall ist, kdnnen Sie uns bitten, diese zu aktualisieren oder zu andern.

Das Recht auf Léschung

Unter bestimmten Umstanden haben Sie das Recht, uns zu bitten, Ihre personenbezo-
genen Daten zu l6schen, zum Beispiel, wenn die von uns erfassten personenbezo-
genen Daten nicht Ianger fir den urspriinglichen Zweck benétigt werden, oder wenn
Sie lhre Einwilligung widerrufen. In gesetzlich bestimmten Fallen gilt das Recht auf
Léschung nicht. Wir kdnnten beispielsweise rechtliche und behérdliche Verpflichtungen
haben, was bedeutet, dass wir Ihrer Anfrage nicht nachkommen kénnen.

Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter bestimmten Umsténden haben Sie das Recht, uns zu bitten, die Verwendung
lhrer personenbezogenen Daten zu unterbinden, zum Beispiel, wenn Sie denken,
dass die personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie haben, falsch sind, oder wenn
Sie denken, dass wir Ihre personenbezogenen Daten nicht langer bendtigen.

Das Recht auf Datenlbertragbarkeit

Unter bestimmten Umstanden haben Sie das Recht, uns zu bitten, personenbezogene
Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, Ihnen oder einem Dritten lhrer Wahl zu Gber-
mitteln.

Das Recht auf Ablehnung von Marketing

Sie kdnnen uns jederzeit bitten, aufzuhdren, lhnen Marketing-Nachrichten zu senden.
Sie kénnen dies tun, indem Sie entweder auf die Schaltflache ,Abbestellen” in jeder
E-Mail, die wir [hnen senden, klicken, oder indem Sie uns unter Verwendung der in
Abschnitt 12 aufgeflihrten Angaben kontaktieren. Bitte beachten Sie, selbst wenn Sie
den Erhalt von Marketing-Nachrichten widerrufen, dass wir lhnen gegebenenfalls
weiterhin dienstleistungsbezogene Mitteilungen senden kdnnen.

Das Recht auf Widerspruch aus Griinden der besonderen persénlichen Situation

Sie kénnen aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogener Daten zum Zwecke
der oben genannten geschéaftlichen Griinde Widerspruch einlegen. Wir verarbeiten
die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kbnnen zwingende
schutzwirdige Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lIhre Interessen, Rechte
und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Aus-
Ubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Zur Auslbung lhres Widerspruchsrechts kontaktieren Sie uns unter den in Abschnitt 12
aufgefiihrten Kontaktdaten.

Rechte in Bezug auf automatisierte Entscheidungsfindung

Gelegentlich treffen wir Entscheidungen unter Verwendung von automatisierten Mitteln,
wenn diese Entscheidung in Bezug auf Ihre Versicherungspolice notwendig ist. Der
automatisierte Prozess prift die Informationen, die Sie uns bereitstellen (zum Beispiel
Angaben zum Eigentum, das Sie versichern mdchten), sowie andere Informationen, wie
etwa Postleitzahl und lokale Kriminalitatsrate, um zu bestimmen, ob lhr Versicherungs-
antrag angenommen werden kann, und um die Héhe des Beitrags festzulegen.

Wenn bei Ihnen eine automatisierte Entscheidung getroffen wurde und Sie mit dem
Ergebnis nicht einverstanden sind, kénnen Sie uns unter Verwendung der in Abschnitt
12 aufgeflihrten Angaben kontaktieren und uns bitten, die Entscheidung zu Gberprufen.

Wir treffen keine automatisierten Entscheidungen unter Verwendung lhrer sensiblen
personenbezogenen Daten, ohne Sie zuerst um lhre Zustimmung zu bitten.
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10.

Das Recht auf Widerruf der Einwilligung »

Bei bestimmten Verarbeitungen lhrer personenbezogenen Daten bitten wir Sie um lhre
Einwilligung. Wenn wir dies tun, haben Sie das Recht, lhre Einwilligung fir die weitere
Verwendung lhrer personenbezogenen Daten zu widerrufen. Durch lhren Widerruf wird
die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

Bitte beachten Sie, dass wir fiir einige Zwecke Ihre Einwilligung bendtigen, um lhre
Police bereitzustellen. Wenn Sie lhre Einwilligung widerrufen, miissen wir moglicher-
weise |hre Police stornieren bzw. kdnnen moglicherweise fur lhren Anspruch nicht
zahlen. Wir werden Ihnen dies zum Zeitpunkt, zu dem Sie Ihre Einwilligung widerrufen
mochten, mitteilen.

Das Recht, eine Beschwerde bei einer zustandigen Aufsichtsbehdrde einzulegen »

Sie haben das Recht, bei einer zustandigen Aufsichtsbehodrde (insb. derjenigen an
lhrem Aufenthaltsort, Arbeitsplatz oder dem Ort des Datenschutzverstofies) Be-
schwerde einzulegen, wenn Sie glauben, dass eine Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten durch uns gegen geltende Datenschutzbestimmungen verstoRt.

Das Einlegen einer Beschwerde schlie3t andere Rechtsanspriiche oder Rechtsmittel,
die Sie mdglicherweise haben, nicht aus.

XIl. Kontakt

Wenn Sie weitere Informationen Uber eines der Themen in dieser Mitteilung wiinschen oder
sonstige Fragen dazu haben, wie wir lhre personenbezogenen Daten erheben, speichern
oder in sonstiger Weise verarbeiten, kobnnen Sie uns per Telefon unter 0049 89 545801 100
kontaktieren oder uns eine E-Mail an dataprotectionofficer@hiscox.com senden .

Unseren bestellten Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

Daniel Kaiser
+49 89 545801100
dataprotectionofficer@hiscox.com

XIlll. Aktualisierungen
der Datenschutz-
erklarung

Von Zeit zu Zeit miissen wir Anderungen an der Datenschutzerkl&rung vornehmen, zum

Beispiel aufgrund von gesetzlichen oder technologischen Anderungen oder anderen Ent-

wicklungen. Sie sollten unsere Website https://www.hiscox.de/datenschutzunterrichtung/
regelmafig besuchen, um die aktuellste Datenschutzerklarung einzusehen.

Diese Datenschutzerklarung wurde zuletzt aktualisiert am: 27.02.2018.
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Vorbemerkung

Versicherungen kénnen heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe der
elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erfiillen. Nur so lassen sich
Vertragsverhaltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln; auch
bietet die EDV einen besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor
missbrauchlichen Handlungen als die bisherigen manuellen Verfahren. Die
Verarbeitung der uns bekanntgegebenen Daten zu lhrer Person wird durch
das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist die
Datenverarbeitung und -nutzung zuldssig, wenn das BDSG oder eine
andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn der Betroffene eingewilligt
hat. Das BDSG erlaubt die Datenverarbeitung und -nutzung stets, wenn
dies im Rahmen der Zweckbestimmung eines Vertragsverhaltnisses oder
vertragsahnlichen Vertrauensverhaltnisses geschieht oder soweit es zur
Wahrung berechtigter Interessen der speichernden Stelle erforderlich ist
und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwirdige Interesse
des Betroffenen an dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung
Uberwiegt.

Einwilligungs-
erklarung

Unabhangig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwagung
und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung
ist in Ihrem Versicherungsantrag eine Einwilligungserklarung nach dem
BDSG aufgenommen worden. Diese gilt iber die Beendigung des
Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch schon mit Ablehnung des
Antrags oder durch lhren jederzeit moglichen Widerruf, der allerdings den
Grundsatzen von Treu und Glauben unterliegt. Wird die
Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen,
kommt es unter Umstanden nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz
Widerruf oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilligungserklarung kann
eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich
zulassigen Rahmen, wie in der Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

Schweigepflicht-
entbindungs-
erklarung

Daneben setzt auch die Ubermittlung von Daten, die - wie z.B. beim Arzt,
einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis des
Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus.

Im Folgenden wollen wir Ihnen einige wesentliche Beispiele fiir die
Datenverarbeitung und -nutzung nennen.

Datenspeicherung
bei lhrem
Versicherer

Wir speichern Daten, die fiir den Versicherungsvertrag notwendig sind. Das
sind zunachst lhre Angaben im Antrag (Antragsdaten). Weiter werden zum
Vertrag versicherungstechnische Daten, wie Versicherungsnummer,
Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung sowie
erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Sachverstandigen
geflhrt (Vertragsdaten). Bei einem Versicherungsfall speichern wir Ihre
Angaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. die
Feststellung lhrer Reparaturwerkstatt Giber einen Kfz-Totalschaden
(Leistungsdaten).

Dateniibermittlung
an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf
einen Ausgleich der von ihm Gbernommenen Risiken achten. Deshalb
geben wir in vielen Fallen einen Teil der Risiken an Rickversicherer im In-
und Ausland ab. Diese Rickversicherer benétigen ebenfalls entsprechende
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versicherungstechnische Angaben von uns, wie Versicherungsnummer,
Beitrag, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos und
Risikozuschlags, sowie im Einzelfall auch lhre Personalien. Soweit
Ruckversicherer bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden
ihnen auch die dafir erforderlichen Unterlagen zur Verfiigung gestellt. In
einigen Fallen bedienen sich die Ruckversicherer weiterer Ruckversicherer,
denen sie ebenfalls entsprechende Daten Ubergeben.

Dateniibermittlung  Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei

an andere Antragstellung, jeder Vertragsénderung und im Schadenfall dem

Versicherer Versicherer alle fir die Einschatzung des Wagnisses und die
Schadensabwicklung wichtigen Umsténde anzugeben. Hierzu gehéren z.B.
Versicherungsfélle oder Mitteilungen Uber gleichartige andere
Versicherungen (beantragte, bestehende, abgelehnte oder gekiindigte). Um
Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle Widerspriche in den
Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um Liicken bei den
Feststellungen zum entstandenen Schaden zu schlie®en, kann es
erforderlich sein, andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder
entsprechende Auskinfte auf Anfragen zu erteilen.
Auch sonst bedarf es in bestimmten Fallen (Doppelversicherungen,
gesetzlicher Forderungsibergang sowie bei Teilungsabkommen) eines
Austausches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern. Dabei
werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie Name und Anschrift,
Kfz-Kennzeichen, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos oder
Angaben zum Schaden, wie Schadenhéhe und Schadentag.

Zentrale Bei Prifung eines Antrags oder eines Schadens kann es notwendig sein,

Hinweissysteme zur Risikobeurteilung, zur weiteren Aufklarung des Sachverhalts oder zur
Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfragen an den zustandigen
Fachverband bzw. an andere Versicherer zu richten oder auch
entsprechende Anfragen anderer Versicherer zu beantworten. Dazu
bestehen beim Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft
e.V. zentrale Hinweissysteme.
Die Aufnahme in diese Hinweissysteme und deren Nutzung erfolgt lediglich
zu Zwecken, die mit dem jeweiligen System verfolgt werden durfen, also
nur soweit bestimmte Voraussetzungen erfillt sind.

Beispiel:

Registrierung von auffalligen Schadenfallen, Kfz-Diebstahlen sowie von
Personen, bei denen der Verdacht des Versicherungsmissbrauchs besteht.

Zweck: Risikoprifung, Schadenaufklarung und -verhitung.

Datenverarbeitung  Einzelne Versicherungsbranchen (z. B. Lebens-, Kranken-,

in und auBerhalb Sachversicherung) und andere Finanzdienstleistungen, z.B. Kredite,
der Versiche- Bausparen, Kapitalanlagen, Immobilien, werden durch rechtlich
rungsgruppe selbstandige Unternehmen betrieben. Um den Kunden einen umfassenden

Versicherungsschutz anbieten zu kdnnen, arbeiten die Unternehmen haufig
in Gruppen zusammen. Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne
Bereiche zentralisiert, wie das Inkasso oder die Datenverarbeitung.
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So wird z. B. Ihre Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Vertrage
mit verschiedenen Unternehmen der Gruppe abschlieRen; und auch lhre
Versicherungsnummer, die Art der Vertrage, ggf. Ihr Geburtsdatum,
Kontonummer und Bankleitzahl, d. h. lhre allgemeinen Antrags-, Vertrags-
und Leistungsdaten, werden in einer zentralen Datensammlung gefihrt.
Dabei sind die sog. Partnerdaten (z. B. Name, Adresse,
Versicherungsnummer, Kontonummer, Bankleitzahl, bestehende Vertrage)
von allen Unternehmen der Versicherungsgruppe abfragbar. Auf diese
Weise kann eingehende Post immer richtig zugeordnet und bei
telefonischen Anfragen sofort der zustéandige Partner genannt werden.
Auch Geldeingange kénnen so in Zweifelsfallen ohne Rickfragen korrekt
verbucht werden. Die Ubrigen allgemeinen Antrags-, Vertrags- und
Leistungsdaten sind auch nur in der Versicherungsgruppe abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des jeweiligen
Kunden durch die einzelnen Unternehmen verwendet werden, spricht das
Gesetz auch hier von "Datentbermittiung”, bei der die Vorschriften des
Bundesdatenschutzgesetzes zu beachten sind. Branchenspezifische Daten
- wie z. B. Bonitatsdaten - bleiben dagegen unter ausschlie3licher
Verflgung der jeweiligen Unternehmen.

Weitere Auskiinfte Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz neben dem

und Erldauterungen eingangs erwahnten Widerrufsrecht ein Recht auf Auskunft sowie unter

iber lhre Rechte bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Léschung lhrer in einer Datei gespeicherten Daten.

Wegen eventueller weiterer Auskunfte und Erlduterungen wenden Sie sich
bitte an den betrieblichen Datenschutzbeauftragten Ihres Versicherers.
Richten Sie auch ein etwaiges Verlangen auf Auskunft, Berichtigung,
Sperrung oder Loschung wegen der beim Ruckversicherer gespeicherten
Daten stets an |hren Versicherer.
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